


Na tela inicial do Portal, acesse a opção 

“Solicitação de protocolo”



Clique em “Adicionar Solicitação”



Selecione o assunto 

“Documentos para Concessão 

Auxílio Emergencial”



Esta é a tela que irá aparecer. Seu curso 

já está selecionado. Role a tela para 

baixo para inserir os documentos.



Insira uma identificação 

dos documentos.

Selecione o arquivo para upload



IMPORTANTE: Todos os documentos devem ser inseridos em um único arquivo.

Como sugestão, você pode utilizar sites como smallpdf.com ou ilovepdf.com para juntar 

mais de um arquivo PDF em um arquivo único. 

Clique em “Finalizar”.



Pronto! Sua 

solicitação foi 

efetuada!

Clique em “Imprimir 

comprovante”.



Em caso de dúvidas, entre em contato pelo e-mail 

coordenadoria-qualificacao@uergs.edu.br


