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1 APRESENTAGAO

Esta secdo compreende a contextualizagdo, a justificativa e a legislagao

relacionadas ao Projeto Politico Pedagdgico (PPC) proposto.
1.1 CONTEXTUALIZACAO

A Universidade Estadual do Rio Grande do Sul (Uergs) foi criada pelo Poder
Publico por meio da Lei 11.646, de 10 de julho de 2001 (RIO GRANDE DO SUL,
2001), e alterada pela Lei 14.631, de 15 de dezembro de 2014 (publicada no DOE
n.° 243, de 16 de dezembro de 2014) (RIO GRANDE DO SUL, 2014), sob a forma
de Fundacdo Publica de Direito Privado, com autonomia pedagdgica, didatica,
cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial. Rege-se pelas normas
proprias das fundagdes, da Legislagdo Federal referente as instituicbes de educagao
superior, especialmente a Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996 - Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgédo Nacional (BRASIL, 1996) e pelo Conselho Estadual
de Educacao do Rio Grande do Sul (CEEd/RS) no que tange ao ensino superior.

De acordo com a Lei 11.646/2001 e com o decreto 43.240/2004, a Uergs tem
como objetivos:

[...] ministrar o ensino de graduacgéo, de pos-graduacao e de formacao de
tecndlogos; oferecer cursos presenciais e ndo presenciais; promover cursos
de extensdo universitaria; fornecer assessoria cientifica e tecnologica e
desenvolver a pesquisa, as ciéncias, as letras e as artes, enfatizando os
aspectos ligados a formagédo humanistica e a inovagéo, a transferéncia e a
oferta de tecnologia, visando ao desenvolvimento regional sustentavel, ao

aproveitamento de vocacgdes e de estruturas culturais e produtivas locais
(RIO GRANDE DO SUL, 2001; 2004, documentos eletronicos).

Conforme seu Projeto Politico Pedagodgico Institucional (PPPI) e Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) (2022-2032), tem como missao:

Promover o desenvolvimento regional sustentavel e inclusdo social, por
meio da formacdo humana, ética e profissional, gerando, atuando e
difundindo conhecimentos, tecnologias, cultura e inovagdo, com agdes

indissociaveis de ensino, pesquisa e extensdo (UERGS, 2022a; 2022b).
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Ainda em consonancia com esses documentos, os principios e valores

institucionais da Uergs séo:

a) liberdade e pluralidade de pensamentos;

b) educacéo e respeito aos direitos humanos;

C) consciéncia ética e responsabilidade social;

d) democracia e cidadania;

e) inclusédo, diversidade e equidade;

f) integracao, cooperagao e criatividade;

g) exceléncia académica;

h) eficiéncia na aplicagcdo de recursos publicos, em prol da sociedade

gaucha.

Constituida de fato e de direito na gestdo do governo do estado no ano de
2001, a universidade contava inicialmente com um grupo de profissionais com um
perfil ligado a Educacdo Popular, aos Movimentos Sociais e ao processo
transformador da educagao. A criagdo da Uergs, com a aprovagao da Lei n® 11.646
(RIO GRANDE DO SUL, 2001), na Assembleia Legislativa do Estado, foi fruto da
mobilizagdo de diferentes setores da sociedade gaucha em prol da criagdo de uma
universidade publica estadual. A mobilizacdo iniciou nos anos 1980, com a
participacdo de muitas cidades gauchas, de 6rgaos representativos de professores,
funcionarios e estudantes de escolas de ensino médio e universidades, entre outros.

O movimento sindical participou ativamente da concretizacdo da Uergs,
através, principalmente, das seguintes instituicbes: Centro dos Professores do
Estado do Rio Grande do Sul (CPERS), Sindicato dos Empregados em Empresas de
Assessoramento, Pericias, Informagdes e Pesquisas e de Fundagdes Estaduais do
Rio Grande do Sul (SEMAPI), Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicbes de
Ensino Superior (ANDES), Sindicato dos Professores, Servidores Técnicos e de
Apoio Administrativo da Uergs (SINDUERGS) e Sindicato dos Professores do
Estado do Rio Grande do Sul (SINPRO), dentre outros.

Atualmente (ano letivo de 2022), a Universidade esta presente em 24
municipios do Estado: Alegrete, Bagé, Bento Gongalves, Botucarai - Soledade,

Cachoeira do Sul, Caxias do Sul, Cruz Alta, Encantado, Erechim, Frederico
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Westphalen, Guaiba, Litoral Norte - Osoério, Montenegro, Novo Hamburgo, Porto
Alegre, Sananduva, Santa Cruz do Sul, Sdo Borja, Sdo Francisco de Paula, Santana
do Livramento, Sdo Luiz Gonzaga, Tapes, Trés Passos e Vacaria.

A Uergs ministra cursos de bacharelado e licenciatura nas areas das Ciéncias
Humanas, da Vida e do Meio Ambiente, das Exatas e Engenharias. Ao longo de sua
trajetoria, tem produzido programas e acgdes sociais com as comunidades,
estabelecendo a troca de saberes, a produgdo e democratizagcdo do conhecimento e
a participagao efetiva da comunidade na atuagdo da Universidade. Seus programas
e projetos de extensdo se integram as areas tematicas definidas pelo Forproex'.

Também oferece cursos de Pos-Graduagao Lato Sensu (especializagao) nas
sete regides em que esta presente, nas trés areas de conhecimento em que oferta
cursos de graduagdo. Em 2016, a Universidade abriu seu primeiro curso de
Mestrado, em Ambiente e Sustentabilidade, na Unidade em S&o Francisco de Paula.
Atualmente, conta com mais trés cursos de Mestrado: Mestrado Profissional em
Educacao, na Unidade em Litoral Norte - Osério, Mestrado Profissional em Ciéncia e
Tecnologia de Alimentos, na Unidade de Encantado, e o Mestrado Profissional em
Docéncia para Ciéncias, Tecnologias, Engenharia e Matematica, na Unidade de
Guaiba.

1.2 JUSTIFICATIVA

A Uergs foi pioneira no estado, com oferta em 2002, do curso de graduagao
em Administracdo de Sistemas e Servicos de Saude — Bacharelado, na area de
atuacdo da Saude Publica. Em seu primeiro vestibular, a procura foi de 2.160
candidatos para as 40 vagas oferecidas (54 candidatos por vaga, equivalente, por
exemplo, a procura pelo curso de graduagdo em Medicina na entdo Fundacéao
Universidade Federal do Rio Grande no mesmo ano). Os egressos dessa primeira
turma foram empregados na area de formagao, entre rede hospitalar, estruturas
municipais de gestdo do Sistema Unico de Saude e empresas operadoras de planos
de saude (UFRGS, 2008).

Em 2005, o curso foi reorientado para a area da Administracdo na mudancga

de orientacéo politico-educacional da universidade e para adequar-se as Diretrizes

1 Férum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras
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Curriculares Nacionais (DCNs) a época e que, entre outras alteragdes previa que os
cursos de Administragdo deixariam de possuir énfases, mas linhas de formacéao
especificas. Importante resgatar que desde sua criagdo na Uergs, o curso foi
pensado para atender a uma demanda reprimida de formagdo de gestores para a
saude, considerada uma das atividades-chave para alcangar os objetivos do
Sistema Unico de Saude (SUS).

Em que pese a experiéncia de vinte anos da Universidade na formagéo de
gestores para a saude, contribuindo para a expansdo da oferta de servigos e
implantacédo das redes descentralizadas e regionalizadas do SUS, o setor da saude
segue enfrentando inumeros desafios de natureza complexa e que passam, em boa
medida, pela necessidade de qualificacdo dos processos de gestdo. O SUS,
centrado nos principios da universalidade e da integralidade, bem como na oferta de
servicos de assisténcia a saude em todas as regides do pais, instiga a propor
estratégias que contribuam para a formagdo de profissionais implicados, no
cotidiano de suas acgdes, com os principios e diretrizes que contribuam para a
sustentabilidade da politica publica de saude (MELLO, 2016).

Entre os inumeros desafios a serem enfrentados pelo sistema de saude
brasileiro estdo aqueles relacionados ao intenso crescimento das inovagdes
tecnoldgicas; a politica de saude vigente e seu impacto nos setores publico e
privado, nos modelos assistenciais e de gestdo; aos contextos politico, social e
econdmico atual e suas consequéncias para a politica publica de saude e a
crescente apropriacdo dos usuarios em relacdo a seus direitos como cidadao. No
que tange especificamente a area da Gestdo em Saude, diversos setores da
sociedade apontam para a necessidade crescente de profissionais com capacidade
critica e reflexiva de agao e compromisso com a vida, capacitados para atuarem nos
diferentes niveis do sistema de saude brasileiro (UFCSPA, 2015). Na regiao
metropolitana de Porto Alegre, territério onde esta situado o curso da Uergs, ha um
elevado numero de organizagbes da area da saude (publicas e privadas) que
precisam de profissionais com este tipo de formacao, tais como Secretaria Estadual
de Saude, Secretarias Municipais de Saude da regido, Grupo Hospitalar Conceicao,
Hospital de Clinicas de Porto Alegre, dentre outros.

O Ministério da Saude tem atribuido ao papel do gestor em saude a

qualificacdo necessaria para induzir as mudancas requeridas pelo setor. Em
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articulagdo com o Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS) e com o
Conselho Nacional de Secretarios Municipais de Saude (CONASEMS), entre outras
instituicbes, tem-se ressaltado a caréncia de administradores habilitados para
exercer a gestdo de sistemas e de servicos de saude como um dos grandes
obstaculos para a eficacia das agdes de saude (UFCSPA, 2015).

Os relatérios das Conferéncias de Saude em todo o pais reforcam este
diagndstico e propdem a profissionalizagdo do gestor em saude como uma diretriz
para as politicas do setor. O relatdrio final da VI Conferéncia Municipal de Saude de
Porto Alegre apontou as dificuldades dos gestores em conduzir e trabalhar
coletivamente em regides administrativas e assistenciais, tendo em vista, entre
outros aspectos, a baixa capacidade técnica na gestdo para o trabalho com
indicadores diagnosticos da populagdo e para a utilizagdo eficiente de recursos
financeiros (CONFERENCIA MUNICIPAL DE SAUDE, 2011). Do mesmo modo, a VI
Conferéncia Municipal de Saude, realizada em 2015, aprovou, em seu relatério final,
a necessidade de qualificagdo da gestdo do trabalho no SUS e que os
gestores/gerentes em todos os niveis hierarquicos tenham formagdo em gestao na
saude. Este cenario demanda profissionais capacitados para realizar e coordenar
acdes coerentes com a perspectiva ética-politica na qual se assentam as diretrizes
do SUS e seu compromisso com o bem comum (MELLO, 2016).

Assim, justifica-se a oferta de um curso de bacharelado em Administracdo
voltado para a gestédo de sistemas e servigos de saude capaz de formar profissionais
capacitados para responder aos desafios de uma sociedade em constante mudanca,
tendo como meta a formacdo ética de profissionais comprometidos, criativos,
comunicativos, empreendedores, estrategistas e inovadores para atender as
multiplas demandas de desenvolvimento regional no estado, em particular aquelas
relacionadas a area da saude. O administrador que este curso pretende formar, para
além das competéncias basicas deste perfil profissional (ver secédo 2.1.3 Perfil do
egresso), deve estar capacitado para planejar, implementar, coordenar e avaliar
acdes para gestdo de organizagbes, sistemas e servicos de saude, de forma
interdisciplinar.

O campo de atuacéo para os egressos do curso de Administragdo: Sistemas
e Servigos de Saude é bastante amplo e complexo, envolvendo a atuagao na gestéo

de servigcos de atencdo primaria em saude, servicos de média e alta complexidade,
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incluindo a saude suplementar. Deste modo, salienta-se a importadncia de uma
graduacdo que integre elementos de diferentes setores da area da saude, das
ciéncias humanas e exatas com a realidade da saude.

Dados apresentados pelo Ministério da Educagdo (MEC) em ao longo dos
anos e atualizados no ultimo relatério ENADE (INEP, 2019) mostram que o curso de
Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude sempre esteve entre os mais bem
avaliados, de acordo com o indicador de qualidade que avalia os cursos superiores,
o Conceito Preliminar de Curso (CPC), que inclui a avaliagdo do corpo docente,
infraestrutura da instituicdo, organizagao didatico-pedagdgica e o desempenho dos
estudantes, por meio do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade).
O conceito do Enade varia de 1 a 5 sendo 5 o conceito mais alto. Com relagéo ao
desempenho no ENADE, os estudantes do curso apresentaram excelentes
resultados ao longo dos ultimos anos (Quadro 1) (LADEIRA, 201732).

Quadro 1 - Desempenho do Curso no ENADE?

Enade
2018

Enade
2015

Enade
2012

Enade
2009

Conceito (CPC)

Desempenho do Curso em relagdo aos
demais cursos de Bacharelado em
Administracao de Porto Alegre (23 cursos
de bacharelado em Administragdo)*

2° lugar

1° lugar

3° lugar

2° lugar

Desempenho do Curso em relagao aos
demais cursos de Bacharelado em
Administracao do Rio Grande do Sul (132
cursos de bacharelado em
Administragéo)

5° lugar

1° lugar

15° lugar

3° lugar

Desempenho do Curso em relagao aos
demais cursos de Bacharelado em
Administracao do Brasil (1765 cursos de
bacharelado em Administragéo)

50° lugar

3° lugar

151°
lugar

45° lugar

Fonte: Autoras (2022)

2 LADEIRA, Jaciane Cristina Costa. Apresentacdo de Recepgdo aos ingressantes do curso de

bacharelado em Administragdo: Sistemas e Servigos de Saude (Palestra). Margo, 2017.
3 Quadro elaborado a partir dos relatérios do ENADE (INEP, 2009, 2012, 2015, 2018).
4 Dados dos numeros dos cursos de bacharelado em Administracédo de acordo com o relatério

ENADE de 2018 (INEP, 2018).
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Considerando a necessidade de reestruturagcao de seu Projeto Pedagdgico,

torna-se fundamental proceder a sua reformulagdo para atender as Diretrizes

Curriculares Nacionais (DCNs) atuais e as necessidades do sistema de saude

brasileiro, do mercado e do perfil do egresso, incluindo a revisdo do numero de

créditos dos componentes curriculares, a semestralidade da oferta, a inclusdo de

disciplinas eletivas, a atualizagdo da bibliografia e ementas, a curricularizacdo da

extensdo e a possibilidade de um percentual da carga horaria do curso a distancia,

de modo a reafirmar seu direcionamento para a formacdo de profissionais

qualificados para atuarem na gestao de sistemas e servigcos de saude.

1.3 LEGISLAGAO

a)

b)

Decreto N° 43.240/2004 — Aprova o Estatuto da Universidade Estadual do Rio
Grande do Sul — UERGS (RIO GRANDE DO SUL, 2004);

Lei N° 9.394/1996 - Estabelece as Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional
(BRASIL, 1996);

Lei Federal N° 10.861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagao Superior — SINAES e da outras providéncias
(BRASIL, 2004);

Lei N° 11.646/2001 — Autoriza o Poder Executivo a criar a Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul e da outras providéncias (RIO GRANDE DO
SUL, 2001);

Resolugcdo CNE/CES N° 5, DE 14 DE OUTUBRO DE 2021. Institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagcdo em Administragao
(CNE, 2021);

Resolugao CEEd N° 356/2021 - Dispde sobre o exercicio das fungbes de
regulagéo, supervisdo e avaliagéo das instituicbes de Educagdo Superior e
dos cursos superiores de graduagdao e de pés-graduacao no Sistema
Estadual de Ensino do Rio Grande do Sul (CEEd, 2021);

Resolugdo do Conepe n° 027/2019, que institui o Nucleo Docente
Estruturante - NDE nos Cursos de Graduagao da Universidade Estadual do
Rio Grande do Sul (UERGS, 2019);

Resolugcdo do Conepe n° 018/2020, que institui e regulamenta a Politica de

Extensdao Universitaria da Universidade Estadual do Rio Grande do Sul —
UERGS (UERGS, 2020a);
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Resolugao do Conepe n° 019/2020, que regulamenta o registro das atividades
curricularizaveis de extensado nos curriculos dos Cursos de Graduacido da
UERGS (UERGS, 2020b);

Resolugdo do Conepe n° 020/2020 - Revoga a Resolugdo CONEPE N°
011/2016 e dispde sobre o Manual para a criagao, reestruturacéo e alteracao
de Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPCs) de Graduagao da Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul (UERGS, 2020c);

Resolugdo do Conepe n° 019/2021 - Institui a Politica de Educagdo a
Distancia na Universidade Estadual do Rio Grande do Sul e da outras
providéncias (UERGS, 2021a);

Resolugdo do Conepe n° 020/2021 - Revoga a Resolugdo CONEPE N°
003/2019 e aprova o Regulamento para oferta de componentes curriculares
com carga horaria a distdncia nos cursos de graduagdo presenciais na
UERGS (UERGS, 2021b);

m) Resolugdo do Consun n°® 006/2022. Aprova o Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) 2022/2032, da Uergs (UERGS, 2022a).

n) Resolugdo do Consun n° 007/2022. Aprova o Projeto Politico Pedagdgico

Institucional (PPPI), da Uergs (UERGS, 2022b).
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2 ENSINO

Nesta secdo trata-se da organizagdo didatico-pedagdgica, administragao
académica, organizagao curricular, proposta curricular, metodologias de ensino-

aprendizagem e sistema de avaliagao.

2.1 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Nesta secdo apresenta-se os dados de identificagdo do curso, objetivos do

curso e perfil do egresso.

2.1.1 Dados de identificacao do curso

Quadro 2 - Dados de Identificagcao do Curso

Dados Gerais do Curso
Denominacgéao: Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude
Classificagao do curso no CINE® 0413A01
(Area geral/area especifica)
Grau: Bacharel
Total de vagas anuais: 40
Regime Escolar: Semestral
Local de Funcionamento: Unidade Universitaria em Porto Alegre
Turno de Funcionamento (*): Integral
Modalidade: Presencial
Estagio Supervisionado: 300 horas (20 créditos)

5> PORTARIA N° 565, DE 1 DE JULHO DE 2020. Altera a Portaria n® 1.715, de 2 de outubro de 2019,
que dispde sobre os procedimentos para classificagdo de cursos de graduagdo e de cursos
sequenciais de formacao especifica e constitui a Comissdo Técnica de Classificagdo de Cursos —

CTCC (BRASIL, 2020).
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Atividades Complementares: 150 horas
Curricularizagcado da Extenséao (**): 303 horas
Numero de Créditos Total: 182 créditos
Carga Horaria Total: 3.003 horas

Integralizacdo da carga horaria do | Minimo —4

Curso: Maximo — 8 anos

Formas de Ingresso: ENEM, SISU, Editais de vagas remanescentes,
Mobilidade Interna, Externa e Ingresso de
Diplomado.

Titulagéo Bacharel em Administracéo

(*) Incluindo sabados.
(**) 180h no Formato | e 123h no Formato II, Ill, IV e V.
Fonte: Autores (2022).

2.1.2 Objetivos do curso

Abaixo apresenta-se o objetivo geral e os objetivos especificos do curso.
2.1.2.1 Objetivo geral do curso

O curso de Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude tem por objetivo
formar profissional diferenciado que, além das competéncias inerentes a
Administracdo, tenha conhecimentos e habilidades especificas para planejar,
implementar, coordenar e avaliar agdes para gestdao de organizagdes, sistemas e

servigos de saude.

2.1.2.2 Objetivos especificos do curso

a) formar gestores em saude com visdo sistémica acerca do SUS, com
capacidade critica e reflexiva para atuagcdo em todos os niveis de atencao de
ambito local, municipal, regional, estadual ou nacional, publicos ou privados;

b) suprir a lacuna na formagao graduada de profissionais com perfil de gestao
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c) formar profissionais com pensamento critico para a formulagédo e analise das

politicas de saude, a partir do contexto politico-normativo do SUS;

d) possibilitar formag&o técnica-administrativa para elaborar e analisar

diagndsticos e demandas, fortalecendo a democratizacdo do processo

decisério e a integralidade da atencéo a saude no ambito do SUS.

2.1.3 Perfil do egresso

Em termos gerais, o perfil do egresso deste curso, atende a Resolugao
CES/CNE n° 5, de 14 de outubro de 2021 (CNE, 2021), que, em seu artigo 2°, define
as competéncias minimas para o bacharel em Administracdo. Portanto, o perfil

profissional do egresso do curso de Administragdo em Sistemas e Servigos de

Saude possibilita a formagado profissional com, pelo menos, as seguintes

competéncias e habilidades:

a)

b)

d)

desenvolver valores de responsabilidade social, justica e ética
profissional,

formagdo humanistica e social com visdo integral que o habilite a
compreender o contexto social, cultural, politico e econémico no qual esta
inserido e a tomar decisdes hum mundo diversificado e complexo;
competéncia para atuar profissionalmente nas organizagbes, além de
desenvolver atividades técnico-cientificas proprias do administrador
através da resolugcao de problemas e aplicagdo de técnicas analiticas e
quantitativas, com atencao e qualidade;

competéncia para empreender, analisando criticamente as situagdes
locorregionais, antecipando e promovendo suas transformagdes;
capacidade de atuar de forma interdisciplinar, integrando conhecimentos
fundamentais ao administrador;

capacidade de compreensao da necessidade do continuo
aperfeicoamento profissional, da abertura as mudancas e consciéncia da
qualidade e das implicagdes éticas do seu exercicio profissional;
capacidade de analise do contexto em relagdo as praticas que realiza,

abordando problemas e oportunidades de forma sistémica e identificando
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como a tecnologia e o pensamento computacional se aplicam e auxiliam
nesse contexto;

h) capacidade de compreender a gestao do processo de trabalho em saude;

i) habilidades interpessoais e capacidade de autocritica;

j) habilidade de adaptacao as diferentes situagdes do ambiente de trabalho
e ser capaz de aprender de forma autbnoma;

k) habilidade de negociagdo e dialogo em situagbes de conflito, através de
um bom relacionamento interpessoal e uma comunicacéo eficaz;

[) saber gerenciar com zelo recursos disponiveis.

Para se alcancar este perfil no final do curso, o egresso devera ter
desenvolvido/consolidado sua capacidade de raciocinio abstrato, de modelizagao
estratégica (construir cenarios para a solugdo de problemas), de assimilagdo de
novas informagdes; compreensdo das bases gerais — cientifico-técnicas, sociais e
econdmicas da produgcdo em seu conjunto; a aquisicao de habilidades de natureza
conceitual e operacional; o dominio das atividades especificas e conexas; a
proatividade intelectual no trato de situagdes novas e inusitadas; o dominio da lingua
mae, a capacidade de leitura e interpretacdo de textos em outros idiomas;
capacidade de trabalho em equipe e cooperativo, de gestdo democratica e dialdgica
e de tratamento adequado da informacao recebida.

Particularmente em relacdo ao perfil desejado para este curso, salienta-se
que o egresso devera ser capaz de gerenciar os sistemas e servigos de saude, com
capacidade de adequacgao as complexidades locais e regionais e as mudancgas que
se operam continuamente. Devera também ser capaz de gerenciar materiais,
insumos e custos, com responsabilidade ético-politica, gerenciar sistemas de

informacdes e redes de atencao a saude de forma integradora.

2.2 ADMINISTRAGAO ACADEMICA

O curso de Administracdo em Sistemas e Servicos de Saude conta com o
suporte da coordenagao do curso e da secretaria administrativa da unidade,
responsavel pelo apoio funcional e administrativo necessario. Além disso, o curso
conta também com o Colegiado de Curso e com o Nucleo Docente Estruturante
(NDE), destinados a viabilizar a construgéo e implementagao do projeto pedagdgico,
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as alteragdes no curriculo, o planejamento, execugado e avaliagdo das atividades

académicas do curso, observando os aspectos pedagogicos, legais e de qualificagcao

do ensino.

O Colegiado de Curso € o 6rgao responsavel pelo planejamento, organizagao

e execucao das atividades de ensino, pesquisa e extensao do curso. Além disso, o

colegiado é responsavel por:

a)

coordenar, avaliar e acompanhar a execug¢ado do projeto politico-pedagdgico
do curso, devendo também promover o seu constante aprimoramento e
atualizagao;

aprovar o seu Regimento Interno de acordo com o Estatuto e o Regimento
Geral da Universidade;

propor a aprovagao do projeto politico-pedagdgico do curso a Coordenagéao
de area e homologacéao pelo CONEPE;

propor modificagdes no projeto politico-pedagogico do curso e dos programas
dos componentes curriculares e encaminhar para as instancias da
Universidade;

apresentar ao Colegiado de Unidade o plano anual das atividades do Curso;
aprovar e promover a integracéo das atividades académicas do curso;

propor a aprovagao pela Comissdo Central de Ensino da PROENS das
normas de estagio e de Trabalho de Concluséo de Curso;

sugerir ao Colegiado de Unidade medidas adequadas para o cumprimento do
projeto politico-pedagdgico do curso;

eleger os seus representantes para as instancias superiores da Universidade;
propor a criacdo de novos componentes curriculares e atividades académicas
em consonancia com o seu PPC;

organizar e administrar o Calendario Académico;

aprovar a proposta de planejamento dos componentes curriculares para os

semestres letivos para posterior submissao a Direcdo Regional do campus;

m) exercer as demais atribuicdes que lhe sejam previstas nas normativas.

O colegiado delibera validamente com a presenga da maioria de seus

membros. As deliberacbes devem constar em Ata, em que sao mencionados
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também os membros presentes e as justificativas de auséncia apresentadas. O

Colegiado de Curso é constituido pelos seguintes membros:

a)
b)

coordenador do curso, que o preside;

todos os docentes que ministram componentes curriculares no Curso ou que
tenham ministrado pelo menos um componente curricular no Curso nos
ultimos 2 (dois) anos;

01 (um) representante discente eleito pelos seus pares;

01 (um) representante do corpo técnico-administrativo eleito pelos seus

pares.

O Coordenador do Curso e do Colegiado de Curso ¢é eleito pelo Colegiado do

Curso. O Colegiado do Curso reune-se ordinariamente uma vez por més e

extraordinariamente por convocagao do Coordenador do Colegiado, que presidira os

seus trabalhos.

Ja o NDE é o 6rgao consultivo responsavel pela concepg¢ado, consolidagao e

continua atualizagdo do projeto pedagégico do curso. E constituido por, no minimo,

cinco

professores pertencentes ao corpo docente do curso. De acordo com a

Resolugdo CONEPE n°027/2019 (UERGS, 2019) sao atribuicées do NDE:

contribuir para a consolidagéo do perfil profissional do egresso do curso;

zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades
de ensino constantes no curriculo;

indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensdo, oriundas de necessidades da graduagdao, de exigéncias do
mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de
conhecimento do curso;

zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos
de Graduacéo;

propor os ajustes no curso a partir dos resultados obtidos na autoavaliagao e
na avaliagao externa;

elaborar seu regimento interno.
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2.3 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizagao curricular compreende a matriz curricular, as equivaléncias

entre os cursos e o ementario e referéncias bibliograficas dos componentes

curriculares.

2.3.1 Matriz Curricular

A seguir, segue a grade com os componentes curriculares do curso por

semestre, conforme o Quadro 3.

Quadro 3 - Grade Curricular

Primeiro Semestre

Componente Total Crg¢tos Crgqnos Car'gg EAD | Extensédo ) .
Curricular dg tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
créditos Total
Comun|c~a(;ao e 4 4 60 60 Sem_p_re—
Expresséo requisito
Introdugdo a 4 2 2 60 15 Sem pre-
Administracao requisito
Economia da Saude 4 4 60 Sem pre-
requisito
Filosofia em Saude 3 2 1 45 Sem pre-
requisito
Conceitos Matematicos 4 4 60 Sem pre-
requisito
Co-requisito
Seminario Integrador | 1 1 15 15 Filosofia em
saude
Total 20 300
Segundo Semestre
Componente To’ta! de Crgghtos Crgqltos Cargg EAD | Extenséo ) N
. créditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
Teoria Geral da Introducéo a
Administracao 4 2 2 60 15 Administragao
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Contabilidade 4 4 60 Conceitos Matematicos
Geral
Histoéria da
Saude e da 4 2 2 60 15 15 Filosofia em Satde
Organizagéo do
SUS
Instituicdes de . .
Direito 4 4 60 Sem pré-requisito
Eletiva 4 60
Total 20 300
Terceiro Semestre
Total de | Créditos | Créditos | Carga | EAD | Extensao
Componente o . - b . -
: créditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
Custos 4 3 1 60 Contabilidade Geral
Estatistica 4 2 2 60 Concglt_os
Matematicos
Histéria da Saude e
Legislagao em da Organizagéao do
Saude 3 3 45 11 SUS e Instituicdes de
Direito
Sociologia 4 4 60 15 Filosofia em Saude
Estratégias Historia da Saude e
Tecnoassistenciais 4 2 2 60 15 da Organizagao do
em Saude SUS
Co-requisito:
Legislagdo em Saude
Pré ou co-requisito:
Seminario Custos, Estatistica,
1 1 15 15 i i
Integrador Il Sociologia e
Estratégias
Tecnoassistenciais
em Saude
Total 20 0 0 300
Quarto Semestre
c ¢ Total de | Créditos | Créditos | Carga | EAD | Extensao
omponente créditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
I\/I_atemafcica 4 4 60 Concgit_os
Financeira Matematicos
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Gestéao por 4 1 3 60 15 Teorig _Geral~da
Processos Administracao
Introducéo ao
Método 4 3 1 60 15 Legislacdo em Saude
Epidemiolégico
Métodqs de 3 2 y 45 15 Estatistica; Seminario
Pesquisa Integrador Il
Co-requisito: Métodos
de Pesquisa
Pré ou Co-requisito:
Seminario 1 1 15 15 Matematica
Integrador Financeira, Gestao
por Processos,
Introdugdo ao Método
Epidemioldgico
Eletiva 4 60
Total 20 0 0 300
Quinto Semestre
c ¢ Total de | Créditos | Créditos | Carga EAD | Extensao
omponente créditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
Fundamentos
Matematicos
Gestao Financeira 4 4 60 M.atemat]ca
Financeira
Estatistica
Custos
Tecnolog~|a da 4 3 1 60 15 15 Gestao por
Informacgao Processos
Gestao de Gestéao por
Operacdes de 4 3 1 60 15 15 o b
: rocessos
Servicos
Augiitoria em 2 y y 30 15 Legislagéo em
saude Saude
Psicologia
Organizacional e 4 2 2 60 15 Sociologia
do Trabalho
Eletiva 4 60
Total 22 0 0 330
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Sexto Semestre

c ¢ Total de | Créditos | Créditos | Carga | EAD Extensao
omponente créditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
Psicologia
Gestao de Pessoas 4 2 2 60 15 Organizacional e
do Trabalho
Planejamento, Teoria Geral da
Aval!agao e 4 3 1 60 15 Adm_lmstr:clgao e
Monitoramento em Legislacdo em
Saude | Saude
Controle Social em Historia da Saude
Saude 4 2 2 60 15 15 e da Organizagao
do SUS
Marketing 4 2 2 60 15 Gestdo por
processos
Avaliagao Custos e
Econbémica da 4 3 1 60 Economia da
Saude Saude
Total 20 0 0 300
Sétimo Semestre
c ¢ Total de | Créditos | Créditos | Carga EAD | Extensao
omponente creditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
Trabalho de Métodos de
Concluséao de Curso | 4 1 3 60 30 Pesquisa
Gestéo de
Logistica 4 3 1 60 15 Operagdes de
Servigos
Planejamento, Planejamento,
Aval!agao e 4 4 60 15 Avahagao e
Monitoramento em Monitoramento em
Saude Il Saude |
PoI!’ticas Publicas em 4 > > 60 15 Controle $ocia| em
Saude Saude
Lideranga e Psicologia
Neqociacio 4 2 2 60 15 Organizacional e
goclag do Trabalho
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Estagio Curricular

Gestéo de
Pessoas, Gestao
de Operagdes de

Servicos,

Estratégias

Tecnoassistenciais

-~ . 20 20 300 em Saude,
Supervisionado )
Planejamento,
Avaliacao e
Monitoramento em
Saude |, Marketing
e Gestao
Financeira
Total 40 0 0 600
Oitavo Semestre
c ¢ Total de | Créditos | Créditos | Carga EAD | Extensao
omponente créditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
Trabalho de Trabalho de
Concluséao de 4 1 3 60 30 Concluséo de Curso
Curso Il I
Planejamento,
PrOJeto§, Qontratos 4 > > 60 15 Avallagao e
e Convénios Monitoramento em
Saude |
Gestédo e GeStéf) de
Sustentabilidade 4 2 2 60 15 15 Operag;pes de
Servigos
Topicos Especiais I
de Administragao 2 2 30 15 Logistica
Topicos Especiais Politicas Publicas
de Saude 2 2 30 15 15 em Saude
Inovagao e Gestéo de
Empreendedorism 4 3 1 60 15 Operacoes de
o] Servigos
Total 20 300
Eletivas
Total de | Créditos | Créditos | Carga | EAD | Extensao
Componente 1 - " " ; -
: créditos | tedricos | Praticos | Horaria Pré-requisitos
Curricular
Total
Calculo 4 4 60 Conceitos
Matematicos
Teoria das Teoria Geral da
o 4 60 15 . ~
Organizagdes Administracao

€ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul




Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

Et'ca em 2 2 30 15 Sem pré-requisito
esquisa
'\C/I'd'a e 2 1 1 30 15 Sem pré-requisito
omunicagao
Sistemas de Tecnologia da
Informagao em 4 2 2 60 15 gia
, Informacgao
Saude
Educacio em Estratégias
lcag 4 1 3 60 15 Tecnoassistenciais
Saude .
em Saude
Planejamento .
Estratégico e 4 2 2 60 15 Teoria Geral da
Administracao
Governamental
Gestdo 4 3 1 60 15 Contabilidade geral
Orgamentaria
Qualidade de
servigos e 2 1 1 30 15 Sem pré-requisito
atendimento
Gestéo do Introducéo a
Conhecimento 2 1 1 60 15 Administragéo
Gestao
Estrateglt_:a da > 1 y 30 15 Tecnologla~ da
Tecnologia da Informacgao
Informagao
Estatistica 4 4 60 Estatistica
Inferencial
. Projetos,
Avaﬁagao (Eie . 2 1 1 30 15 Convénios e
Projetos Publicos
Contratos
Mecanismos Instituicdes de
Institucionais de 2 2 30 15 . ¢ .
- Direito
Cooperagéao
Libras 2 1 1 30 30 sem pré-requisito

*Conforme regimento em Apéndice B.

A Tabela 1 apresenta uma distribuicdo do total do curso segundo areas de

formacao.
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Tabela 1 - Distribuigcao da carga horaria por area de formagao

Distribuicao de Carga Horaria
Formagao Basica 480
Formagao Profissional 1260
Formacgao Especifica 810
Eletivas 180
Estagio Profissional Supervisionado 300
Atividades complementares 150
Atividades de extensao 303
Carga Horaria Total* 3003
Carga horaria EAD 465
Carga horéaria Tedrica 1395
Carga horaria Pratica 1155
Disciplinas com atividades de extensao 180

*Excluem-se estagio profissional supervisionado, pois ja esta incluso nas
horas de formacdo profissional e 180h de extensdo (incluidas nos
componentes curriculares obrigatérios do curso, que podem ser basicos,
profissionais ou especificos).

Fonte: Autores (2022).

O curso de Administragcdo em Sistemas e Servicos de Saude é ofertado
presencialmente, podendo, conforme a legislagdo, ter até 40% de sua carga
desenvolvida a distancia (EAD). A carga horaria em EAD sugerida por componente

curricular consta nas ementas na secao 2.3.3.
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2.3.2 Equivaléncias

A equivaléncia corresponde ao processo de ajuste entre os componentes
curriculares que compdem a grade curricular em processo de substituicdo, que
apresentem similaridade com os componentes curriculares da grade curricular em
implantagdo. Conforme o artigo 248 do Regimento Geral da Universidade (RGU)
(UERGS, 2010), os critérios para aproveitamento sio: conteudo programatico
idéntico ou semelhante; resultado da avaliagdo favoravel, segundo os critérios da
instituicdo de origem e carga horaria igual ou superior entre os componentes
curriculares. O artigo 245 do mesmo regimento também esclarece que o aluno
podera ser submetido a avaliagdo, com o objetivo de ultimar o aproveitamento de
competéncias.

No caso de alunos que ingressaram no curriculo anterior (PPC 2005) e
queiram migrar para o curriculo novo (PPC 2022), poderé&o utilizar o Quadro 4 como
referéncia para seu aproveitamento. Observa-se que alguns componentes
curriculares com dois créditos agrupados com outros componentes poderdo se
equivaler aos componentes similares no PPC 2022. Como por exemplo: Estratégias
Tecnoassistenciais em Saude | e Il (dois créditos cada no PPC 2005) se equivalem
ao componente curricular Estratégias Tecnoassistenciais em Saude (4 créditos no
PPC 2022).
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2.3.2.1 Componentes curriculares equivalentes do PPC 2005 do Curso de

Administragdo: Sistemas e Servigcos de Saude para o PPC 2022 do Curso

Administracao em Sistemas e Servigcos de Saude

Quadro 4 - Equivaléncias entre o PPC 2005 e o PPC 2022 do Curso

Semestre PPC 2005 Crédit PPC 2022 Créditos
0s

Informatica 4 Tecnologia da Informagéo 4

Oficina de Produgéo de Textos 4 Comunicagao e Expressao 4

Escritos e Orais

Introducédo a Administragao 4 Introdugéo a Administragéo 4
10

Introdugédo a Economia 4 -

Contabilidade Geral 4 Contabilidade Geral 4

Conceitos Matematicos 4 Conceitos Matematicos 4

Métodos Investigativos 2 Métodos Investigativos (2 créditos; 20 4

semestre) +Métodos Quantitativos em Saude
(2 créditos; 50 semestre)+Métodos
Qualitativos em Saude(2 créditos; 60
semestre) = Métodos de Pesquisa (3) +
Seminario Integrador III (1)*

Teoria Geral da Administragao 4 Teoria Geral da Administragao 4

Economia da Saude 4 Economia da Saude 4
20

Custos em Saude 4 Custos em Saude 4

Psicologia Organizacional 4 Psicologia Organizacional e do Trabalho 4

Instituicdes de Direito Publico e 4 Instituicdes de Direito 4

Privado

Sociologia das Organizagdes 2 -

Sistemas de Informagao em 2 -

Saude

Etica em Pesquisa 2 Etica em Pesquisa (eletiva) 2
30 Teoria das Organizagbes 4 Teoria das Organizagdes (eletiva) 4

Financiamento em Saude 4 -

Matematica Financeira 4 Matematica Financeira 4
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50

60
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Filosofia em Saude

Educagdo em Saude

Estatistica

Gestéo de Pessoas

Gestao Financeira e
Orcamentaria |

Processos de Trabalho

Histéria da Saude e da
Organizagéo do SUS

Introdugdo ao Método
Epidemiolégico

Midia e Comunicagédo em
Saude

Métodos Quantitativos em
Saude

Gestéo Estratégica

Avaliagcdo Econémica da Saude

Gestao Financeira e
Orgcamentaria Il

Gestéo de Suprimentos

Estratégias Tecnoassistenciais
em Saude |

Legislagdo em Saude

Métodos Qualitativos em Saude

Gestéao do Conhecimento

Filosofia em Saude (3 créditos, 10 semestre)
+ seminario integrador I(1 crédito, 10
semestre)*

Educacgdo em Saude (eletiva)

Estatistica

Gestao de Pessoas

Gestao Orgamentaria (eletiva)

Gestao por processos

Historia da Saude e da Organizacdo do SUS

Introducédo ao Método Epidemiolégico

Midia e Comunicacao (eletiva)-

Métodos Investigativos (2 créditos; 20
semestre) +Métodos Quantitativos em Saude
(2 créditos; 50 semestre)+Métodos
Qualitativos em Saude(2 créditos; 60
semestre) = Métodos de Pesquisa (3) +
Seminario Integrador 11l (1)*

Planejamento Estratégico e Governamental
(eletiva)

Gestao Financeira e Orgamentaria |l (eletiva)

Gestao Suprimentos (2 créditos; 50

semestre) + Logistica (4 créditos; 70

semestre) = Logistica (4 créditos; 70
semestre)*

Estratégias Tecnoassistenciais em Saude |
(2 créditos; 50 semestre) + Estratégias
Tecnoassistenciais em Saude Il (2 créditos;
60 semestre) = Estratégias
Tecnoassistenciais em Saude (4 créditos; 30
semestre) *

Legislagdo em Saude (3 créditos, 30
semestre) +Seminario Integrador Il (1 crédito,
30 semestre)*

Métodos Investigativos (2 créditos; 20
semestre) +Métodos Quantitativos em Saude
(2 créditos; 50 semestre)+Métodos
Qualitativos em Saude(2 créditos; 60
semestre) = Métodos de Pesquisa (3) +
Seminario Integrador III (1)*

Gestao do Conhecimento (eletiva)
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Planejamento das A¢des em
Servigcos e Sistemas de Saude

Administragdo Publica

Gestao de Operagoes

Auditoria

Avaliagdo em Saude

Estratégias Tecnoassistenciais
em Saude Il

Oficina de Trabalho de Curso |

Inovagao

Negociagéo

Gestao de Servigos, Contratos
e Convénios.

Consorcios Intermunicipais,
Cooperativismo e Cooperagao
Técnica.

Logistica

Politicas Publicas em Saude

Oficina de Trabalho de Curso I
Topicos Especiais em
Administracao

Decisédo e Lideranga

Gestao de Projetos

Qualidade de
Servigos/Atendimento

Planejamento das Agdes em Servicos e
Sistemas de Saude (4 créditos, 60 semestre)
+ Avaliagdo em Saude( 4 créditos,60
semestre) = Planejamento, Avaliacédo e
Monitoramento em Saude |*

Gestéo de Operacgdes de Servigos

Auditoria em saude

Planejamento das A¢des em Servigos e
Sistemas de Saude (4 créditos, 60 semestre)
+ Avaliagdo em Saude( 4 créditos,60
semestre) = Planejamento, Avaliacédo e
Monitoramento em Saude I*

Estratégias Tecnoassistenciais em Saude |
(2 créditos; 50 semestre) + Estratégias
Tecnoassistenciais em Saude |l (2 créditos;
60 semestre) = Estratégias
Tecnoassistenciais em Saude (4 créditos; 30
semestre) *

Trabalho de Conclusédo de Curso |

Negociagéo (2 créditos) + Deciséo e
Lideranga (2 créditos) = Lideranca e
Negociagao (4 créditos) *

Gestao de Servigos, Contratos e Convénios
(2 créditos; 70 semestre) + Gestao de
projetos ( 2 Créditos, 80 semestre)= Projetos,
Contratos e Convénios (4 créditos; 8o
semestre)*

Mecanismos Institucionais de Cooperagao
(eletiva)

Gestédo Suprimentos (2 créditos; 50

semestre) + Logistica (4 créditos; 70

semestre) = Logistica (4 créditos; 70
semestre) *

Politicas Publicas em Saude

Trabalho de Conclusao de Curso I

Topicos Especiais em Administracao

Negociagéo (2 créditos) + Decisédo e
Lideranga (2 créditos) = Lideranca e
Negociagao (4 créditos)*

Gestao de Servigos, Contratos e Convénios
(2 créditos; 70 semestre) + Gestao de
projetos ( 2 Créditos, 80 semestre) =
Projetos, Contratos e Convénios (4 créditos;
80 semestre)*

Qualidade de Servigos/Atendimento (eletiva)
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Marketing de Servigos 4 Marketing 4
Controle Social em Saude 2 -

Tépicos Especiais em Saude 2 Topicos Especiais em Saude 2
Estagio Supervisionado 20 Estagio Supervisionado 20

* O discente deve ter cursado a(s) disciplina(s) citada(s) referente(s) ao PPC 2005 para
aproveitamento da(s) disciplina(s) citada(s) referente(s) ao PPC 2022.
Fonte: Autores (2022)
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2.3.2.2 Componentes curriculares equivalentes do PPC do Curso
Administracdo Publica (2015) no PPC 2022 do Curso Administragdo em

Sistemas e Servigos de Saude

Quadro 5 - Equivaléncias entre o PPC de Administragao Publica (2015) e o PPC
2022 do Curso

1 Produgéo de Textos e Expressao 4 Produgéo de Textos e Expressao 4
Tecnologia da Informagéo 4 Tecnologia da Informagéo 4
Introdugéo a Administragao Publica | 4 Nao ha equivaléncia
Economia 4 Nao ha equivaléncia
Contabilidade Publica 4 N&o ha equivaléncia

2 Métodos Investigativos 2 N&o ha equivaléncia
Teoria Geral de Administragéo 4 Teoria Geral da Administragéo 4
Custos 4 Custos 4
Instituicdes de Direito 4 Instituicdes de Direito 4
Calculo 4 Calculo (eletiva) 4
Sociologia 4 Sociologia 4

& Economia do Setor Publico 4 N&o ha equivaléncia
Filosofia Politica 4 N&o ha equivaléncia
Administracédo Publica | 4 Nao ha equivaléncia
Teoria das Organizagdes 4 Teoria das Organizagdes (eletiva) 4
Matematica Financeira 4 Matematica Financeira 4
O Estado Brasileiro e a 4 N&o ha equivaléncia
Administragcdo Publica

4 Psicologia Organizacional 4 Psicologia Organizacional e do Trabalho 4
Financiamento Publico 4 N&o ha equivaléncia
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Estatistica

N&o ha equivaléncia

Gestao Financeira e Orcamentaria |

Gestédo Orgamentaria (eletiva)

Gestao por Processos

Gestao por processos

Direito Constitucional

Nao ha equivaléncia

Gestao de Pessoas

Gestao de Pessoas

Politicas no Estado Democratico de
Direito

Nao ha equivaléncia

Gestao Financeira e Orgamentaria Il

Gestao Financeira

Direito Administrativo |

Nao ha equivaléncia

Estudos Antropoldgicos

N&o ha equivaléncia

Marketing no Setor Publico

Marketing

Inovagao

Inovagao e Empreendedorismo

Gestao de Operagdes de Servigos

Gestéo de Operagdes de Servigos

Midia e Comunicagéo

Midia e Comunicagéo (eletiva)

Metodologia da Pesquisa

Nao ha equivaléncia

Planejamento Estratégico e
Governamental

Planejamento Estratégico e Governamental

Direito Administrativo Il

N&o ha equivaléncia

Gestao e Sustentabilidade

Gestao e Sustentabilidade

Estado, Mercado e Terceiro Setor

N&o ha equivaléncia

Projetos Publicos

Projetos, Contratos e Convénios

Oficina de Trabalho de Curso |

Politicas Publicas Comparadas

N&o ha equivaléncia

Logistica

Logistica

Direito Regulatério

N&o ha equivaléncia

Governo Eletrénico

N&o ha equivaléncia

Avaliacao de Projetos Publicos

Avaliacao de Projetos Publicos (eletiva)

Oficina de Trabalho de Curso Il

Etica e Administragdo Publica

Nao ha equivaléncia
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Fonte:

Projeto Pedagdgico de Curso e Administracao em Sistemas e Servicos de Saide

Controle Social 2 Nao ha equivaléncia
Ciéncia Politica 4 N&o ha equivaléncia
Estéagio Curricular Supervisionado 20 -

Autores (2022).
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2.3.2.3 Componentes curriculares equivalentes do PPC 2022 do Curso
Administragdo em Sistemas e Servigos de Saude no PPC 2005 do curso de
Administragdo: Sistemas e Servicos de Saude e no PPC 2005 do curso de

Administragdao Publica

Quadro 6 - Equivaléncias entre o PPC 2022 do Curso, o PPC 2005 e
Administragao Publica (2015)

Componente Créditos Componente Créditos
Componente : .
. Curricular do Curso Curricular do
Curricular do Curso . P
s = . de Administragao: Curso de
Sem. de Administragdo em Créditos : . =
: : Sistemas e Administracdo
Sistemas e Servigos . . -
. Servicos de Saude Publica
de Saude (novo)
(velho)
Oficina de 4 Producgéo de 4
Produgéo de textos e 4 Produgéao de textos e
Expressao Textos Orais e Expressao
Escritos
1 Introdugéo a 4 Introducéo a 4 Nao ha
Administragao administracao equivaléncia
1 Economia da Saude 4 Ecqnom|a e < Naq haA . <
Saude equivaléncia
1 Filosofia em Saude & Nao_ ha- . Nao_ ha- . “
equivaléncia equivaléncia
Conceitos Conceitos 4 Conceitos 4
1 " 4 Matematicos Matematicos
Matematicos .
(eletiva)
1
1 Seminario Integrador | | 1 Naq ha- . Nao_ ha- .
equivaléncia equivaléncia
9 Teoria Geral da 4 Teoria Geral da 4 Teoria Geral da 4
Administracao Administracao Administracao
Contabilidade Geral | 4 Solizbiesg 4 MR &
Geral equivaléncia
Histéria da Saude e Histéria da Saude Nao tem 4
2 da Organizagéo do 4 e da Organizagéao 4 equivaléncia
SuUsS do SUS
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Instituicdes de Direito

Instituicdes de
Direito Publico e
Privado

Instituicbes de
Direito

Custos Custos em Saude Custos
Estatistica Estatistica Naq haA _
equivaléncia
. = . Nao ha Nao ha
Legislagdo em Saude . .
equivaléncia equivaléncia
Sociologia Socmlpgla_das Sociologia
Organizagdes
Estratégias N&o ha
Tecnoassistenciais equivaléncia
em Saude | (2
Estratégias créditos; 50
Tecnoassistenciais semestre)
em Saude +Estratégias
Tecnoassistenciais
em Saude Il (2
créditos; 60
semestre
Seminario Integrador Nao ha Nao ha
Il equivaléncia equivaléncia
Matematica Matematica Matematica
Financeira Financeira Financeira
= Processos de Gestao por
Gestao por processos
trabalho processos
Introdugéo ao Nao ha

Introdugdo ao Método
Epidemiolégico

Método
Epidemioldgico

equivaléncia

. . N&o ha Metodologia de
Métodos de pesquisa A )
equivaléncia Pesquisa
Seminario Integrador N&o ha N&o ha
] equivaléncia equivaléncia
Gestao Financeira Gestéo
Gestao Financeira Orcamentaria Il Financeira
Orgamentaria Il
Tecnologia da Informatica Tecnologia da

informagao

informagéao
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Gestio de Operacées Gestao de Gestao de
. perag 4 Operagdes Operacdes de
de Servigos .
Servigos
Auditoria em saude 2 AUz Naq haA .
equivaléncia
Psicologia Psicologia Psicologia
Organizacional e do 4 Organizacional Organizacional
Trabalho (POT)
Gestao de Pessoas 4 Gestao de Pessoas Gestéao de
Pessoas
Planejamento, Nao ha Nao ha
Avaliacéo e 4 equivaléncia equivaléncia
Monitoramento em
Saude |
Controle Social em 4 Nao ha N&o ha
Saude equivaléncia equivaléncia
. Marketing de Marketing no
A BTG “ Servigos Setor Publico
Avaliagao Nao ha
Avaliagdo Econémica | 4 Econdmica da equivaléncia
da Saude Saude
Trabalho de 4 e P
Concluséo de Curso I
Logistica 4 Logistica Logistica
Planejamento, N&o ha N&o ha
Avaliacédo e 4 equivaléncia equivaléncia
Monitoramento em
Saude I
Politicas Publicas em Politicas Publicas nao ha
. 4 h AT
Saude em Saude equivaléncia
Negociagao (2 Negociagao (2
. créditos) ou créditos) ou
Lideranca e . - <
Negociacio 4 Deciséo e Deciséo e
9 ¢ Lideranca (2 Lideranca (2
creditos) creditos
Estagio Curricular -* -
- 20
Supervisionado
Trabalho de 4 - _

Conclusao de Curso Il
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8 Projetos Contratos e Gestao de Projetos Projetos
Convénios Publicos
8 Gestéo e Nao ha Gestéo e
Sustentabilidade equivaléncia Sustentabilidade
Topicos Especiais em Topicos Especiais Top|co.s.
8 - = - = Especiais
Administracao em Administracao .
(eletiva)
8 Topicos Especiais em Topicos Especiais N&o ha
Saude em Saude equivaléncia
Inovagao e Inovagao Inovagao
8 .
Empreendedorismo
. . Nao ha Célculo
eletiva | Calculo A
equivaléncia
. Teoria das Teoria das Teoria das
eletiva R R R
Organizagoes Organizagoes Organizagdes
. -, . .. . Nao ha
eletiva | Etica em pesquisa Etica em pesquisa L
equivaléncia
Midia & Midia e
eletiva | Midia e Comunicagao Comunicagéo em . s
g Comunicagao
Saude
. Sistemas de Slstemas_de N&o ha
eletiva = 2 Informagéo em T
Informagéo em Saude g equivaléncia
Saude
eletiva Educagdo em Saude Edl’Jcagao em Naq haA .
Saude equivaléncia
Planejamento Nao ha Planejamento
eletiva | Estratégico e equivaléncia Estratégico e
Governamental Governamental
Gestéo Financeira Gestao
eletiva | Gestao Orcamentaria Orcamentaria | Financeira
Orgamentaria |
Qualidade de Qual}dade de QuaI!dade de
. ] Servicos e Servicos e
eletiva | Servigos e . .
’ Atendimento Atendimento
Atendimento )
(eletiva)
. Gestao do Gestao do CeAED _do
eletiva Conhecimento(el

Conhecimento

Conhecimento

etivas)
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Nao ha Gestéo
Gestao Estratégica da equivaléncia Estratégica da
eletiva | Tecnologia da Tecnologia da
Informagéo Informagéo
(eletiva)
eletiva | Estatistica Inferencial Naq han . Naq haA .
equivaléncia equivaléncia
Nao ha Avaliacado de
. Avaliagao de Projetos equivaléncia Projetos
eletiva - A
Publicos Publicos
(eletiva)
. Consorcios Mecanismos
Mecanismos S RSO
. PR Intermunicipais, Institucionais de
eletiva Institucionais de L =
C ~ cooperativismo e Cooperagao
ooperagao P )
cooperagao técnica (eletiva)
eletiva Libras Naq haA . Libras
equivaléncia

Fonte: Autores (2022).

2.3.3 Ementario e Referéncias Bibliograficas dos Componentes Curriculares

Nesta segdo sera apresentado o ementario das disciplinas do curso de

Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude.
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2.3.3.1 Ementario do Primeiro Semestre

Componente Curricular: Comunicagao e Expressao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 1° Sem pré-requisito
Servicos de Saude

Modalidade: ( ) Presencial (x) A Distancia 60h () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que possibilita ao aluno, tanto para a trajetéria de
sua vida académica como para a profissional, a instrumentalizagdo basica no que se refere a
capacidade de reflexao, de raciocinio e de espirito critico, bem como habilidades de comunicagao e
de expressao através de textos e apresentagdes, considerando os diferentes tipos de comunicagao
interpessoal e administrativa.

Objetivo (s):

Discutir questdes relativas ao raciocinio interpretativo e critico;

Reforgcar competéncias de escrita textual, considerando realidades organizacionais;

Contribuir para o aperfeicoamento da capacidade de comunicagéo a partir da escrita e oralidade de
apresentagoes.

Conteudo Programatico:

e Andlise e interpretacéo de textos;

e Analise de diferentes tipos de textos organizacionais e académicos (enunciativo, descritivo,
narrativo, dissertativo, argumentativo, entre outros);

e Raciocinio critico;

e Pratica de producao de diferentes textos organizacionais e académicos;

e Apresentacdo pessoal, organizacional e académica;

e Expressao corporal: o corpo fala. A linguagem corporal e a oratéria.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BOWDER, Michelle. Como fazer apresentagées: O guia completo para apresentar suas ideias e
influenciar as pessoas utilizando técnicas que realmente funcionam. Sao Paulo: Madras, 2014.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Manual de redagao da Presidéncia da
Republica. 3. ed.,rev. atual. e ampl. Brasilia: Presidéncia da Republica, 2018. Disponivel em:
http://www4.planalto.gov.br/centrodeestudos/assuntos/manual-de-redacao-da-presidencia-da-
republica/manual-de-redacao.pdf. Acesso em: 14 nov. 2022.

EMEDIATO, Wander. A férmula do texto: redacéo e argumentacao e leitura. Sao Paulo:
Geragao Editorial, 2004.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristovao. Pratica de texto para estudantes universitarios.
8. ed. Petrépolis: Vozes, 2001.

WEIL, Pierre. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicag¢ao n&o-verbal. Petrépolis:
Vozes, 1986.
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Componente Curricular: Introducao a Administragao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e 10 Sem pré-requisito
Servicos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa oferecer aos alunos conhecimentos sobre os
fundamentos, principios e métodos que abrangem a arte de administrar as organizagdes.

Objetivo (s):

Apresentar os conceitos basicos relacionados as ciéncias administrativas. Discutir de forma introdutéria
os principais fundamentos tedricos da Administragdo, a partir do entendimento do processo
administrativo e as grandes areas da administragao.

Contribuir para o desenvolvimento de uma postura critica a respeito das atribuicées e responsabilidades
do administrador.

Conteudo Programatico:

Introducdo a administragao e as organizagdes;
Ambiente organizacional e tomada de decisédo;
O processo Administrativo: Planejamento, Organizagéo, Direcao e Controle;
As grandes areas da administracdo (operagdes, marketing, RH e Financas).

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

KWASNICKA, Eunice Lacava. Introdugao a administragao. 4. ed. rev. Sado Paulo: Atlas, 1991.
MAXIMIANO, Antonio César A. Introdugdo a administragao. 7. ed. rev. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administragao: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo:

Pearson, 2013.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao: teoria, processo e pratica. 3.ed. Sdo Paulo: Makron Books,
2000.

BARROS NETO, Jo&o Pinheiro de; MANAS, Antonio Vico; KUAZAQUI, Edmir; LISBOA, Teresinha
Covas. Administragcao: fundamentos da administragao - empreendedora e competitiva. Sdo Paulo:
Atlas, 2018.

ROBBINS, Stephen P.; DESCENZO, David A. Fundamentos de administragao: conceitos essenciais e
aplicagbes. 4. ed. Sao Paulo: Pearson, 2014.
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Componente Curricular: Economia da Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 1ro Sem pré-requisito
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que possibilita ao estudante conhecimentos dos
principais aspectos da area de economia da saude.

Objetivo (s):

Capacitar o aluno com nogdes basicas da economia e possibilitar a ele compreender a economia do
mercado da saude.

Conteudo Programatico:

Introducdo a economia: Conceitos e fundamentos da teoria econdmica; politicas
econOmicas (monetaria, cambial, orgamentaria, tributaria, tarifaria, salarial, regulatéria);
grandes questdes da economia atual: o desemprego formal; a globalizagdo econdmica;
Conceitos de Microeconomia: demanda, oferta, equilibrio de mercado, falhas nas estruturas
de mercado. Elasticidades das curvas de demanda e oferta. Mercados monopolistas, e
oligopolistas. As estruturas de mercado e a perda de eficiéncia econémica;

Economia da saude. Caracteristicas especificas deste mercado. A estrutura do mercado da
saude. Comportamento dos agentes econOmicos inseridos neste mercado. Assimetria de
informacgdes. Problemas de selecéo adversa e risco moral no mercado da saude;

Estrutura de custos de uma empresa e a maximizagdo de lucro de uma firma em
concorréncia perfeita. Gestdo dos custos em saude (economia de escala, mercados
concentrados); os gastos publicos em saude; o orgamento publico em saude (gasto per
capita e percentual do PIB) e fontes de financiamento em saude;

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:
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BANCO MUNDIAL. Evolugao e perspectivas dos gastos publicos com sautde no Brasil. Brasilia,
1995.

FOLLLAND, Sherman; GOODMAN, Allen C.; STANO, Miron. A economia da saude. 5. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2008.

HUBBARD, R. Glenn; O’'BRIEN, Anthony Patrick. Introdugdao a economia. 2. ed. atual. Porto Alegre:
Bookman, 2010.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

NERO, Carlos Del. O Que E Economia Da Saude. In: PIOLA, Sérgio F.; VIANNA, Solon M. Economia
da saude: conceito e contribuigdes para a gestao de saude. Brasilia: Ipea, 2002. capitulo I.

PEREIRA, J. Glossario de economia da satude. Sdo Paulo: Editora, 1992.
PIOLA, Sergio; VIANNA, Solon M. Economia da saude: conceitos e contribuigdes para a gestédo em

saude. Brasilia: Ipea, 1995. Disponivel em:
http://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/3036/27/EcoSaude.pdf Acesso em 21 dez. 2022.
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Componente Curricular: Filosofia em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 45 Créditos: 3
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 1° Sem pré-requisito
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (') A Distancia () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico que aborda as dimensdes filosoficas relativas ao campo da
saude, evidenciando a transversalidade epistemolégica presente no seu campo de conhecimento.

Objetivo(s):

¢ Analisar o processo saude-doenga a partir de uma perspectiva historico-filosoéfica;
o Demarcar as implicagbes tedrico-metodolédgicas da filosofia nas praticas de saude;
e Interrogar os conceitos e praticas contemporaneas relativas ao campo da saude.

Conceitos, eixos ou conteudos programaticos:

Conceito de saude. Processo saude-doenca. Abordagens contemporaneas do conceito de saude.
Nascimento da medicina social. Nascimento do hospital. Normalidade e normatividade nas praticas de
saude.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:

ALMEIDA FILHO, N. O que é saude? Rio de Janeiro: Fiocruz, 2011.
FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. 28. ed. Rio de Janeiro: Graal, 2014.

SCLIAR, Moacyr. Histéria do conceito de saude. Physis, v.17, n.1, p. 29-41, 2007. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/physis/v17n1/v17n1a03.pdf. Acesso em: 05 set. 2021.

Referéncias Bibliograficas Complementares:
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BATISTELLA, Carlos. Abordagens contemporaneas do conceito de saude. In: FONSECA, Angélica
Ferreira; CORBO, Anamaria D’Andrea (org.). O territério e o processo saude-doenca. Rio de
Janeiro: EPSJV/Fiocruz, 2007. Disponivel em:

http://www.epsijv.fiocruz.br/pdtsp/includes/header pdf.php?id=505&ext=.pdf&titulo=Cap%EDtulo%202..

Acesso em: 05 set. 2021.
COSTA, Jurandir Freire. Ordem médica e norma familiar. Rio de Janeiro: Graal, 2004.
RAMMINGER, T. Entre a normatividade e a normalidade: contribuicées de G. Canguilhem e M.

Foucault para as praticas de saude. Mnemosine, v. 4, n. 2, p. 68-97, 2008. Disponivel em:
https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/mnemosine/article/view/41448. Acesso em: 05 set. 2021.
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Componente Curricular: Conceitos Matematicos

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 1° Sem pré-requisito
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular tedrico-pratico que visa proporcionar aos alunos conhecimentos quantitativos
introdutérios, em relagdo a modelagem matematica, visando nivelamento para componentes
curriculares subsequentes: Conteudos basicos da matematica, envolvendo numeros reais,
equacoes e funcdes, necessarios para a resolugédo de problemas fundamentais.

Objetivo (s):

Realizar nivelamento em conceitos matematicos para o aprendizado dos componentes curriculares
subsequentes: Conhecer os numeros e simbolos usados na matematica; entender a linguagem
matematica; aplicar os recursos matematicos para resolver problemas, tanto académicos quanto da vida
diaria ; identificar as situagdes em que se faz ou se poderia fazer uso da matematica; avaliar medidas e
resultados; ser capaz de buscar conhecimentos necessarios e analisa-los

Conteudo Programatico:

Numeros: inteiros, racionais e reais;

Operagdes numéricas: operagdes com fragdes, poténcias, raizes e logaritmos;

Conjuntos: conjuntos numéricos e intervalos de numeros reais;

Equacdes; desigualdades; Equacgdes, inequagdes e resolugado de expressdes algébricas,

nogdes de geometria;

Razbes e proporgoes;

e Os conceitos de fungéo e grafico de uma fungao: Relagdes e fungdes. Graficos. Fungbes reais
de variaveis reais: linear, afim, quadratica, polindmios, exponenciais, logaritmos;

e Matrizes: Propriedades e operagdes. Resolucao de sistemas de equacgoes.

Referéncias Bibliograficas Basicas:
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DEMANA, Franklin D. Pré-calculo. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2011.

ROBALINHO, Eric (org.); HAAS, Daniela et al. Curso de pré-calculo. 2. ed. Porto Alegre: IFRS Campus
Restinga, 2017.

STEWART, James. Calculo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013. v.1.

Referéncias Bibliogrdficas Complementares:

ANTON, Howard; BIVENS, Irl; DAVIS, Stephen. Calculo. 10. ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.
DOERING, Luisa Rodriguez (org.). Pré-calculo. Porto Alegre, RS: UFRGS, 2008.

SIMMONS, George F. Calculo com geometria analitica. Sdo Paulo: Makron Books, 1988.
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Componente Curricular: Seminario Integrador |

Cadigo: Carga Horaria (horas): 15 Créditos: 1
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 10 Co-requisito Filosofia em saude
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 15h () A Distancia (X) Atividades Curricularizaveis de Extensao 15h

Ementa:

A proposta do Seminario Integrador | € desenvolver a interdisciplinaridade e a pratica, fomentando a
construgcédo de processos de grupalidades entre discentes em diferentes momentos como o de ingresso,
iniciagao cientifica, extensédo, monitoria e estagios.

Objetivo (s):

Desenvolver capacidade para lidar com mudangas que se operam continuamente, de forma
integradora, em sua futura pratica profissional

Conteudo Programatico:

Instituicdo, Curso e Interdisciplinaridade;

O papel do discente no ensino superior;

Importancia do trabalho em grupo para o perfil do administrador na area da saude;
Acdes de Iniciagao Cientifica, Extensdo, Monitoria e Estagios.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:

As referéncias da disciplina serdo indicadas a partir dos documentos legais da universidade como
Politicas de extensdo, Editais de Iniciagao Cientifica e Monitoria, Regimento Geral Interno (RGU),
Projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPPI), assim como as referéncias das disciplinas do semestre:
Produgdo de textos e expressdo, Introdugdo a Administracdo, Filosofia em Saude, Conceitos
matematicos e Economia da Saude.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

Serio selecionadas no decorrer do semestre
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2.3.3.2 Ementario do Segundo Semestre

Componente Curricular: Teoria Geral da Administragao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 2° Introducdo a Administragéao
Servicos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa trazer aos alunos conhecimentos sobre as
bases histéricas da Administracdo, as abordagens classicas, humanisticas e organizacionais visando o

entendimento da construgdo do pensamento administrativo.

Objetivo (s):

Oferecer uma base conceitual tedrica para a compreensao da evolugdo do pensamento administrativo,
servindo como base para a compreensdo do aluno em relagdo as organizagdes da atualidade,
construindo uma visdo integrada da necessidade e da aplicagdo das diferentes abordagens

administrativas.

Conteudo Programatico:

Teoria Classica: Administracao Cientifica e Processo Administrativo;

Teoria da Burocracia;

Teoria das Relagbes Humanas;

Teoria Comportamental;

Teoria Estruturalista;

Teoria do Desenvolvimento Organizacional e a administragdo por objetivos;
Teoria de Sistemas;

Teoria Contingencial.

Referéncias Bibliograficas Basicas:
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CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a teoria geral da administragao. 9. ed. Barueri. SP: Manole,
2014.

MOTTA, Fernando Prestes; VASCONCELOS, Isabella. Teoria geral da administragdao. Sao Paulo:
Thomson, 2002.

OLIVEIRA, Djalma de Pino Reboucas de. Teoria geral da administragado: uma abordagem prética.
2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

MAXIMIANO, Anténio César Amaru. Teoria geral da administragédo: da escola cientifica a
competitividade na economia globalizada. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

MOTTA, Fernando Prestes. O que é burocracia. S&o Paulo: Brasiliense, 1981.

SILVA, Reinaldo O. Teorias da administragao. S&o Paulo: Pearson, 2013

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul




Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

Componente Curricular: Contabilidade Geral

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 20 Conceitos Matematicos
Servicos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular de carater teérico que busca dar aos alunos condi¢cdes de compreenderem os
fundamentos basicos do sistema contabil, seus principios demonstrativos, registros e relatérios.

Objetivo (s):

Dever-se-a dar condigbes aos alunos de entender e interpretar os relatérios contabeis das organizagdes.

Conteudo Programatico:

Balango Patrimonial;

Componentes do Patriménio;

Demonstracado do Resultado do Exercicio;
Demonstragao dos Fluxos de Caixa;

Analise Gerencial de Balangos e Resultados.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

MARTINS, Eliseu ef al. Manual de contabilidade societaria. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2022.

FIGUEIREDO, Sandra; CAGGIANO, Paulo Cesar. Controladoria: teoria e pratica. 5. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2017.

BORINELLI, Mércio Luiz; PIMENTEL, René Coppe. Contabilidade para gestores, analistas e outros
profissionais: de acordo com os pronunciamentos do CPC (Comité de Pronunciamentos Contabeis) e
IFRS (Normas Internacionais de Contabilidade). 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Referéncias Bibliograficas Complementares:
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MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade basica facil. 27. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2018.
CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basico de contabilidade: resumo da teoria,

atendendo as novas demandas da gestdo empresarial, exercicios e questdes com
respostas. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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Componente Curricular: Histéria da Saude e da Organizag¢ao do SUS

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 2° Filosofia em Saude
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h (X ) Atividades Curricularizaveis de extenséo 15h

Ementa:

Componente curricular de carater teérico que objetiva apresentar e problematizar a perspectiva histérica
da construcdo do Sistema Unico de Saude; analisar a construgdo e os desencadeamentos dos
diferentes modelos/paradigmas da saude, a constituicdo histérica dos saberes e as praticas
institucionais no campo da saude; histéria da organizagao do SUS.

Objetivo(s):

Proporcionar uma visdo abrangente e integrada da histéria da saude no Brasil;
Compreender a perspectiva historica e politica da construgdo do SUS;
Conhecer os principios, diretrizes e estrutura organizativa do SUS;
Problematizar os impasses para a efetivagdo do SUS como politica publica.

Conteudo programatico:

Histéria das Politicas de Saude no Brasil.

Sanitaria brasileira.

Bases Legais do SUS.

A Organizagao do Sistema de Saude no Brasil.

O desafio do financiamento e a participagao do sistema privado no SUS.
Principios e diretrizes.

A saude na Constituicdo Cidada de 1988.

Lei 8080/1990. Cartilha dos direitos dos usuarios.
Organizagéo das agdes e servigos de saude.

Gestao e Descentralizagao. Avancos e desafios do SUS.
Atividades de Extensao: Curso tematico

Referéncias Bibliograficas Basicas:
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CAMPOS, Gastao W. S. et al. Tratado de saude coletiva. 2. ed. rev. aum. Sao Paulo: Hucitec, 2012.

GIOVANELLA, Ligia et al. (org.). Politicas e sistemas de satide no Brasil. Rio de Janeiro: Fiocruz,
2011.

PAIM, Jairnilson. O que é o SUS? Rio de Janeiro: Fiocruz, 2009. Disponivel em:
http://www.livrosinterativoseditora.fiocruz.br/sus/. Acesso em: 05 set. 2021.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BERTOLLI FILHO, Claudio. Histéria da satide publica no Brasil. Sdo Paulo: Atica, 2011.

PAIM, Jairnilson et al. O sistema de satide brasileiro: histéria, avangos e desafios. [Publicado online
em www.thelancet.com em 09 maio 2011]. Disponivel em:
http://actbr.org.br/uploads/conteudo/925 brazil1.pdf. Acesso em: 07 set. 2021.

PEREIRA, Isabel Brasil; LIMA, Julio César Franga (org.). Dicionario da educagao profissional em
saude. 2. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro: EPSJV, 2008. Disponivel em:
https://www.epsijv.fiocruz.br/sites/default/files/I43.pdf. Acesso em: 07 set. 2021.
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Componente Curricular: Instituicées de Direito

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 20 Sem pré-requisito
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular tedrico que visa propiciar ao aluno nogées de Direito e a compreensao da
relagao existente no regime Democratico entre a Pessoa Humana e o Estado.

Objetivo (s):

Propiciar ao aluno o entendimento dos conceitos de Direito que impactardo a gestdo das organizagdes.

Conteudo Programatico:

Direito, Moral e Etica;

Fontes do Direito;

Estado. Governo. Constituicao;

Formas de Estado. A distribuicdo espacial do poder. Competéncias dos Entes Federativos;
Forma, Sistema e Regime de Governo;

Organizagéo dos Poderes: Legislativo, Executivo e Judiciario;

Processo Legislativo e Espécies Legislativas;

A inser¢ao da Pessoa Humana no Estado Democratico de Direito. A cidadania;
O meio ambiente na Constitui¢ao;

A politica urbana. O Estatuto da Cidade;

O Direito Publico frente ao contexto brasileiro e internacional.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:

BRASIL. A Constituicao interpretada pelo STF. Brasilia:
STF, Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/repositorio/cms/portalStfinternacional/portalStfSobreCorte pt br/an
exo/constituicao_interpretada_pelo STF.pdf

DALLARI, Dalmo de Abreu. Elementos de teoria geral do Estado. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

MORAES, Alexandre de. Direito constitucional. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

VAN CREVELD, Martin. Ascensao e declinio do Estado. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2004.

OLIVEIRA, Celmar Corréa de. Gestao das aguas no Estado Federal. Porto Alegre: Fabris,
2006.
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2.3.3.3 Ementario do Terceiro Semestre

Componente Curricular: Custos

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 3° Contabilidade Geral
Servigcos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular tedrico-pratico que visa instrumentalizar o gestor com conceitos e
mecanismos relacionados a gestao de custos gerais e aplicados as organizacoes.

Objetivo (s):

Auxiliar a tomada de decisdo com base em dados gerenciais provenientes de registros de custeio.

Conteudo Programatico:

Nomenclatura basica de custos;

Sistema de custos por absorcgéo;
Departamentalizagao;

Sistema de custos direto ou variavel,;

Margem de contribuicdo e ponto de equilibrio;
Custo-padrao;

Sistema de custeio baseado em atividades.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

CREPALDI, Silvio Aparecido; CREPALDI, Guilherme Simdes. Contabilidade de custos. 6. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2018.

BEULKE, Rolando. Gestao de custos e resultados na saude. 2 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

MAUSS, Cézar Volnei; SOUZA, Marcos Antbnio de. Gestao de custos aplicada ao setor publico. 2.
ed. rev. e atual., Jurua: Curitiba, 2020.

BRUNI, Adriano Leal. A administragdo de custos, precos e lucros. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2018.

FALK, James Anthony. Gestado de custos para hospitais: conceitos, metodologias e aplicagdes. 4. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2011.
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Componente Curricular: Estatistica

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 3° Conceitos Matematicos
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia ( ) Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que proporciona aos alunos nogdes de estatistica
descritiva e amostragem.

Objetivo (s):

Apresentar e discutir métodos quantitativos utilizados em pesquisas cientificas, preparando o aluno
para a compreensdao e interpretagdo de dados numéricos, incluindo amostragem e andlise
exploratéria de dados.

Conteudo Programatico:

o Estatistica descritiva:

e Organizacao dos dados;

¢ Medidas de tendéncia central;

o Medidas de variabilidade;

e Introdugédo a amostras e populagoes;

o Aplicacdo das anadlises estatisticas descritivas.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

LARSON, Ron; FARBER, Besty. Estatistica aplicada. Sdo Paulo: Pearson, 2016. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/36874, Acesso em: 15 nov. 2022.

LEVIN, Jack; FOX, James; FORDE, David. Estatistica para ciéncias humanas. 11. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2012. Disponivel em : https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3280, Acesso em:

15 nov. 2022.

MCCLAVE, James; BENSON, George; SINCICH, Terry. Estatistica para administragao e economia.
10. ed. Sao Paulo: Pearson, 2009. Disponivel em:
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/402 Acesso em: 02 dez. 2022.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

ANDERSON, D.; SWEENEY, D.J.; WILLIAMS, T.A. Estatistica aplicada a administragao e economia.
Sao Paulo: Thomson Learning, 2007.

DOWNING, Douglas; CLARK, Jeffrey. Estatistica aplicada. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

STEVENSON, W.J. Estatistica aplicada a administragdao. Sdo Paulo: Harbra, 1997.
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Componente Curricular: Legislacao em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 45 Créditos: 3
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e 30 Historia da Saude e da Organizagéo do
Servigos de Saude SUS; Instituicdes de Direito.

Modalidade: (X) Presencial 30h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular teérico que abrange o estudo do arcabougo juridico-politico da constituicdo
do SUS embasado na saude como direito de todos e dever do Estado.

Objetivo (s):

Possibilitar reflexdo e conhecimento histérico do processo de construgéo da legislagdo em saide além
de reflexao sobre o arcabouco juridico-politico da saude. Compreender a saude como um direito
fundamental e aplicar a legislagdo sobre acdes e servigcos de saude nas diversas areas da saude
coletiva.

Conteudo Programatico:

Saude como direito fundamental e direito humano;

Protecao Constitucional a saude;

Lei Organica da Saude;

SUS: Principios e Diretrizes;

SUS: competéncias e atribui¢des;

Participagdo Social: Conselhos e Conferéncias de Saude. Fundos de Saude;
Saude Complementar e suplementar;

Emendas Constitucionais e outras alteracdes na legislagdo do SUS;
Financiamento em Saude;

Politicas especificas para: populagéo indigena, negra e pessoa com deficiéncia. Politicas para
mulheres, infancia e adolescéncia, idosos.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul




Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal; Centro
Grafico, 1988. 292 p.

BRASIL. Lei 8080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condi¢des para a promog¢ao, protecéo
e recuperagdo da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras
providéncias. Brasilia, 1990. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm Acesso
em: 15 nov. 2022.

BRASIL. Lei 8.142, de 28 de dezembro de 1990. Dispbe sobre a participacdo da comunidade na
gestédo do SUS e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude.
Brasilia, 1990. Disponivel em: htip://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8142.htm Acesso em: 30 nov.
2022.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gest&o Estratégica e Participativa. Decreto n° 7.508, de 28
de junho de 2011. Regulamenta a Lei n-8.080, de 19 de setembro de 1990, para dispor sobre a
organizagao do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento da saude, a assisténcia a salde e a
articulacao interfederativa, e da outras providéncias. Brasilia, 2011. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-2014/2011/decreto/d7508.htm Acesso em: 30 nov. 2022.

CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE CUIDADOS PRIMARIOS DE SAUDE. Declaragio
de Alma Ata. Alma-Ata: [s.n.], 1978. Disponivel em:
http://www.dhnet.org.br/direitos/sip/onu/saude/almaata.htm. Acesso em: 15 nov. 2022.

CONSELHO NACIONAL DE SECRETARIOS DE SAUDE. Legislagdo Estruturante do SUS. Brasilia :
CONASS, 2015. (Para entender a gestdo do SUS 2015, 13). Disponivel em:
http://www.conass.org.br/biblioteca/pdf/atualizacao-2015/L13 _Legislacao-estruturante jun2015.pdf
Acesso em: 15 nov. 2022.
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Componente Curricular: Sociologia

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e 30 Filosofia em Saude
Servicos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h ( X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular tedérico que trata do pensamento sociolégico classico e contemporaneo € a
apreensdao do instrumental tedrico para compreenséo critica dos fendmenos sociais, no sentido do
entrelacamento entre os aspectos econdmicos, sociais e politicos na constituicao da dindmica social
e organizacional.

Objetivo (s):

Possibilitar a compreensao critica dos fendmenos sociais.

Conteudo Programatico:

e Fundamentos tedricos da sociologia e dos processos sociolégicos;

e A sociabilidade humana e a sociedade capitalista, estrutura, organizagéo e sistemas,
papéis sociais e individuais;

e Cultura, identidade e diversidade, processos de interagdo e comunicagdo nos espagos
organizacionais, poder, relagbes de poder;

e Cultura e ética nas organizagdes, cultura organizacional e a cultura do trabalho na gestéo
publica.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:

ARON, Raymond. As etapas do pensamento sociolégico. S&o Paulo: Martins Fontes, 2000.

BERNARDES, Cyro; MARCOANDES, Reynaldo C. Sociologia aplicada a administragao. 6. ed. Séo
Paulo: Saraiva, 2005.

GIDDENS, Anthony. Sociologia. S&o Paulo: Artmed, 2010.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

BAUMAN, Zygmunt; MAY, Tim. Aprendendo a pensar com a sociologia. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
2010.

MAUSS, Marcel. Ensaios de sociologia. Sdo Paulo: Perspectiva, 2009.

CASTRO, Celso Antonio Pinheiro de. Sociologia aplicada a administragao. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
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Componente Curricular: Estratégias Tecnoassistenciais em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):

Administracdo em Sistemas e
Servigos de Saude

30

Histéria da Saude e Organizagdo do SUS

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia (X) Atividades Curricularizaveis de Extensao 15h

Ementa:

O componente curricular tem carater tedrico-pratico e discute os diversos desenhos da atencao e da
gestdo em saude, aborda as organizagbes em saude e a organizagdo do processo de trabalho,
destacando a presencga de equipes de saude na producao dos servigos de saude.

Objetivo (s):

Conhecer os diferentes modelos de atengdo em saude; compreender o processo de trabalho em saude
a partir das dimensdes apresentadas nos diferentes modelos de atengao.

Conteudo Programatico:

Cuidado em Saude;
Integralidade;

Modelos Assistenciais em Saude;

Clinica ampliada e compartilhada;

Acolhimento nas praticas de producéo de saude;
Gestéao participativa e cogestéo;

Redes de Atengdo em Saude e Linhas de cuidado.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:
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CECILIO, Luiz Carlos de Oliveira. A morte de Ivan llitch, de Leon Tolstdi: elementos para se pensar as
multiplas dimensdes da gestédo do cuidado. Interface - Comunic., Saude, Educ., v.13, supl.1, p.545-55,
2009. Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
32832009000500007. Acesso em: 07 set. 2021.

CENTRO BRASILEIRO DE ESTUDOS EM SAUDE. Divulgagdo em satde para debate. Rio de
Janeiro, n. 52, out. 2014. Disponivel em: http://cebes.org.br/site/wp-content/uploads/2014/12/Divulgacao-
52.pdf. Acesso em: 09 jun. 2022.

MOROSINI, Méarcia Valéria G.C; CORBO, Anamaria. Modelos de atengao e a saude da familia. Rio de
Janeiro: Fiocruz, 2007. Disponivel em:
https://www.arca.fiocruz.br/bitstream/icict/26576/2/Livro%20EPSJV%20007745.pdf. Acesso em: 07 set.
2021.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Politica Nacional de Humanizacao da
Atencao e Gestao do SUS. Gestao Participativa e Cogestao. Brasilia: Ministério da Saude, 2009.
(Série B. Textos basicos de saude). Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/gestao_participativa_cogestao.pdf. Acesso em: 07 set. 2021.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Politica Nacional de Humanizacao da
Atencao e Gestdo do SUS. Acolhimento nas praticas de produgao de saude. 2. ed. Brasilia:
Ministério da Saude, 2010. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas _producao_saude.pdf. Acesso em: 07
set. 2021.

MERHY, Emerson Elias. O cuidado é um acontecimento e nao um ato. [S.I. : s.n.], [20047].
Disponivel em: https://docero.com.br/doc/xcvi5ve. Acesso em: 07 set. 2021.
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Componente Curricular: Seminario Integrador Il

Cadigo: Carga Horaria (horas): 15 Créditos: 1
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 30 Co-requisito: Legislagdo em Saude
Servigos de Saude Pré ou co-requisito: Custos, Estatistica,
Sociologia e Estratégias
Tecnoassistenciais em Saude

Modalidade: (X) Presencial 15h () A Distancia (X) Atividades Curricularizaveis de Extensao 15h

Ementa:

A proposta do Seminario Integrador Il € desenvolver a interdisciplinaridade e a prética, fomentando a
construgéo de processos de grupalidades entre discentes em diferentes momentos criando uma reflexao
sobre diversas politicas publicas, incluindo questbes étnico-raciais, pessoas com deficiéncia,
comunidades indigenas, infancia, adolescéncia, mulheres e populagao idosa, entre outras.

Objetivo (s):

Desenvolver capacidade critica para analisar diversos contextos da administragéo e da saude.

Conteudo Programatico:

Legislacao referente as diversas politicas publicas;

O papel do gestor em saude;

Importancia do trabalho em grupo para desenvolver agées em area da saude;
Diversidade e equidade.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

As referéncias da disciplina serdo indicadas a partir da legislagdo especifica relativas as politicas
publicas analisadas, assim como as referéncias das disciplinas do semestre: Estatistica, Custos,
Legislagdo em Saude, Estratégias Tecnoassistenciais em Saude e Sociologia.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

Serao selecionadas no decorrer do semestre.
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2.3.3.4 Ementario do Quarto Semestre

Componente Curricular: Matematica Financeira

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 4° Conceitos Matematicos
Servicos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de Extensao

Ementa:

Componente teodrico-pratico que visa prover o aluno de conhecimentos que o permitam realizar
calculos financeiros e analises de empréstimos e investimentos para a tomada de decisdo na gestéao
financeira das organizag¢des. Desenvolve no aluno a nogao de valor do dinheiro no tempo.

Objetivo (s):

Capacitar o aluno para entender a sistematica de calculos financeiros, envolvendo conceitos e férmulas.

Conteudo Programatico:

e Capitalizagdes simples e composta;

e Descontos simples e compostos;

e Equivaléncia de fluxos de caixa;

e Sistemas de amortizagao de empréstimos;
¢ Nogbes de analise de investimento;

e Correcao monetaria, inflagao.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicagoes. 12. ed. S3o Paulo: Atlas,
2012.

DAL ZOT, Wili. Matematica financeira. Porto Alegre: UFRGS, 2015.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2018.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

CRESPO, Anténio Arnot. Matematica financeira facil. 14. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2009.

HOJI, Masakazu. Matematica financeira: didatica, objetiva e pratica. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. 8. ed. Sao Paulo: Atlas,
2018.
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Componente Curricular: Gestao por Processos

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 4° Teoria Geral da Administragao
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X ) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que objetiva ao aluno entender a visdo horizontal de
processos organizacionais, assim como desenvolver uma metodologia para mapeamento, desenho e
modelagem de processos organizacionais, no intuito de implementar melhorias e o seu gerenciamento
continuo através de sistemas de informacéo.

Objetivo(s):

Ter a capacidade de aplicar a metodologia de gestao por processos (BPM) nas organizagoes.

Conteudo Programatico:

e Conceitos basicos sobre processos organizacionais;

e Visdo vertical e visdo horizontal nas empresas (organograma e fluxogramas);

e Implementagdo da metodologia para gerenciamento de processos de negécios — BPM —
Business Process Management;

e Notagdo BPM e desenho de processos de negécio;

e Implementacédo e monitoramento das melhorias na gestao dos processos;

e Utilizacdo de sistemas de informag&o na implementagéo dos processos organizacionais.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

ALBURQUERQUE, Alan; ROCHA, Paulo. Sincronismo organizacional: como alinhar a estratégia, os
processos e as pessoas. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

SORDI, José Osvaldo de. Gestao por processos: uma abordagem da moderna administracdo. 2da ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2008.

VALLE, Rogerio; OLIVEIRA, Saulo (org.) Analise e modelagem de processos de negécio: foco na
notacdo BPMN. Sao Paulo: Atlas, 2009.

Referéncias Bibliograficas Complementares:
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ASSOCIATION OF BUSINESS PROCESS MANAGEMENT PROFESSIONALS BRASIL. Guia para o

gerenciamento de processos de negécio corpo comum de conhecimento ABPMP BPM CBOK
v3.0.[S.l: s.n.], c2013.

KAPLAN, R; NORTON, D. A execugao premium. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

USIRONO, C. Escritério de processos. Rio de Janeiro: Brasport, 2015.
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Componente Curricular: Introducao ao Método Epidemiolégico

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 40 Legislagdo em Saude
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular tedrico-pratico que proporciona aos alunos conhecimentos sobre a histéria da
Epidemiologia; o método epidemiolégico: principais correntes, contexto historico e politico; as fontes de
informacao sobre a saude da populagado; a escolha das informagdes potencialmente uteis. A vigilancia
em saude e seus componentes: vigilancia epidemioldgica, vigilancia ambiental, vigilancia sanitaria e
vigilancia da saude do trabalhador. Informagdes gerais em vigilancia: populagdes, situacdo de saude;
usos e limitagdes da epidemiologia como instrumento de planejamento e gerenciamento de servigos de
saude; epidemiologia descritiva; medidas de frequéncia; indicadores de saude, oferta de servigos e nivel
de saude.

Objetivo(s):

A partir de uma conceituacdo geral de saude, epidemiologia e vigilancia em saude, proporcionar aos
alunos o desenvolvimento de conhecimentos sobre o método epidemioldégico e propostas de
intervencdo. Também proporcionar aos alunos o desenvolvimento do conceito de vigilancia em saude no
territério e dos seus determinantes socioambientais. Pretende-se também proporcionar a oportunidade
de desenvolvimento de um exercicio coletivo de analise epidemiolégica, de forma integrada com o
conhecimento de outras disciplinas afins. Esta experiéncia integradora constitui-se numa melhora da
atencdo aos grupos participantes e proporciona uma melhora na criatividade dos trabalhos

Conteudo Programatico:

Apresentacgao de situacio problema em Saude Coletiva para debate: qual a importancia das
informagdes em saude no contexto apresentado?

Saude, Epidemiologia, Vigilancia Epidemioldgica: passado e presente.

Sistemas de informacédo em saude.

Indicadores epidemiolégicos.

Epidemiologia Descritiva.

Epidemiologia Ambiental.

Ferramentas da informatica em saude.

Causalidade e risco em epidemiologia.

Desenhos nos estudos epidemiolégicos.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

EDUARDO, Maria Bernadete de Paula. Vigilancia sanitaria. 2. ed. Sdo Paulo: Fundagéo Peiropolis,
2002. (Saude e Cidadania, v.8).

MENDES, Eugénio Vilaga (org.). A vigilancia a saide no distrito sanitario. Brasilia: OPAS; OMS,
1992.

WALDMAN, Eliseu Alves. Vigilancia em saude publica. 2. ed. Sdo Paulo: IDS, 2002. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude cidadania volume07.pdf Acesso em: 30 nov. 2022.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Curso basico de vigilancia
epidemiolégica. Brasilia, 2005.

MEDRONHO, R. A. et al. Epidemiologia. 2. ed. Sdo Paulo: Atheneu, 2009.

ROUQUAYROL, M. Z.; GURGEL, M. Epidemiologia e satde. 7. ed. Rio de Janeiro: MedBook, 2013.
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Componente Curricular: Métodos de Pesquisa

Cadigo: Carga Horaria (horas): 45 Créditos: 3
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 40 Seminario Integrador I
Servigos de Saude Estatistica

Modalidade: (X) Presencial 30h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater teérico-pratico que oferece instrumental para elaboragao de estudos e
investigagbes em Administracdo em Saude, discutindo utilidade e relevancia da pesquisa nesta area.

Objetivo (s):

Capacitar o aluno a escrever e desenvolver pesquisas académicas, preparando para o seu trabalho de
conclusao de curso.

Conteudo Programatico:

Pesquisa quantitativa e Pesquisa qualitativa;

Métodos quantitativo e qualitativos usuais nas investigacdes;

Fases da pesquisa cientifica;

Estudo de projetos de pesquisa direcionados a administracdo em saude;
Formas de Sistematizacdo e Apresentacado dos Resultados de Pesquisas;
Etica em pesquisas envolvendo seres humanos.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:

GERHARDT, Tatiana Engel et al.. Estrutura do projeto de pesquisa. In: GERHARDT, Tatiana Engel ;
Silveira, Denise Tolfo (org.). Métodos de pesquisa. Porto Alegre: UFRGS, 2009. p. 67-90. Disponivel
em:

https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/213854/000728742.pdf?sequence=1 Acesso em: 09
mar. 2021

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

HENTGES, Carina da Silva de Lima et al. Manual para publicagao de trabalhos académicos e
cientificos da Universidade Estadual do Rio Grande do Sul. 2. ed. Porto Alegre: Uergs, 2019.
Disponivel em: https://uergs.edu.br/upload/arquivos/201911/07103419-manual-2-ed-atualizado-2019.pdf

Acesso em: 15 nov. 2022.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

HAIR JR., Joseph F.; BABIN, Barry; MONEY, Arthur H.; SAMOUEL, Philip. Fundamentos de métodos
de pesquisa em administragao. Porto Alegre: Bookman, 2005.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em saude. Sao
Paulo: Hucitec; 2013.

REGO, S., PALACIOS, M. E SIQUEIRA-BATISTA, R. (org.). Bioética para profissionais da satde. Rio
de Janeiro: Fiocruz, 2009 (Colegao Temas em Saude)
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Componente Curricular: Seminario Integrador Il

Cadigo: Carga Horaria (horas): 15 Créditos: 1
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 4° Pré ou Co-requisito: Métodos de Pesquisa:

Servicos de Saude

Matematica Financeira, Gestao por
Processos, Introdugado ao Método
Epidemiolégico.

Modalidade: (X) Presencial 15h (') A Distancia (X) Atividades Curricularizaveis de extensao 15h

Ementa:

A proposta do Seminario Integrador Il € desenvolver a interdisciplinaridade e a pratica, identificando
uma problematica na area da saude, utilizando dados epidemiolégicos e propondo solugdes.

Objetivo (s):

Desenvolver capacidade critica e analitica frente aos diversos contextos da gestdo em saude.

Conteudo Programatico:

e Indicadores de saude e dados epidemioldgicos;
e Analises de necessidades da saude;

e Estruturacdo de problematica de pesquisa de acordo com as normas cientificas.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

As referéncias desta disciplina serao selecionadas de acordo com as tematicas estudadas.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

Serdo selecionadas no decorrer do semestre
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2.3.3.5 Ementario do Quinto Semestre

Componente Curricular: Gestao Financeira

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 50 Fundamentos Matematicos

Servicos de Saude

Matematica Financeira
Estatistica
Custos

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de Extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa habilitar os alunos a tragar estratégias
financeiras das organizacbes, no que se refere as decisdées de investimento e de financiamento, sob
condigdes de risco.

Objetivo(s):

Capacitar os alunos para compreender e tragar estratégias financeiras

Conteudo Programatico:

O valor do dinheiro no tempo;
Orgamento de capital;

Risco e retorno;

Custo de Capital Proprio;

Custo de Capital de Terceiros;
Custo Médio Ponderado de Capital;
Analise da Estrutura de Capital;
Politica de dividendos;

Governanga corporativa.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

ASSAF NETO, Alexandre; LIMA, Fabiano Guasti. Curso de administracao financeira. 4. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2019.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administragao financeira. 2. ed. Porto Alegre: Bookman,
2010.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JORDAN, Bradford D. Principios de
administracao financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013,

Referéncias Bibliograficas Complementares:

HOJI, Masakazu. Administragao financeira e orgamentaria: matematica financeira aplicada,
estratégias financeiras, orgamento empresarial. 12. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

SCHREINER, Margareth et al. Gestao financeira em saude: remuneragéo e custos. Porto Alegre:
PDG Saude, 2000.

SOUZA, Marcos Antbnio de; DIEHL, Carlos Alberto. Gestao de custos: uma abordagem integrada
entre contabilidade, engenharia e administragao. Sao Paulo: Atlas, 2009.
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Componente Curricular: Tecnologia da Informagao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 50 Gestéo por Processos
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h (X) Atividades Curricularizaveis de extensao 15h

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa dar ao aluno conhecimentos sobre os
conceitos basicos da Tecnologia da informagédo (Tl) e sobre sua aplicabilidade nas organizagdes,
através do entendimento sobre computadores (origem, funcionamento, componentes basicos); redes de
comunicagao e sobre sistemas de informagéo (SI).

Objetivo (s):

Pretende dar condigbes ao aluno de compreender os conceitos de Tl, Sl e Gestdo da Informacgao e suas
correlagdes, direcionando-o a entender a Tl no seu papel operacional e estratégico dentro de uma
organizacgéao e de investigar as tendéncias na area de TI.

Conteudo Programatico:

e Hardware, Software (classificagéo e aplicagéo), Conceito de Dado, Informagédo e Conhecimento,
Banco de Dados, Redes de computadores, Internet;

e A evolucdo do papel da Tecnologia da Informacdo nas organizagbes e as suas agbdes na
organizacao;

e Implantagdo da Tecnologia da Informagdo na organizagcdo; Relacdo entre Tecnologia da
Informacgao, Sistemas de Informagao e Gestao da informacgao;

e Classificacao de Sistemas de informacgao; Sistemas baseados na Web (Intranets e Extranets)

e Aspectos comportamentais, culturais e politicos no desenvolvimento de SI;

e Tendéncias na area de Tecnologias da Informagédo e Comunicagao aplicadas a gestao.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Janet P. Sistemas de informagéao gerenciais. Rio de Janeiro:
Prentice Hall Brasil, 2007.

O’BRIEN, James A. Sistemas de informacgao e as decisdes gerenciais na era da internet. 3. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2011.

REZENDE, Denis A.; ABREU, Aline F. de. Tecnologia da informagao: aplicada a sistemas de
informacao empresariais. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

BIO, Sergio. Sistemas de informagao: um enfoque gerencial. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia da Informagao: planejamento e gestéo. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2013

TURBAN, Efraim; VOLONINO, Linda. Tecnologia da informagao para gestao: em busca de um melhor
desempenho estratégico e operacional. Porto Alegre: Bookman, 2013.
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Componente Curricular: Auditoria em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30 Créditos: 2
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 50 Legislagdo em Saude
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 15h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que aborda aspectos éticos e legais dos métodos de
auditoria. Conhecimento da legislagdo vigente no SUS e seu cumprimento como medida preventiva e
importante espacgo de controle social. Sistema Nacional de Auditoria e do Sistema Nacional de Ouvidoria
do SUS, com vistas ao fortalecimento destas areas estratégicas para a consolidacéo do Sistema Unico.
Também visa ao debate de temas relativos ao Estado, sociedade, saude e cidadania, auditoria e
ouvidoria.

Objetivo(s):

Compreender a realizagao de auditoria no ambito dos sistemas e servigos de saude, além da relagédo da
auditoria com a melhora da qualidade da atencao a saude, integralidade da assisténcia e acesso.

Conteudo Programatico:

Auditoria como apoio a gestao;

Auditoria e ouvidoria como instrumentos de gestdo do SUS;

Auditoria preventiva, controle interno e controle externo;

Fases da auditoria;

Planejamento, fase analitica e fase operacional; relatério de auditoria;
Processos administrativos.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BRASIL. Lei 8080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condi¢bes para a promogao, protegao
e recuperacao da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras
providéncias. Brasilia, 1990. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm Acesso
em: 20 nov. 2022.

BRASIL. Ministério da Saude, Auditoria do SUS: orientacdes basicas. Brasilia: Ministério da Saude,
2011. (Série A. Normas e Manuais Técnicos). Disponivel em:
http://repositorio.asces.edu.br/bitstream/123456789/1307/1/LivroAuditoriaSUS _14x21cm.pdf Acesso em:
20 nov. 2019.

BRASIL. Ministério da Saude. Principios, diretrizes e regras da auditoria do SUS no ambito do
Ministério da Saude. Brasilia: Ministério da Saude, 2017. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/principios diretrizes regras auditoria_sus.pdf Acesso em: 20
nov. 2019

Referéncias Bibliogrdficas Complementares:

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa. Vamos conversar
sobre auditoria do SUS? Brasilia: Ministério da Saude, 2014. (Série Auditoria do SUS, v. 2). Disponivel
em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/vamos conversar sobre auditoria sus.pdf Acesso em:
22 nov. 2022.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa. Devolugao de recursos
em auditoria do SUS: orientac¢des técnicas. Brasilia : Ministério da Saude, 2014.(Série Auditoria do
SUS, v. 1). Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/devolucao_recursos_auditoria_sus_orientacoes.pdf Acesso
em: 22 nov. 2022.
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Componente Curricular: Gestao de Operagoes de Servigos

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 50 Gestao por processos
Servigos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X ) A Distancia 15h (X) Atividades Curricularizaveis de extensédo 15

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa preparar os gestores para planejar e
implementar estruturas e mecanismos de operagdes de servigos. Desenvolvendo habilidades gerenciais
para que torne efetivo o controle do fluxo de atividades voltadas para equilibrio dindmico, contemplando
a relagdo carga x capacidade e considerando toda a estrutura disponivel para atender de forma
adequada a demanda dos clientes (usuérios, stakeholders).

Objetivo (s):

Capacitar os alunos para analises, planejamento e acompanhamento das operag¢des organizacionais.

Conteudo Programatico:

Definicdo de Produtos e Servicos;

Modelo de transformagéo de servigos;

Objetivos de Desempenho;

Estratégias de Operagbes de Servigos;
Planejamento e Controle de Capacidade e Demanda.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

CLARK, Graham; JOHNSTON, Robert. Administracao de operagoes de servigo. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administragao de servigos: operacoes, estratégia
e tecnologia da informacgdo. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administragao da produgao. 3. ed. Sdo

Paulo: Atlas, 2009.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

CORREA, Carlos A.; CORREA, Henrique L. Administragao da produgao e operagdes: manufatura e
servigos: uma abordagem estratégica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administragao da produgao e operagodes. 8. ed. So Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2002.
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Componente Curricular: Psicologia Organizacional e do Trabalho

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 hs Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e 50 Sociologia
Servicos de Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa desenvolver habilidades, conhecimentos e
sensibilidades para a compreensdo das correlagbes entre subjetividade, formas de organizacdo e
gestéo do trabalho. Processos grupais e interativos no ambiente laboral. Relagdo entre a organizacdo do
trabalho, prazer, sofrimento, subjetivagdo e processo saude e adoecimento. A atuagéo profissional e o
compromisso ético do profissional administrador.

Objetivo(s):

Desenvolver competéncias em acordo com as aptidées individuais e coletivas para lidar com situagdes
de conflito interpessoais e grupais no ambiente de trabalho, considerando as diferencas constitutivas da
vida social, cultural e formativa da subjetividade do trabalhador em sistemas e servicos de saude.
Estimular a compreensdo das relagbes entre sujeito, trabalho e sociedade. Contextualizar o trabalho na
contemporaneidade e suas relagées dindmicas com o prazer-sofrimento, processos de subjetivagéo e
saude.

Conteudo Programatico:

Conceitos basicos de psicologia;
Organizacgéo e Trabalho;

Modelos de gestao;

Processos grupais;

Trabalho prescrito e trabalho real;
Saude e doenga;

Trabalho, sofrimento e adoecimento;
Etica no trabalho.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Psicologia aplicada a administragao. S&do Paulo: Atlas, 2005.

BOCK, A. M.; Furtado, O.; Teixeira, M. L. Psicologias: uma introdugdo ao estudo de psicologia. 9.ed.
Sao Paulo: Saraiva, 1996.

ZANELLI, J. C.; ANDRADE, J. E. B.; BASTOS, A.V. B. (org.) Psicologia, organizagoes e trabalho no
Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2004.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

GAULEJAC, V. Gestao como doenga social: ideologia, poder gerencialista e fragmentacdo social.
Aparecida, SP: Idéias & Letras. 2007

LANCMAN, S.; SZNELWAR, L. I. (org.) Christophe Dejours: da psicopatologia a psicodindmica do
trabalho. Rio de Janeiro: Fiocruz; Brasilia: Paralelo 15, 2004.

JACQUES, Maria da Graga; CODO, Wanderley (org.) Satide mental e trabalho: leituras. Petrépolis,
RJ.: Vozes, 2002.
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2.3.3.6 Ementario do Sexto Semestre

Componente Curricular: Gestdao de Pessoas

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servicos de 60 Psicologia
Saude Organizacional e do
Trabalho

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que apresenta fungdes e ferramentas de gestéo de

recursos humanos para o processo de planejar, organizar, dirigir € controlar.

Objetivo(s):

Proporcionar ao aluno capacidade de analisar as politicas de gestdo de recursos humanos, suas
questdes mais importantes no contexto politico-administrativo das organizacées e suas repercussoes

socio administrativas.

Conteudo Programatico:

e As funcgbes de recursos humanos — a visao sistémica;

e Modelo integrado de planejamento organizacional e de recursos humanos; Planejamento de

carreira e cargos; recrutamento e selegdo: métodos, instrumentos e restrigoes;
e A visdo estratégica do recrutamento e selecdo; desenvolvimento de recursos humanos;
e O Treinamento e Desenvolvimento de RH no contexto das organizagoes;

e O trindbmio Educacéo Formal, Treinamento e Desenvolvimento de RH, fases do Programa de
Treinamento e Desenvolvimento de RH (levantamento de necessidades, implementagéo e

avaliagéo);
e Desenvolvimento gerencial e desenvolvimento organizacional; Reconhecimento
recompensa;

e Avaliagdo de desempenho: principais métodos; remuneragao e beneficios: tipologias basicas.
e Fases do Programa de Treinamento e Desenvolvimento de RH (levantamento de

necessidades, implementacao e avaliagdo);
e Desenvolvimento gerencial e desenvolvimento organizacional; Reconhecimento
recompensa;

e Avaliagdo de desempenho: principais métodos; remuneragao e beneficios: tipologias basicas.

Referéncias Bibliograficas Basicas:
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CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas
organizagoes. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2014. 494 p.

PANTOJA, Maria Julia; CAMOES, Marizaura Reis de Souza; BERGUE, Sandro Trescastro (org.).
Gestao de pessoas: bases tedricas e experiéncias no setor publico. Brasilia, DF: ENAP, 2010.
Disponivel em: https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/514/1/Livro.pdf. Acesso em: 09 jun. 2022.

SOBOLL, L. A;; FERRAZ, D. L. S. (org.). Gestao de pessoas: armadilhas da organiza¢do do
trabalho. Sao Paulo: Atlas, 2014.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BURMESTER, Haino et al. Gestao de pessoas em saude. S&o Paulo: Saraiva, 2019.

LIVEIRA, Luciano Oliveira de. Gestao de pessoas aplicada ao setor publico. Porto Alegre:
SAGAH, 2017.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 14. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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Componente Curricular: Planejamento, Avaliagao e Monitoramento em Saude |

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 hs | Créditos: 4
(X) obrigatérios
( ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e Servigos de 60 Teoria Geral da
Saude Administracao
Legislacdo em Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa adquirir conhecimentos sobre as teorias de
planejamento, o planejamento dos servigos de saude (objetivos e histéria do planejamento da
organizacao dos servigos de saude); métodos de planejamento (método de Planejamento Estratégico
Situacional (PES) de Carlos Matus, método Altadir de Planificagdo Popular (MAPP)). Aborda o
planejamento estratégico e a gestdo do processo de trabalho, bem como os aspectos instrumentais e
analiticos do monitoramento e da avaliagao da atengao em saude, buscando a construgao de reflexao
sobre os conceitos, objetivos, modelos e técnicas.

Objetivo(s):

Proporcionar o desenvolvimento de conhecimentos sobre o pensamento estratégico para a
formulagado e implementagéo de diretrizes em saude. Exercitar o pensamento critico-reflexivo sobre o
planejamento no SUS e as dificuldades e avangos das técnicas de avaliagdo e monitoramento de
programas, servigos e tecnologias em saude.

Conteudo Programatico:

e Historico do planejamento em saude;

e Planejamento no Sistema Unico de Salde;

e Planejamento normativo e planejamento estratégico;
e Legislacdo em planejamento;

e Planejamento, avaliacdo e monitoramento em saude.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

HARTZ, Zulmira (Org.) Avaliagdo em Saude: dos modelos conceituais a pratica na analise da
implantac&o de programas. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2000. Disponivel em:
https://books.scielo.org/id/3zcft Acesso em; 24 nov. 2022.

RIVERA, Francisco Javier Uribe; ARTMANN, Elizabeth. Planejamento e gestdao em saude:
conceitos, historia e propostas. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2014.

TEIXEIRA, Carmem (org). Planejamento em satde: conceitos, métodos e experiéncias. Salvador:
EDUFBA, 2010. Disponivel em: _http://www.repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/6719 Acesso em: 22 nov.
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Referéncias Bibliogradficas Complementares:

CAMPOS, G. W.S; MINAYO MCS, AKERMAN M, et al. Tratado de saude coletiva. Sdo Paulo:
Fiocruz, 2007.

MATUS, Carlos. Politica, planejamento e governo. Brasilia: IPEA, 1993.

TESTA, M. Pensar saude. Porto Alegre: Artes Médicas, 1992.
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Componente Curricular: Controle Social em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):

Administracdo em Sistemas e Servigos de
Saude

60

Histéria da Saude e
Organizagéo do SUS

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h (X) Atividades Curricularizaveis de Extensao 15h

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que tem por finalidade fundamentar o principio da
participagdo da comunidade na politica publica de saude, enfatizando o histérico dos movimentos
sociais e o papel das instancias de participagao social enquanto espacos de construgao de cidadania.

Objetivo(s):

o Compreender a organizagéo dos movimentos sociais e mobilizagbes populares nas lutas por

saude;

e Entender as caracteristicas e dindmicas de funcionamento das instancias de participagao

social em saude;

Vivenciar experiéncias de participacao nas reunides dos Conselhos de Saude;
Desenvolver agdes de divulgacdo e esclarecimentos sobre os conselhos de saude junto a

comunidade.

Conteudo Programatico:

Participagéo Social;
Controle Social em Saude;

Bases Legais e historia do controle social em saude no Brasil;
Instancias de participagdo em saude: Conselhos e Conferéncias;
Histoérico das Conferéncias de Saude. A 82 CNS;

Limites e possibilidades para a efetivagao do Controle Social em Saude;
Atividades de Extensao: Evento e Vivéncia pratica.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:
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COSTA, Ana Maria; VIEIRA, Natalia. Democracia participativa e controle social em saide. Rio de
Janeiro: CEBES, 2012 Disponivel em:

https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4372708/mod _resource/content/1/8Democracia-Participativa-
e-Controle-Social-em-Sa%C3%BAde.pdf. Acesso em: 05 set. 2021.

LIMA, Luanda de Oliveira (org.). Democracia, participagao e controle social na satde. Jodo
Pessoa: CCTA, 2020. Disponivel em: https://www.abrasco.org.br/site/gteducacaopopularesaude/wp-
content/uploads/sites/14/2020/11/Democracia-Participacao-e-controle-social-na-saude.pdf. Acesso

em: 05 set. 2021.

PICCOLI, Andrezza de Souza; KLIGERMAN, Débora Cynamon; COHEN, Simone Cynamon. Politicas
em saude, saneamento e educacéo: trajetéria da participagao social na saude coletiva. Satide Soc.
Sao Paulo, v. 26, n. 2, p. 397-410, 2017. Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/sausoc/v26n2/1984-
0470-sausoc-26-02-00397.pdf. Acesso em: 05 set. 2021.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE PORTO ALEGRE. 20 anos de lutas e realizagdes no
exercicio do controle social. Porto Alegre, 2012. Disponivel em:
http://lproweb.procempa.com.br/pmpa/prefpoa/cms/usu_doc/livrol.pdf. Acesso em: 05 set. 2021.

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE DE PORTO ALEGRE. 25 anos de lutas e realizagées no
exercicio do controle social. Porto Alegre, 2018. Disponivel em:
https://issuu.com/conselhodesaudepoa/docs/livro _digital 25 anos cms web. Acesso em: 05 set. 2021

MIWA, Marcela Jussara; SERAPIONI, Mauro; VENTURA, Carla Aparecida Arena. A presenga invisivel
dos conselhos locais de saude. Saude Soc. S&o Paulo, v.26, n.2, p.411-423, 2017. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/sausoc/v26n2/1984-0470-sausoc-26-02-00411.pdf. Acesso em: 05 set. 2021.
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http://www.scielo.br/pdf/sausoc/v26n2/1984-0470-sausoc-26-02-00411.pdf

Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

Componente Curricular: Marketing

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4
hs (X) obrigatdrios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 60 Gestao por Processos
Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa proporcionar ao aluno uma visao geral
sobre a funcdo e filosofia de marketing, propiciando conhecimento e habilidades para adaptagéo do
mix mercadolégico as caracteristicas das organizagdes da area da saude e para criar um plano de
marketing que alinhe publico-alvo, organizagdo e mercado, considerando as especificidades da area
da saude.

Objetivo(s):
o Discutir o conceito de marketing considerando-se a realidade da area da saude;
o Apresentar as diferentes aplicagdes de marketing;

o Analisar conceitos e problemas de marketing concernentes ao gestor da area da saude;
o Desenvolver um plano de marketing.

Conteudo Programatico:

Conceito e aplicagbes de marketing;

Mix de marketing tradicional e mix de marketing de servicos;
Comportamento do consumidor/usuario/paciente/cidadao;
Pesquisa de marketing;

Falha, recuperagéo e exceléncia em servicos;

Plano de marketing;

o Especificidades do marketing aplicado na area da saude.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

FARIAS, Claudio; DUSCHITZ, Caroline; CARVALHO, Gustavo M. Marketing aplicado. Porto Alegre:
Bookman, 2015.

KOTLER, Philp; KELLER, Kevin Lane. Administragao de marketing. 15. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2019.

ZEITHAML, Valarie A.; BRITNER, Mary Jo; GREMLER, Dwayne D. Marketing de servigos: a
empresa com foco no cliente. Porto Alegre: AMGH/Bookman, 2014.

Referéncias Bibliograficas Complementares:
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MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

TEIXEIRA, Ricardo Franco et al. Marketing em organizagoes de saude. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV,
2016.

WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo; LOVELOCK, Christopher. Marketing de servigos: pessoas,
tecnologia e estratégia. 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2020.
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Componente Curricular: Avaliagdo Econémica da Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4
hs (X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 6° Custos
Saude Economia da Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de Extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que possibilita ao estudante conhecimentos dos
principais aspectos e especificidades relacionados com as areas de economia da saude, avaliagdo
das tecnologias em saude e avaliacdo econdmica em saude.

Objetivo(s):

Possibilitar que o aluno desenvolva uma avaliagdo econémica na area da saude.

Conteudo Programatico:

e O ciclo econbmico de uma tecnologia em saude;

Métodos de avaliagdo econdmica em saude;

e O valor econdmico da vida (discussao de diferentes teorias e concepgdes acerca do valor da
vida: o valor subjetivo, capacidade de pagamento valor implicito, capital social);

e Instrumentos de mensuragéo do valor da vida (técnicas e questionarios validados);

e Ferramentas de avaliagdo de uma tecnologia em saude (arvore de decisdo, meta-analise,
diagrama de tornado, revisao sistematica da literatura, cadeias markovianas).

Referéncias Bibliograficas Basicas:

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul




Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Insumos Estratégicos. Diretrizes
metodologicas: estudos de avaliagdo econdmica de tecnologias em saude. Brasilia: Ministério da
Saude, 2009. Disponivel em:

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/avaliacao _economica tecnologias saude 2009.pdf

Acesso em: 25 nov. 2022.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria-Executiva. Area de Economia da Saude e
Desenvolvimento. Avaliagdo econémica em satde: desafios para gestdo no Sistema Unico de
Saude. Brasilia: Ministério da Saude, 2008. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/avaliacao_economica desafios gestao sus.pdf. Acesso

em: 10 jun. 2022.

PIOLA, S.F.; VIANNA, S.M.(org.) Economia da saude: conceitos e contribuicdes para a gestdo em
saude. Brasilia: IPEA, 1995. Disponivel em: http://repositorio.ipea.gov.br/handle/11058/3036 Acesso
em: 25 nov. 2022.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

FOLLLAND, Sherman; GOODMAN, C. Allen; STANO, Miron. A economia da saude. 5. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2008.

MEDICI, A. C.; CZAPSKI, C. A. evolugio e perspectivas dos gastos publicos com satide no
Brasil. Brasilia: Ministério da Saude, 1995. Relatério elaborado para o Banco Mundial, como
subsidio ao REFORSUS. Mimeo.

TAZZIO, Vanni et al. Avaliacdo econdmica em saude: aplicagbes em doengas infecciosas. Cadernos
de Saude Publica, v. 25, n. 12, p. 2543-2552, dez. 2009.. Disponivel em:
https://lwww.scielo.br/j/csp/a/NDGvLhOYw7nGBxwFqnWY TkK/abstract/?lang=pt Acesso em: 25 nov.
2022.
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2.3.3.7 Ementario do Sétimo Semestre

Componente Curricular: Trabalho de Conclusao de Curso |

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4

(X) obrigatérios

() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 70 Métodos de Pesquisa
Saude

Modalidade: (X) Presencial 30h (X) A Distancia 30h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular que se propde ao exercicio pratico de pesquisa, com énfase em uma das
areas de concentragdo dos eixos tematicos. Essa oficina compreende um aprofundamento do
processo de investigacdo na area das organizagdes, consolidacdo dos conceitos relativos ao
entendimento da ciéncia e da pesquisa e, a partir dos conceitos desenvolvidos, permitir a
construcdo de um projeto de pesquisa a ser aplicado no componente curricular Oficina de pesquisa
Il

Objetivo(s):

Habilitar os alunos a desenvolver um projeto de pesquisa.

Conteudo Programatico:

Escolha do tema de pesquisa;

Justificativa do tema de pesquisa;

Metodologia de pesquisa;

Instrumento de investigacao;

Obijetivos e revisao bibliografica utilizando os bancos de dados disponiveis para pesquisa.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:
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FURASTE, Pedro Augusto. Normas técnicas para o trabalho cientifico: explicitacdo das normas
da ABNT. 15. ed. Porto Alegre: [s.n.], 2010.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

HENTGES, Carina da Silva de Lima et al. Manual para publicagao de trabalhos académicos e
cientificos da Universidade Estadual do Rio Grande do Sul. 2. ed. Porto Alegre: Uergs, 2019.
Disponivel em: https://uergs.edu.br/upload/arquivos/201911/07103419-manual-2-ed-atualizado-
2019.pdf Acesso em: 15 nov. 2022.

Referéncias Bibliogrdficas Complementares:

As referéncias selecionadas sao pertinentes ao tema da pesquisa.
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Componente Curricular: Logistica

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4

(X) obrigatdrios

() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 70 Gestéo de Operacgoes
Saude de Servigos

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa preparar os gestores para os
processos de compras (suprimentos) e distribuicdo (entrega) dos seus produtos/servigos.

Objetivo(s):

Capacitar os alunos para a adequada gestado dos fluxos logisticos da organizagéo tanto de entrada
(suprimentos) quanto os de saida (distribuigao).

Conteudo Programatico:

Entendimento dos tipos de estoques;

Gestao de Suprimentos (estoques);

Planejamento das necessidades de materiais (MRP);
Canais de Distribuigo;

Planejamentos e Localizagédo de CDs.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

CLARK, Graham; JOHNSTON, Robert. Administragdo de operagdes de servigo. Sdo Paulo:
Atlas, 2002.

CORREA, Carlos A.; CORREA, Henrique L. Administragido da producgao e operagodes:
manufatura e servigos: uma abordagem estratégica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administrag@o de servigos: operagoes,
estratégia e tecnologia da informacéo. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administragao da producgao e operagoes. 8. ed. Séo
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administragao da produgao. 3. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2009. 728 p.
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Componente Curricular: Planejamento, Avaliagao e Monitoramento em Saude Il

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 70 Planejamento,
Saude Avaliacao e
Monitoramento em
Saude |

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa a partir do planejamento, distinguir os
diferentes papéis desempenhados em fungéo de sua insergéo no sistema ou rede de saude e a sua
interface com o monitoramento e a avaliagdo nesse contexto. Aborda o planejamento em ambito
Federal, Estadual e Municipal a partir das Conferéncias de Saude, e as legislagdes pertinentes.

Objetivo(s):

Possibilitar o desenvolvimento de conhecimentos sobre diagndsticos situacionais além de realizar
um exercicio coletivo de planejamento a partir da definigao de situagédo problema na area da saude.
Conhecer os principais instrumentos de analise e sua aplicagéo as necessidades de saude.

Conteudo Programatico:

Organizagéo e estruturagéo do planejamento a nivel Federal, Estadual e Municipal;
Plano Estadual de Saude;

Plano Municipal de Saude;

Relatério Anual de Gestao;

Ciclo orgamentario e planejamento;

Importancia dos Conselhos de Saude no planejamento, avaliagdo e monitoramento.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

GIOVANELLA, L.; ESCOREL, S.; LOBATO, L.VC; NORONHA, J.C.; CARVALHO, A.l. (org.).
Politicas e sistema de saude no Brasil. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2008.

LUCIETTO, Deison Alencar; SLAVUTZKY, Sonia Maria Bgauth; LEMOS, Vania Maria Aita.
Planejamento em saude coletiva: teoria e pratica para estudantes e profissionais da saude. Porto
Alegre: UFRGS, 2012.

PAIM, Jairnilson Silva; ALMEIDA-FILHO, Naomar de (org.). Saude coletiva: teoria e pratica 1.ed.
Rio de Janeiro: Medbook, 2014.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Senado Federal: Centro Grafico, 1988.

BROUSELLE, Astrid; CHAMPAGNE, Francois; CONTANDRIOPOULOS, André-Pierre; HARTZ,
Zulmira. Avaliagao: conceitos e métodos. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2011.

CAMPOS, Gastao W S. Um método para andlise e cogestao de coletivos. 3. ed. Sdo Paulo:
HUCITEC, 2007.
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Componente Curricular: Politicas Publicas em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4

(X) obrigatdrios

() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 70 Controle Social em
Saude Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h ( ) A Distancia (X) Atividades Curricularizaveis de Extensao 15h

Ementa:

Componente curricular tedrico-pratico que retoma o processo histérico das politicas de saude; A
formulacao de politicas de saude; a reorganizagédo da atencgao; a integragao dos servigos em redes
de atengao. Formulacao de politica publica. As politicas publicas na area da saude.

Objetivo(s):

Apresentar como se constituiram, historicamente, as politicas publicas de saude e o que esta em
jogo na sua formulacdo e execugao a partir da analise de politicas de saude especificas.
Compreender e discutir as politicas de saude no Brasil

Conteudo Programatico:

Contextos de formulagao das politicas publicas;

Evolucao das Politicas Publicas de Saude no Brasil;
Estudo de politicas publicas de saude especificas;
Atividades de extensao: Palestras Tematicas e Seminarios.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n° 2.436, de 21 de setembro de 2017. Aprova a Politica
Nacional de Atengao Basica, estabelecendo a revisao de diretrizes para a organizagao da Atengao
Basica, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS). Brasilia, DF, 2017. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436 22 09 2017.html.Acesso em: 05 set.
2021.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa. Politica Nacional
de Saude Integral da Populagido Negra. Brasilia: Ministério da Saude, 2007. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_saude populacao_negra.pdf. Acesso
em: 05 set. 2021.

COHN, Amélia. O estudo das politicas de saude: implicagdes e fatos. In: CAMPOS, G.W.S;
MINAYO, M.C.S; AKERMAN, M.; JUNIOR, M.D.; CARVALHO, Y. M. (org.). Tratado de saude
coletiva. 2. ed. Sdo Paulo: Hucitec, 2012.

Referéncias Bibliogrdficas Complementares:

BRASIL. Ministério da Saude (MS). Portaria N° 3.088, de 23 de dezembro de 2011. Institui a Rede
de Atencéao Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, no ambito do Sistema Unico de Saude.
Brasilia, 2011. Disponivel em:

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/am/2011/prt3088 23 12 2011 rep.html. Acesso em: 05
set. 2021.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa, Departamento de
Apoio a Gestao Participativa. Saude da populagao em situagao de rua: um direito humano.
Brasilia, 2014. Disponivel em:

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude populacao situacao_rua.pdf. Acesso em: 05 set.
2021.

MOROSINI, Marcia Valéria Guimaraes Cardoso; FONSECA, Angélica Ferreira; LIMA, Luciana Dias
de. Politica Nacional de Atengao Basica 2017: retrocessos e riscos para o Sistema Unico de Saude.
Saude debate. v.42, n.116, p.11-24, 2018. Disponivel em:

http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v42n116/0103-1104-sdeb-42-116-0011.pdf. Acesso em: 05 set. 2021.
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https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_populacao_situacao_rua.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_populacao_situacao_rua.pdf
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_populacao_situacao_rua.pdf
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=MOROSINI,+MARCIA+VALERIA+GUIMARAES+CARDOSO
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=FONSECA,+ANGELICA+FERREIRA
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=LIMA,+LUCIANA+DIAS+DE
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=LIMA,+LUCIANA+DIAS+DE
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=LIMA,+LUCIANA+DIAS+DE
http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v42n116/0103-1104-sdeb-42-116-0011.pdf
http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v42n116/0103-1104-sdeb-42-116-0011.pdf
http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v42n116/0103-1104-sdeb-42-116-0011.pdf
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Componente Curricular: Lideranca e Negociagao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito(s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 70 Psicologia
Saude Organizacional e do
Trabalho

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa preparar o estudante para situacoes
organizacionais de negociacdo em todos os niveis e para a compreensdo dos impactos das
liderangas organizacionais.

Objetivo(s):

o Discutir sobre o conceito de lideranga e seus estilos;
o Apresentar as diferentes abordagens e técnicas de negociagéao;
o Desenvolver dinamicas e estudos de caso sobre negociagao e lideranga.

Conteudo Programatico:

Conceito de liderancga e seus estilos;

Motivacéo e lideranga;

O papel da lideranga em organizagdes da saude;
Conceito de negociagao e seus tipos;

Técnicas de negociagao;

Dindmicas de negociagao.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo nos novos tempos: 0s novos horizontes em Administracao.
4. ed. S0 Paulo: Atlas, 2020.

FISCHER, Roger; URY, William; PATTON, Bruce. Como chegar ao sim: Como negociar acordos sem
fazer concessodes. Rio de Janeiro: Sextante, 2018.

LEWICKI, Roy J.; SAUNDERS, David M.; BARRY, Bruce. Fundamentos de negociagao. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2014.
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Referéncias Bibliogradficas Complementares:

BERGUE, Sandro Trescastro. Gestdo de pessoas: lideranca e competéncias para o setor publico.
Brasilia: ENAP, 2019. Disponivel em:
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4283/1/7_Livro_Gest%C3%A30%20de%20pessoas%20lide

ran%C3%A7a%20e%20compet%C3%AAncias%20para%200%20setor%20p%C3%BAblico.pdf .

Acesso em: 10 jun. 2022.

CARNEGIE, Dale. Como fazer amigos e influenciar pessoas: o guia classico e definitivo para
relacionar-se com as pessoas. Rio de Janeiro: Sextante, 2019.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Coaching, mentoring e counseling: um modelo
integrado de orientagao profissional com sustentacéo da universidade corporativa. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.
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https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/4283/1/7_Livro_Gest%C3%A3o%20de%20pessoas%20lideran%C3%A7a%20e%20compet%C3%AAncias%20para%20o%20setor%20p%C3%BAblico.pdf
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2.3.3.8 Ementario do Oitavo Semestre

Componente Curricular: Trabalho de Conclusao de Curso Il

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 h Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s)
Administracdo em Sistemas e Servigos 8o Trabalho de
de Saude Concluséo de
Curso |

Modalidade: (X) Presencial 30h (X) A Distancia 30h ( ) Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa(s):

Componente curricular tedrico-pratico que visa oferecer ao aluno orientagdo para o
desenvolvimento e elaboragéo do trabalho de conclusdo com a integragao da teoria. Permite
ao aluno desenvolver a analise critica dos resultados, através da consisténcia metodolégica
de investigacéo.

Objetivo(s):

Capacitar o aluno para executar o projeto de pesquisa e redigir o documento final.

Conteudo Programatico:

e Execucdo do projeto de pesquisa, dando continuidade as fases de reviséo e
definicdo da metodologia;

Elaboragao e testagem dos instrumentos de coleta de dados;

Coleta de dados;

Analise de dados;

Confecgao do trabalho de concluséo.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:
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GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022

HENTGES, Carina da Silva de Lima et al. Manual para publicagao de trabalhos
académicos e cientificos da Universidade Estadual do Rio Grande do Sul. 2. ed. Porto
Alegre, UERGS, 2019. Disponivel em:
https://uergs.edu.br/upload/arquivos/201911/07103419-manual-2-ed-atualizado-2019.pdf
Acesso em: 15 nov. 2022.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3 ed. Porto Alegre: Bookman,
2005.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

As referéncias serao selecionadas conforme pertinéncia ao tema da pesquisa.
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Componente Curricular: Projetos, Contratos e Convénios

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
(X) obrigatorios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 8o Planejamento,
Saude Avaliagéo e
Monitoramento
em Saude |

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular tedrico-pratico que promove o conhecimento da elaboragao,
implementacgao e controle de projetos, assim como as especificidades dos projetos, contratos e
convénios no setor publico.

Objetivo(s):

Estudar a elaboragao, implementacao e controle de projetos. Entender as especificidades dos
projetos publicos, gestao de contratos e convénios no setor publico.

Conteudo Programatico:

Introducdo a Gestéo de Projetos;

Etapas do Gerenciamentos de Projetos;
Especificidades dos projetos publicos;

Regulagao dos Servigos Publicos;

Contratualizagao da Administragdo Publica Brasileira;
Gerenciamento de Contratos por Resultados;

e Convénios e Prestagao de Contas.

Referéncias Bibliograficas Basicas:
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GIDO, J.; CLEMENTS, J. P. Gestao de projetos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

GRAY, Clifford; LARSON, Erik. Gerenciamento de projetos: o processo gerencial. Sdo Paulo:
McGraw-Hill, 2009.

LACRUZ, Adonai. Gestao de projetos no terceiro setor. Rio de Janeiro, Elsevier, 2014.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

FITZSIMMONS, JAMES A.; FITZSIMMONS, MONA J. Administragao de servigos:
operagoes, estratégias e técnicas da informagao. 7 ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.

SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; JOHNSTON, Robert. Administragao da
producao. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018. 728 p.

BRAGA, Douglas G. Gestao publica: conflitos, eficiéncia e democracia. Rio de Janeiro:
Fiocruz, 1998.
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Componente Curricular: Gestao e Sustentabilidade

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 8o Gestéo de
Saude Operacgodes e
Servigos

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h (X) Atividades Curricularizaveis de
Extens&o 15h

Ementa:

Componente curricular tedrico-pratico que busca estudar os conceitos de desenvolvimento
sustentavel, sustentabilidade e os problemas, oportunidades e desafios associados as
questdes socioambientais que, da escala global a local, conduziram a consolidagdo do
debate sobre sustentabilidade no final do século XX e inicio do século XXI. Procura-se
examinar as propostas que vém sendo debatidas e, em parte, implementadas nas esferas
publica e privada, levando em consideragdo o atendimento das trés condigbes da
sustentabilidade, a saber: econdbmica, social e ambiental.

Objetivo(s):

Capacitar o aluno a entender a importancia e estes conceitos e aplica-los na realidade das
organizacoes.

Conteudo Programatico:

Gestao ambiental e evolugao;

As politicas de comando e controle;

Conceitos e propostas para um desenvolvimento sustentavel;

O novo papel dos Municipios, dos Estados e da Unido na gestao ambiental publica;
A Agenda Ambiental na Administragéo Publica (A3P);

O desenvolvimento regional sustentavel;

As politicas do governo brasileiro frente aos acordos internacionais de protecéo
ambiental;

Aplicagao nas organizag¢des da saude;

e Atividades de Extensao: evento tematico.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

ALMEIDA, Fernando. Os desafios da sustentabilidade: uma ruptura urgente. 2. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007.

BARBIERI, José Carlos. Gestao ambiental empresarial. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

MAY, Peter Herman, LUSTOSA, Maria Cecilia Junqueira; VINHA, Valéria G. da. Economia
do meio ambiente: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Campus Elsevier, 2003. v. 1.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BOFF, Leonardo. Sustentabilidade: o que é - o que nao é. 5. ed. rev. ampl. Petropolis/RJ:
Vozes, 2016.

BURSZTYN. Maria Augusta; BURSZTYN. Marcel. Fundamentos de politica e gestao
ambiental: caminhos para a sustentabilidade. Rio de Janeiro: Garamond, 2012.

PARREIRA. Clélia; ALIMONDA. Héctor, (org.). Politicas ptliblicas ambientais latino
americanas. Brasilia: Flacso—Brasil/Abaré, 2005.

Componente Curricular: Tépicos Especiais de Administracao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos: 2
(X) obrigatérios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 80 Logistica
Saude

Modalidade: (X) Presencial 30h () A Distancia (X) Atividades Curricularizaveis de Extenséo
15h

Ementa:

Componente curricular que enfatiza a discussdo sobre as tematicas contemporaneas
presentes na Gestao Brasileira e Mundial. A gestao e os desafios emergentes.

Objetivo(s):

Capacitar os alunos para o pensar critico sobre as novas tendéncias em Administracao e o seu
impacto na gestdo das organizacdes.
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Conteudo Programatico:

Administracdo Contemporéanea;

Gestao e os novos desafios;

Governo e Sociedade;

Organizagdes internacionais;

Tendéncias no mercado de trabalho;

Atividades de extensao: Palestras Tematicas e Seminarios.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

Artigos Cientificos.
Textos atuais, retirados das principais revistas especializadas e anais de congressos
académicos, sobre temas de interesse do grupo.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

Serao incorporadas de acordo com os temas debatidos no semestre.
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Componente Curricular: Tépicos Especiais em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos: 2
(X) obrigatdrios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de 80 Politicas Publicas
Saude em Saude

Modalidade: (X) Presencial 15h (X) A Distancia 15h (x) Atividades Curricularizaveis de
Extensado 15h

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico que visa conferir, de forma flexivel, uma
complementagao na formacgao.

Objetivo(s):

Complementar e qualificar a formagdo de futuros gestores da saude com tematicas
relevantes e atuais.

Conteudo Programatico:

Conteudos variaveis conforme o semestre.
Atividades de extensdo: Palestras Tematicas e Seminarios.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

Serao disponibilizadas no decorrer do semestre a depender dos conteudos ministrados.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

Serao disponibilizadas no decorrer do semestre.
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Componente Curricular: Inovacao e Empreendedorismo

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
(X) obrigatdrios
() eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e Servigos de 8o Gestao de
Saude Operagdes de
servigos

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular tedrico pratico que busca o desenvolvimento de atitudes, capacidades
e habilidades empreendedoras e inovadoras ao trazer conhecimentos sobre o processo de
geracao de novas ideias e suas aplica¢des para criar um novo produto, servigo, processo
e/ou método de trabalho, num ambiente dindmico, que pode ser instavel, imprevisivel e
complexo. Assim como também busca salientar a importancia da inovagao como diferencial
para as organizagoes.

Objetivo(s):

Preparar o aluno para desenvolver ideias inovadoras que possam ser aplicadas as
organizacoes.

Conteudo Programatico:

Inovagao;

Inovagao de processos, produtos/servicos, mercado e métodos de trabalho;
Mecanismos de fomento a Inovacéo;

O papel do Estado na promocgé&o da inovagao;

Empreendedorismo.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BESSANT, J,; TIDD, J.; Pavitt, E R. Gestao da inovagao. 5. ed. Porto Alegre: Bookman,
2015

FIGUEIREDO, Paulo. N. Gestao da inovagao: conceitos, métricas e experiéncias de
empresas no Brasil. 2. ed. Rio de Janeiro. LTC, 2015.

DRUCKER, P. T. Inovagao e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e
principios. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

EMMENDOERFER, Magnus Luiz. Inovagao e empreendedorismo no setor publico.
Brasilia: ENAP, 2019.

MARQUES. Sylvia Bitencourt Valle. Intraempreendedorismo no setor publico. Curitiba:
Appris, 2019

MANUAL DE OSLO: proposta de diretrizes para coleta e interpretagéo de dados sobre
inovacao tecnoldgica. 3.ed. Rio de Janeiro: FINEP, 2005. Disponivel em:
http://www.finep.gov.br/images/a-finep/biblioteca/manual de oslo.pdf Acesso em: 27 nov.
2022.
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2.3.3.9 Ementario de Componentes Curriculares Eletivos

Componente Curricular: Calculo

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
() obrigatérios
(X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Conceitos
Saude Matematicos

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de Extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que traz conceitos matematicos aplicados

de funcgoes, derivadas e integrais.

Objetivo(s):

Capacitar o aluno em conhecimentos matematicos basilares e instrumentais com vistas a

aplicagdes subsequentes.

Conteudo Programatico:

e Funcbes e graficos;

Sequéncias. Limites. Continuidade;

e Derivadas e diferenciais. Calculos de derivadas. Derivada de fungdo composta e de
fungéo inversa. Derivadas sucessivas. Aplicagdes de derivadas;

e Teorema da média. Férmula de Taylor. Regras de Lospital. Maximos e minimos;

e Integral indefinida e definida. Teorema fundamental do calculo integral. Técnicas de
integracado. Aplicagdes da integral definida;

e Calculo de areas, volume e comprimentos de curvas. Integrais improéprias. Limite e
continuidade das fungdes de duas e trés variaveis;

e Derivadas parciais. Aplicacbes das derivadas parciais.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

AVILA, Geraldo Severo de Souza. Calculo das fungdes de uma variavel. Rio de Janeiro:
LTC, 20083.

FLEMMING, Diva Marilia; GONCALVES, Mirian Buss. Calculo "A". 6. ed. Sdo Paulo:
Makron Books, 2007.

SILVA, Sebastiao Medeiros da et al. Matematica para os cursos de economia,
administracao, ciéncias contabeis. Sdo Paulo: Atlas, 1994. v.1.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

EDWARDS, C. H.; PENNEY, David. Calculo com geometria analitica. 4. ed. Rio de
Janeiro: Prentice Hall do Brasil, 1997.

NICHOLSON, W. Keith. Algebra linear. 2. ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2006.

STEWART, James. Calculo. Sao Paulo: Pioneira, 2001. v. 1.
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Componente Curricular: Teoria das Organizacées

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
() obrigatérios
(X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Teoria Geral da
Saude Administracéo

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico que visa compreender o que é uma organizagao
desde o ponto de vista de diversos paradigmas estudados na area da Administragdo, assim
como também compreender e identificar teorias contemporaneas.

Objetivo(s):

Comparar criticamente as principais abordagens dos estudos das organizagdes: teoria dos
sistemas, aprendizagem organizacional, cultura, poder, ideologia, dominagdo, mudancga e
introduzir teorias contemporaneas.

Conteudo Programatico:

e Paradigmas na Teoria Organizacional (Funcionalismo, Interpretativismo, Humanista-
radical e Estruturalista-racial);

Teoria contingencial e a Ecologia Populacional,

O Aprendizado, a cultura e o poder nas organizagdes;

As organizagdes como prisdes psiquicas;

A Mudancga e a dominagdo nas organizagoes;

Teoria Institucional. Teoria Baseada em Recursos, Teoria dos custos de transagéo.

Referéncias Bibliograficas Basicas:
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CALDAS, Miguel; BERTERO, Carlos (org.). Teorias das organizagoes. Sao Paulo: Atlas,
2007.

CARAVANTES, Geraldo; PANNO, Claudia; KLOECKNER, Ménica. Administragdo: teoria e
processos. Sao Paulo: Pearson, 2005

MORGAN, Gareth. Imagens da organizagao. Edicao Executiva. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

HALL, Richard. Organizagoes. estruturas, processos e resultados. Sdo Paulo: Pearson,
2004.

HARDLY, Cynthia; CLEGG, Stewart; NORD, Walter (org.). Handbook de estudos
organizacionais. Sdo Paulo: Atlas, 1997. v.1, 2, 3.

MOTTA, Fernando Prestes. Teoria das organizagdes: evolucdo e critica. Sdo Paulo:
Thomson Learning, 2003.
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Componente Curricular: Etica em Pesquisa

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos: 2

() obrigatérios

(X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Sem Pré-requisito
Saude

Modalidade: (X) Presencial 15h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular teérico que contempla a bioética no contexto de assisténcia a saude
publica, direito e justi¢ca social. Discussao sobre a pesquisa em saude: consentimento livre e
esclarecido, sigilo, anonimato, Comités de Etica, Plataforma Brasil, Resolugdes do Conselho
Nacional de Saude e pesquisas com seres humanos. O componente curricular também visa
ao debate de problemas éticos relativos a pratica profissional e concepgdes morais

Objetivo(s):

Propiciar bases tedrico-conceituais e praticas para se lidar com as demandas éticas no
ambito das pesquisas que envolvam seres humanos nas ciéncias humanas, além de
oferecer aportes que possam dar subsidios a elaboragéo de projetos de pesquisa.

Conteudo Programatico:

Evolugao da questao ética em pesquisa no Brasil € no mundo;

Bioética: caracteristicas e fundamentos;

Etica nas pesquisas em seres humanos e as resolucdes vigentes;

A Comissao Nacional de Etica em Pesquisa;

Comités de Etica em Pesquisa;

Submissao de Projetos;

Efeitos das escolhas éticas no ambito da pesquisa (desde a concepgéo do estudo até
a repercussao em termos de apresentacao e de publicagdes).

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:

DINIZ, D.; GUILHEM, D. O que é bioética. Sao Paulo: Brasiliense. 2008.

GOLDIM, J. R. Manual de Iniciagdo a pesquisa em saude. 2. ed. Porto Alegre: DaCasa,
2000. v. 1.

REGO, S.; PALACIOS, M.; SIQUEIRA-BATISTA, R. Bioética para profissionais da satde.
Rio de Janeiro: Fiocruz; 2009. (Colegdo Temas em Saude).
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

CONSELHO NACIONAL DE SAUDE. Resolugio n° 466/12. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466 12 12 2012.html Acesso em:
04 jul 2019.

CONSELHO NACIONAL DE SAUDE. Resolugao n° 510/2016. Disponivel em:
http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Reso510.pdf Acesso em: 04 jul. 2019

CONSELHO NACIONAL DE SAUDE. Cadernos de Etica em Pesquisa. Disponivel em:
http://conselho.saude.gov.br/Web comissoes/conep/aquivos/materialeducativo/publicacoes.h
tm Acesso em: 28 nov. 2022.

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2013/res0466_12_12_2012.html
http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Reso510.pdf
http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Reso510.pdf
http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Reso510.pdf
http://conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/materialeducativo/publicacoes.htm
http://conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/materialeducativo/publicacoes.htm
http://conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/materialeducativo/publicacoes.htm
http://conselho.saude.gov.br/Web_comissoes/conep/aquivos/materialeducativo/publicacoes.htm

Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

Componente Curricular: Midia e Comunicagao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos: 2
(') obrigatérios
(X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Sem pré-requisito
Saude

Modalidade: (X) Presencial 15h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa proporcionar ao aluno uma visao
sobre comunicagéo organizacional, 0s meios de comunicagao social e suas potencialidades
e limites, discutindo sobre o processo de comunicagdo, a necessidade de utilizar os meios
mais apropriados para cada publico-alvo e propiciando a oportunidade de criagdo e avaliagao
de plano de comunicagao e midia.

Objetivo(s):

e Discutir o conceito de comunicagédo e os elementos que compdem o processo de
comunicacgao;
Debater sobre potencialidades e limites das diferentes midias;
Criar postura critica em relagdo a midia;

e Desenvolver um plano de comunicagéo e midia.

Conteudo Programatico:

Comunicacgéo: conceito de comunicacdo em geral e aplicado a administracao
Processo de Comunicacao;

Analise de diferentes midias (potencialidades e limites);

Comunicagéo integrada de marketing;

Comunicagéo publica e poder;

Analise sobre interesses, viés e manipulagao dos veiculos de comunicagao;
Opiniao Publica;

Comunicagdo em momentos de crise;

Comunicagao subliminar;

Plano de comunicagao.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:
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KUNSCH, Margarida M. K. Comunicagao organizacional estratégica: aportes conceituais
e aplicados. Sao Paulo: Summus, 2016.

ODGEN, James R.; CRESCITELLI, Edson. Comunicagéo integrada de marketing:
conceitos, técnicas e praticas. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

TORQUATO, Gaudéncio. Comunicagao nas organizagdes: empresas privadas, instituicdes
e setor publico: conceitos, estratégias, planejamento e técnicas. Sdo Paulo: Summus, 2015.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

ARAUJO, Inesita Soares de; CARDOSO, Janine Miranda. Comunicagao e saude. Rio de
Janeiro: FIOCRUZ, 2007.

KUNSCH, M. M. K. (org.). A comunicagao como fator de humanizagao das
organizagoes. Sdo Caetano do Sul, SP: Difuséo Editora, 2010. v. 1.

SA, Patricia R. G.; LIMA, Vitor M. Comunicagao, planejamento e convergéncia de midias.
Rio de Janeiro: FGV, 2018.
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Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

Componente Curricular: Sistema de Informagcao em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
() obrigatorios
(X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Tecnologia da
Saude Informacao

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que contempla a histéria dos sistemas de
informagao em saude publicos no Brasil, sua gestdo, composicao e o fluxo das informagdes.
Sistemas de Informagdo em Saude no Brasil. Bases de Dados Nacionais - Ministério da
Saude. Extracao e tratamento de dados e ferramentas, redes de cooperagdo em informacgdes
em saude. Apoio a decisdo na gestdo em saude.

Objetivo(s):

Capacitar o aluno quanto ao conhecimento de sistemas de informagao orientados a
administragdo em saude, bases de dados oficiais na area de saude, utilizagdo de
ferramentas para organizagao e analise de dados.

Conteudo Programatico:

Introducédo aos Sistemas de Informag¢des em Saude;

Tipos e usos dos Sistemas de Informagdes em Saude;

Indicadores de Saude;

Coleta, analise e tratamento das informagdes acerca da saude da populagao
brasileira;

e Registro eletronico de Saude, Tecnologias e Tendéncias em Sistemas de Informacgao
em Saude.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

ABRASCO. Sistemas de Informagao: captura da diversidade dos problemas de saude e
contribuicdo dos diferentes campos de informagéo e conhecimento para o planejamento,
gestéao, cuidado e protegao a saude. Porto Alegre: Bookman, 2012.

BRASIL. Ministério da Saude. SIGAB: Sistema de Gerenciamento de Unidade Ambulatorial
Basica. Rio de Janeiro: Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/folder/10006001072.pdf Acesso em: 28 nov. 2022.

BRASIL. Ministério da Saude. Sistema de informagées ambulatoriais do Sistema Unico
de Saude SIA/SUS, Brasilia: MS, 2001. Disponivel em:
http://sia.datasus.gov.br/principal/index.php Acesso em: 01 dez. 2022.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

CARVALHO, André de Oliveira; EDUARDO, Maria Bernardete de Paula. Sistemas de
Informacgao em Satde para Municipios. 2. ed. Sdo Paulo: USP, 2002. (Saude e
Cidadania).

GALLO, Edmundo; COSTA, Lais (org.). Sistema Integrado de Satde do Mercosul: SIS-
Mercosul: uma agenda para a integragado. Brasilia, DF: OPAS; OMS; SAS; MS, 2004.

PRADE, Sandra Suzana. Da Avaliagao a Informagao em Servigos de Saulde. Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2004.

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul



http://sia.datasus.gov.br/principal/index.php

Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

Componente Curricular: Educagao em Saude

Cadigo: Carga Horaria (horas): Créditos: 4
60h (') obrigatdrios
(X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de | Eletiva Estratégias
Saude Tecnoassistenciais
em Saude

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que busca oportunizar a discussao, a
vivéncia e a analise do ensinar e do aprender no contexto educacional na area de saude,
entendendo a saude como pratica social e cultural, gerada historicamente no sentido mais
amplo e conceitual.

Objetivo(s):

Oportunizar uma reflexdo sobre saude que reconhega na educagédo e no ensino elementos
produtores da saude individual e coletiva. Oferecer condigbes para o planejamento,
execugao e avaliagdo de agbes educacionais na area da saude.

Conteudo Programatico:

Apresentacdo dos conceitos de Educagdo em Saude;
Educacéao permanente em saude;

Processos educativos e praticas de saude;

Politica e educacgao;

Educagéo popular e saude;

Inovagdo em saude.

Referéncias Bibliograficas Basicas:

BRASIL. Ministério da Saude. Humanizasus: documento base para gestores e trabalhadores
do SUS. Brasilia: MS, 2004.

FREIRE, Paulo. Educagao como pratica da liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983.

GANDIN, Danilo. Planejamento como pratica educativa. 9. ed. Sdo Paulo: Loyola, 1997.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

CRUZ, Pedro José Santos Carneiro (org.) Educagao popular em saude: desafios atuais.
Sao Paulo: Hucitec, 2018.

MORETTO, Marcos Aurélio. A politica e a pratica de saude: suas consonancias e
dissonancias. Erechim/RS: Edifapes, 2002.

VASCONCELOS, Eymard M. Educagao popular nos servigos de satde. 3. ed. Sdo Paulo:
Hucitec; 1997
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Componente Curricular: Planejamento Estratégico e Governamental

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4
() obrigatérios
(X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Teorias Geral da
Saude Administracéo

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa capacitar o aluno a compreender
0s aspectos basicos do planejamento e de sua metodologia, enquanto fun¢do de governo no
Estado Democratico de Direito.

Objetivo(s):

Entender o processo de planejamento estratégico para o setor publico brasileiro.

Conteudo Programatico:

o A Gestao Publica brasileira;

e O Sistema de Planejamento Governamental Brasileiro: Marcos histéricos do
planejamento no Brasil, os agentes envolvidos e a abrangéncia de um planejamento;

e Tipos de planejamento: Estratégico Gerencial, Estratégico Situacional e Participativo

A Gestéo das Politicas Publicas no Brasil;

e Visado Estratégica da Administragdo Publica no Brasil: O planejamento como
instrumento da agao publica e como imposigao constitucional;

e Governanga no setor publico e as perspectivas de implementacao no Brasil: desafios
contemporaneos.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BRASIL. Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao. O desafio do planejamento
governamental. Brasilia: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, 2002.

MATIAS-PEREIRA, José. Curso de planejamento governamental: foco nas politicas
publicas e nos indicadores sociais. Sao Paulo: Atlas, 2012.

PALUDO, Augustino Vicente; PROCOPIUCK, Mario. Planejamento governamental:
referencial tedrico, conceitual e pratico. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

AVELAR, Lucia; CINTRA, Antbnio Octavio (org.). Sistema politico brasileiro: uma
introducao. Rio de Janeiro: Fundagdo Konrad-Adenauer-Stiftung; Sao Paulo: Unesp, 2004.

HOCHMAN, Gilberto; ARRETCHE, Marta; MARQUES, Eduardo (org.). Politicas publicas no
Brasil. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2007.

MATUS, Carlos. Politica, planejamento e governo. Brasilia: IPEA, 1997.
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Componente Curricular: Gestao Orcamentaria

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60h | Créditos: 4

() obrigatérios

( x) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administragdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Contabilidade
Saude Geral

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa possibilitar ao estudante adquirir
conhecimentos sobre a gestdo orcamentaria e como este tipo de gestao é utilizada no &mbito

publico,

destacando aspectos da realidade brasileira.

Objetivo(s):

Entender o processo de elaboragdo orgcamentaria e sua gestdo na realidade brasileira.

Conteudo Programatico:

Conceitos Iniciais de Gestao Orgcamentaria e Financeira;
Orgcamento publico (importancia de sua elaboragéo);

Principios orgamentarios; Classificagdo orgamentaria (despesas e receitas);

Controle orgamentario;
Previséo de receitas e despesas;
Orgcamento e planejamento;

Modelo orgamentario brasileiro: evolugéo, organizagéo e estrutura;
Orgcamento baseado em programas;

Processo orgamentario: estrutura, elaboragao, discussao e aprovagao;
Plano Plurianual; Lei de Diretrizes Orgamentarias e Lei Orgcamentaria Anual;
Execucédo das despesas publicas;

Controle da execugao orgcamentaria: Controles Interno e Externo;

Lei de Responsabilidade Fiscal.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BEZERRA FILHO, Jo&o Eudes. Orgamento aplicado ao setor publico: abordagem simples
e objetiva. 2. ed. S0 Paulo: Atlas, 2013.

GIACOMONI, James. Orgamento publico. 17. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
PISCITELLI, Roberto Bocaccio; TIMBO, Maria Zulene Farias. Contabilidade pablica: uma

abordagem da administragdo financeira publica.12. ed. rev. ampl. e atual. Sdo Paulo: Atlas,
2019.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

MAGEVSKI, Sandra Mara. Gestao orgamentaria e financeira: orcamento e
finangas. Vitéria: ESESP, 2017.

GIAMBIAGI, Fabio. ALEM, Ana Claudia. Finangas publicas: teoria e pratica no Brasil. 4. ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

GONCALVES, Guilherme Corréa et al. Planejamento e orgamento publico. Porto
Alegre: SAGAH, 2019.
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Componente Curricular: Qualidade de Servigos e Atendimento

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos: 2

(') obrigatdrios

(x ) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servicos de Eletiva Sem pré-requisito
Saude

Modalidade: (X) Presencial 15h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de

Extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa ao conhecimento do referencial
sobre qualidade e de sua aplicabilidade nos servigos de saude, centrados nas necessidades
do publico-alvo da organizagao, na resolugdo dos problemas e na satisfagdo dos usuarios,
trabalhadores e gestores.

Objetivo(s):

Oportunizar aos alunos a reflexao sobre os conceitos basicos de qualidade, o
entendimento sobre os fatores determinantes da qualidade na area de servigos
e a aplicacado de modelos de gestdo da qualidade em servigos de saude;
Desenvolver analise critica e propostas de melhorias de qualidade para
organizagoes.

Conteudo Programatico:

Conceito de qualidade e satisfagcao;
Qualidade em servicos;

Satisfacdo dos usuarios;
Ferramentas da qualidade;
Indicadores de desempenho;
Sistemas de gestdo da qualidade;
Acreditagao.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

LUONGO, Jussara et al. Gestao de qualidade em satde. S&o Paulo: Rideel, 2011.

SPILLER, Eduardo Santiago et al. Gestao dos servigos em saude. 2. ed. Rio de Janeiro:

FGV, 2015.

ZEITHAML, Valarie A.; BITNER, Mary Jo. Marketing de servigos: a empresa com foco no
cliente. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2014.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

CARLZON, Jan. A Hora da verdade. Rio de Janeiro: Sextante, 2005. [original de 1985]

FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administragao de servigos:
operagoes, estratégia e tecnologia da informagao. Porto Alegre: AMGH, 2014.

RODRIGUES, Marcus Vinicius et al. Qualidade e acreditagdo em saude. 2. ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2016.
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Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

Componente Curricular: Gestao do Conhecimento

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos:2
() obrigatérios
(x) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de | Eletiva Introducao a
Saude administragao

Modalidade: (X) Presencial 45h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
Extenséo

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa o estudo dos processos individuais
e coletivos relacionados a criatividade, ao aprendizado, a importancia do conhecimento tacito
e da intuicdo, bem como das dimensdes gerenciais e da organizagao do trabalho
facilitadores de processos geradores, difusores e de apropriagdo de conhecimento no
ambiente organizacional.

Objetivo(s):

Compreender a gestao do conhecimento como base para a obtengéo de vantagem
competitiva para as organizagdes.

Conteudo Programatico:

Conceitos basicos: Dados — Informacéo — Conhecimento;

A Gestao da informacéo e Inteligéncia Competitiva;

Criacao e Gestao do Conhecimento;

Ferramentas para implementar Gestdo de conhecimento nas organizagodes.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

ARAUJO DE CARVALHO, Fabio (org). Gestao do conhecimento. Sao Paulo: Pearson,
2012. 298p.

STRAUHS, FAIMARA DO ROCIO et al. Gestao de conhecimento nas organizagoes.
Curitiba: Aymara Educagéao, 2012.

VIEIRA, RONALDO. Gestao do Conhecimento: introdugao e areas afins. Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2016.
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Referéncias Bibliograficas Complementares:

FLEURY, Maria Tereza Leme; OLIVEIRA JUNIOR., Moacir de Miranda (org.). Gestao
estratégica do conhecimento. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

STATDLOBER, Juliano. Gestdao do conhecimento em servigos de TI: guia pratico. Rio de
Janeiro: Brasport, 2016.

ZABOT, Joao Batista M.; SILVA | L.C. M. Gestdao do conhecimento: aprendizagem e
tecnologia construindo a inteligéncia coletiva. Sao Paulo: Atlas, 2003.
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Componente Curricular: Gestao Estratégica da Tecnologia da Informagao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30 | Créditos: 2
hs () obrigatérios
(x) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de Eletiva Tecnologia da
Saude Informacao

Modalidade: (X) Presencial 15 h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa dar ao aluno conhecimentos sobre
0s conceitos, processos e metodologias de planejamento estratégico alinhados com as
praticas de Tecnologia de Informacao.

Objetivo (s):

Entender o desenvolvimento do planejamento estratégico da Tl, alinhado ao planejamento
estratégico da organizagdo. Entender a gestdo da Tl através de ferramentas de governanga
de Tl em organizagbes publicas e privadas.

Conteudo Programatico:

Conceitos basicos: Planejamento Estratégico e Alinhamento Estratégico;

O Processo de Planejamento Estratégico;

O desenvolvimento de um plano estratégico de Tecnologia da Informagéao (Tl);
Ferramentas para a formulacao e implementacao do plano estratégico da Tecnologia
da Informacéo (TI);

Uso e impacto da Tl nas organizagoes;

e Governanga de Tecnologia de Informagao (TI).

Referéncias Bibliograficas Basicas:
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WEBSTER, lan Lawrence; MOTTA, Alexandre Cesar. Planejamento e gestdo estratégica
de TI. Rio de Janeiro: Escola Superior de Redes — RNP,.2012.

FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia da informagao: planejamento e gestdo. 3. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2013

IT GOVERNANCE INSTITUTE. COBIT 5. Brasil, 2013.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

LAURINDO, Fernando José. Tecnologia da Informagao: planejamento e gestédo de
estratégias. Sdo Paulo: Atlas, 2008

GOMES, Fabio. Elaboragao de PDTI. Rio de Janeiro: Escola Superior de Redes/RNP, 2014.

OLIVEIRA, D.P.R. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologias e praticas. 17 ed.
Sao Paulo: Cortez, 2002.
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Componente Curricular: Estatistica Inferencial

Cadigo: Carga Horaria (horas): 60 | Créditos: 4
hs () obrigatérios
( X) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servicos de Eletiva Estatistica

Saude

Modalidade: (X) Presencial 60h () A Distancia () Atividades Curricularizaveis de extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que proporciona aos alunos nogdes de

estatistica inferencial e probabilidade.

Objetivo(s):

Formular inferéncias, predi¢cdes ou decistes sobre uma populagdo com base em informacgdes

contidas em uma amostra.

Conteudo Programatico:

e Probabilidades;
e Teste de diferengas entre médias;

e Analise da Variancia;

e Testes de significancia nao paramétricos;

e Correlagéo e analise de Regressao;

e Medidas ndo paramétricas de correlagao;

e Aplicagcdo em problemas de pesquisa.
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Referéncias Bibliograficas Basicas:

LEVIN, Jack; FOX, James; FORDE, David. Estatistica para ciéncias humanas. 11. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2012. Disponivel em :
https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/3280 Acesso em: 01 dez. 2022.

HAIR, J.; ANDERSON, R.; TATHAM, R.; BLACK, W. Analise multivariada de dados.
Porto Alegre: Bookman, 2009.

NEUFELD, John L. Estatistica aplicada a administragdao usando Excel. S&o Paulo:
Pearson, 2003.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

CORRAR, L.J..; PAULO, Edilson; DIAS FILHO, J. M. Analise multivariada. Barueri:
Atlas, 2007.

LEVINE et al. Estatistica: teoria e aplicagbes usando o Microsoft Excel em Portugués.
5. ed. Barueri: LTC, 2008.

MORETTIN, Luiz G. Estatistica basica: probabilidade e inferéncia. Sao Paulo:
Pearson, 2010.
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Componente Curricular: Avaliacdo de Projetos Publicos

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos: 2
() obrigatérios
(x) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servicos de Eletiva Projetos,
Saude Convénios e
Contratos

Modalidade: (X) Presencial 15h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de

extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa possibilitar ao estudante condi¢oes
de adquirir conhecimentos dos principais aspectos relacionados a avaliagdo de projetos
sociais, sob os seus diferentes enfoques: econdmico, social, politico e ambiental.

Objetivo(s):

Possibilitar ao aluno desenvolver uma avaliagao de projetos publicos.

Conteudo Programatico:

e Conceitos basicos sobre projetos publicos: Elaboracdo do marco légico;

e Contextualizagédo sobre a importancia e concepgdes da avaliagao de

programas/projetos sociais;

e Tipos de avaliagdo de programas/projetos publicos;

e Métodos e procedimentos utilizados nos diferentes tipos de avaliagao;

e Problemas e controvérsias no campo da avaliagdo de programas/projetos sociais.

Referéncias Bibliogrdficas Bdsicas:
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ARMANI, Domingo. Como elaborar projetos sociais? Um guia pratico para
elaboragao e gestao de projetos sociais. Porto Alegre: Tomo Editorial, 2009.

COHEN, Ernesto; FRANCO, Rolando. Avaliagao de projetos sociais. Petropolis, RJ:
Vozes, 2008.

CLEMENTE, Ademir (org). Projetos empresariais e publicos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

COMISSAO EUROPEIA. Manual de analise de custos e beneficios: fundos dos
projetos de investimento estruturais. Bruxelas: FEDER; ISPA, 2003.

CONTADOR, Claudio. Projetos Sociais: avaliacao e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000
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Componente Curricular: Mecanismos Institucionais de Cooperagao

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30h | Créditos: 2
(') obrigatérios
(x) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servigos de | Eletiva Instituigdes de
Saude Direito

Modalidade: (X) Presencial 15 h (X) A Distancia 15h () Atividades Curricularizaveis de
extensao

Ementa:

Componente curricular de carater tedrico-pratico que visa o estudo das relagbes de

cooperagao entre os Entes Federativos.

Objetivo(s):

Compreender a importancia da cooperagédo e como essas relagdes influenciam o
desempenho eficiente de Entes Federativos

Conteudo Programatico:

e A cooperacéo e o conflito;

e Estado Federal — Competéncias dos Entes Federados;

e A previsdo constitucional da Cooperacgao;

e Cooperagado Administrativa: Consorcios Publicos e outras formas de cooperagéo;

e A legislagao infraconstitucional (Lei Complementar 140/2011; Lei 11.107/2005); e
os instrumentos infralegais (Decreto 6017/2007);

e Casos paradigmaticos relacionados a cooperagao federativa.
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Referéncias Bibliograficas Bdsicas:

BRASIL. A Constituicao Interpretada pelo STF. Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/repositorio/cms/portalStfinternacional/portalStfSobreCorte pt br/an
exo/constituicao_interpretada pelo STF.pdf

BRASIL. Lei Complementar 140, de 08 de dezembro de 2011. Fixa normas, nos termos
dos incisos Ill, VI e VIl do caput e do paragrafo unico do art. 23 da Constituicéo
Federal, para a cooperacao entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios nas ag¢des administrativas [...] Brasilia, 2011. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp140.htm Acesso em: 01 dez. 2022.

CARVALHO FILHO, José dos Santos. Consorcios publicos. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

JUSTEN FILHO, Margal. Curso de direito administrativo. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MEDAUAR, Odete; OLIVEIRA, Gustavo. Consércios publicos: comentarios a Lei
11.107/2005. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.
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Componente Curricular: Libras

Cadigo: Carga Horaria (horas): 30 | Créditos: 2
hs () obrigatérios
(x) eletivos
Curso: Semestre Pré-Requisito (s):
Administracdo em Sistemas e Servicos de Eletiva Sem Pré-requisito
Saude

Modalidade: (X) Presencial (X) A Distancia 30h ( ) Atividades Curricularizaveis de extenséo

Ementa:

Componente curricular que abrange o estudo da cultura e do movimento surdo no Brasil e
no mundo. Utilizagdo dos sinais, numeros, alfabeto manual, expressao facial e corporal para

a comunicagao por meio da Lingua Brasileira de Sinais.

Objetivo(s):

Possibilitar ao aluno se comunicar através da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS

Conteudo Programatico:

e Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS: estrutura, gramatica, semantica,
pragmatica e outros elementos;

e A cultura surda e o movimento surdo no Brasil € no mundo;

e \ocabulario basico I: alfabeto manual, numerais, sinais, horario, moeda e calendario;

e Pronomes e advérbios;

e Datilologia e sinal soletrado;

e Comunicacgao fluente: expressao facial, corporal e mimica;

e |egislacao aplicada aos surdos.

Referéncias Bibliograficas Bdsicas:
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CASTRO, Alberto Rainha de; CARVALHO, liza Silva de. Comunicagao por Lingua
Brasileira de Sinais. 2.ed. Brasilia/DF: Senac, 2005.

FALCAO, Luiz Alberico. Surdez, cognigio visual e Libras: estabelecendo novos
didlogos. Sao Paulo: Luiz Alberico, 2010.

FELIPE, Tanya A. Libras em contexto: curso basico: livro do estudante. 8. ed. Rio de
Janeiro: WalPrint, 2007. Disponivel em:
https://lunesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000141005 Acesso em: 01 dez. 2022.

Referéncias Bibliograficas Complementares:

BOTELHO, Paula. Linguagem e letramento na educagao de Surdo. Belo Horizonte:
Auténtica, 2002.

BRANDAO, Flavia. Dicionario ilustrado de LIBRAS: Lingua Brasileira de Sinais. S0
Paulo: Global, 2011.

KARNOPP, Lodenir Becker; QUADROS, Ronice Muller. Lingua de Sinais Brasileira:
estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

LACERDA, Cristina Broglia. Intérprete de Libras. Porto Alegre: Mediagéo, 2009.

PEREIRA, Maria Cristina da Cunha. LIBRAS: conhecimento além dos sinais. Sdo
Paulo: Pearson, 2011.

2.4 PROPOSTA CURRICULAR
A proposta curricular se compde de:

a) Atividades complementares: tém a finalidade de enriquecer o processo
de ensino-aprendizagem, privilegiando a complementagcao da formacéao
social e profissional. O que caracteriza este conjunto de atividades € a
flexibilidade de carga horaria semanal, com controle do tempo total de
dedicacdo do estudante durante o semestre ou ano letivo, de acordo
com o Parecer do CNE/CES n° 492/2001 (CNE, 2001). Sao
consideradas horas complementares as seguintes atividades:
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Quadro 7 - Atividades complementares, suas equivaléncias e os limites
maximos de aproveitamento

Pontuagao C/H

Atividade Descrigao Minima Maxima Comprovagao*
Monitoria em componente
Ensino curricular (bOIS'St?)' Qada . 20 40 Certificado da instituigao
semestre de monitoria equivale a
20 horas.
Monitor Voluntario em
componente curricular. Cada 10 10 Certificado da instituigio
semestre de monitoria equivale a
10 horas
Voluntarios em projetos de
ensino por semestre letivo. Cada 5 10 Certificado da instituicao
semestre equivale a 5 horas.
Realizagao de estagio nédo
obrigatdrio por semestre letivo. Atestado de Exercicio e
; 5 10 ~
Cada semestre equivale a 5 Documentagéao
horas
Representacao formal em
Orgaos Colegiados da
Universidade e/ou Diretérios 10 20 Declaragao da instituicao
académicos. Cada semestre
equivale a 10 horas
Componente Curricular cursado Declaragdo da IES e
em outro curso e nao documentos mostrando
. 10 20
aproveitado. Cada semestre ementa, horas cursadas e
equivale a 10 horas aprovagao
Curso de idiomas (a carga Declaracdo da IES &
. L documentos mostrando
horaria minima por semestre 10 20
horas cursadas e
deve ser 10 horas) ~
aprovagao
Ouvinte de defesas de TCC,
dissertagdo de mestrado e tese 1hora por 5 Declaracdo da IES
de doutorado. defesa
Pesauiea de fomento mero Projeto desenvolvido e
Pesquisa q 20 40 atestado do professor

e/ou externo (bolsista). Cada
semestre equivale a 20 horas

responsavel
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Participagdo em Projetos de
Pesquisa de fomento interno
e/ou externo (voluntario). Cada
semestre equivale a 10 horas

10

20
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Projeto desenvolvido e
atestado do professor
responsavel

Participagdo em grupo de
pesquisa liderado por docente da
Uergs e/ou outra IES (10 horas
por semestre e por grupo).

10

20

Certificado de participacao

Publicagdo em revistas
indexadas (por publicagao).

12

Copia de publicagao

Publicagdo em Anais de Eventos
(por publicacao).

12

Copia de publicacao

Livros ou capitulos de livros
publicados, registrado o nome da
Instituigao.

12

Copia de publicacao

Extensao

Apresentacao de trabalhos em
eventos cientificos na area
(seminarios, jornadas
académicas, férum, congressos,
palestras e similares na area da
educacéo).

4 horas por
apresentacg
ao

12

Certificado de
apresentacao de trabalho

Participagdo como ouvinte em
eventos cientificos na area
(seminarios, jornadas/semana
académicas, féorum, congressos,
palestras e similares na area da
administragdo/saude).

2 horas por
eventos

10

Certificado de Participagédo

Organizagéao de eventos
cientificos na area (seminarios,
jornadas académicas, férum,
congressos, palestras e similares

na area da administragdo/saude).

4 horas por
evento

12

Projeto do Evento

Ministrante de oficina, curso,
palestra ou similar na area
administragao/saude (por
trabalho).

4 por
trabalho

12

Certificado de Participacao

Participagdo em projetos sociais
governamentais e ndo
governamentais (por projeto)

5 horas por
projeto

10

Projeto desenvolvido e
atestado do responsavel
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Participagdo em

Programas/Projetos de Extenséo Programa/Projeto
como bolsista sob orientagdo de desenvolvido e atestado do
professor da instituicdo ou de 10 20 responsavel

outra IES (por programa/projeto)
Cada semestre equivale a 10
horas

Participagdo em eventos
tematicos (feiras, exposigdes,

mostras, etc.), na area da 2 Z?/r.ear?tgor 10 Certificado de Participagéo
administragao/saude.

Participacdo em atividades

artistico-culturais, esportivas e 2 horas por 10 Certificado de Participacao
producdes técnico-cientificas evento

(por atividade)

Participagdo em organizagdes

vinculadas ao curso e atividades

de classe profissional (Empresa

junior, incubadora, agéncia ou

escritério experimental/modelo, 5 horas por Certificado ou
Instituicdo diretdrio ou centro atividade 10 Comprovante de
académico, etc) participacao

*Todos os documentos apresentados devem constar a atividade e a carga horaria atribuida pelos
responsaveis

Fonte:

b) Trabalho final de conclusdo de curso: A carga horaria prevista para a
realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é de 120 horas,
dividida em dois semestres, para facilitar a sua execucao, recebendo as
denominagdes de “Trabalho de Conclusdo de Curso I’ (TCC |) e “Trabalho de
Concluséo de Curso II” (TCC Il), sendo ambos de carater obrigatério. O
regulamento do Trabalho de conclusdo de curso (TCC) segue as diretrizes
curriculares nacionais e se encontra no Anexo A. Para implementa-lo sera
necessario ter um docente como coordenador de TCCs (TCCI e TCCII), visto
que o mesmo tem que facilitar a comunicagéo, organizar as bancas tanto de
TCCI e TCCII, divulgar prazos e resolver questdes relativas ao processo de

orientacdo. Sugere-se que este professor tenha 2 créditos de seus encargos
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docentes direcionados para tal coordenacao. Este docente deve ser outro

diferente do coordenador de curso.

c) Estagio Supervisionado: O Estagio Curricular do curso de Administragdo em
Sistemas e Servicos de Saude esta em conformidade com a Resolugdo
CES/CNE n°® 5, de 14 de outubro de 2021 (CNE, 2021), que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao em Administragao,
bacharelado, com a Resolu¢gdo Consun 05/2004 (UERGS, 2004) e o
Regimento Geral da Universidade (RGU). Ele se encontra detalhado no
Anexo B. Para implementa-lo sera necessario ter um docente como
coordenador de Estagios (obrigatérios e ndo obrigatorios), visto que 0 mesmo
tem que facilitar a comunicagdo, entre empresas, 6rgdos conveniados,
alunos, docentes e IES (Uergs). Devera ser um facilitador e comunicador das
oportunidades de estagio, ira divulgar os prazos para execugao e encaminhar
0S casos omissos ao colegiado de curso. Este coordenador ndo ira orientar os
estagios dos alunos (a ndo ser os seus proprios). Sugere-se que este
professor tenha 2 créditos de seus encargos docentes direcionados para tal

coordenacao.
2.5 METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Em consonancia com os objetivos do curso de Administragdo em Sistemas e
Servigos de Saude, almeja-se que a aprendizagem seja orientada pelo principio
metodolégico de acdo-reflexdo-acdo, com énfase na resolugdo de situagdes-
problema, uma vez que os processos educativos contemporaneos séo produtos de
transformacdes econdmicas, politicas, cientificas e tecnologicas (LACANALLO et al.,
2007) e exigem expressdo e resposta a partir de pensamento critico,
conhecimentos, habilidades e atitudes.

A metodologia definida para desenvolver as atividades do Curso de
Administracdo em Sistemas e Servicos de Saude estd comprometida com a
interdisciplinaridade e a contextualizagcdo, com o desenvolvimento do espirito critico
e com a formagéao de sujeitos autbnomos e cidadaos. As praticas metodoldgicas do

curso estdo fundamentadas na interagdao professor/aluno/conhecimento/realidade
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social. Esta interagdo exige, por parte do docente, uma postura incentivadora,
estimulando a participagcdo ativa do discente no ato de aprender, e uma postura
orientadora no processo de aprendizagem do aluno. A partir de questdes
problematizadoras estimula-se a relacdo de conhecimentos e experiéncias dos
alunos e o esforgo de sintese a fim de resolver a problematica que originou a
discusséao.

Aulas, seminarios, debates e demais atividades propostas no curso deverao
contemplar agdes que permitam o desenvolvimento dos objetivos tragados neste
projeto pedagdgico do curso. Essa preocupacgao perpassa a bibliografia sugerida,
buscando-se uma composi¢ao na qual as bibliografias basica e complementar sejam
trabalhadas em conexdo entre os dispositivos conceituais abordados. A bibliografia
complementar sugerida no ementario deste PPC deve passar por analises e
revisdes periddicas, tendo em vista a crescente producdo académico-cientifica na
area de Administracao e Gestdao em Saude.

Ainda, a proposta de Seminarios Integradores visa fomentar a construgao de
processos de grupalidades entre discentes - em diferentes momentos de sua
vivéncia no curso: ingresso, pratica de estagio, iniciagdo cientifica, monitoria,
conclusao de curso - e conteudos vistos e atualidades, desenvolvendo capacidade
para lidar com mudangas que se operam continuamente, de forma integradora, em
sua futura pratica profissional. Nado é tarefa facil sair da légica disciplinar, com
contorno dos limites bem delineados; a realizagao de experiéncias interdisciplinares
exige investimento e constante avaliagdo de processo. Quando esta discussao é
levada para além da sala de aula, pode ser construida entre disciplinas ou atividades
curriculares, transversalizando os conhecimentos e construindo parcerias.

Além dessas ferramentas, como forma de complementar o processo de
ensino-aprendizagem, sera incentivada a participacdo em agdes de pesquisa e
extensdo, que incluem atividades como: a) discussao de textos para construgéo do
conhecimento; b) dindmica de grupo e debates para estimular a postura critica e
reflexiva, que permita o estabelecimento de relagcdes entre os diversos componentes
curriculares e a pratica profissional; c) elaboragao de projetos voltados a solugao dos
problemas pertinentes a area; d) envolvimento com a realidade local.

Juntamente a essas praticas metodoldgicas, prevé-se também a realizagao

de estagio supervisionado obrigatorio e de atividades complementares, estimulando-
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se, dessa forma, atividades de monitoria, iniciacdo cientifica e participagdo em

eventos, como forma de aumentar as oportunidades de ensino e aprendizagem.

2.6 SISTEMA DE AVALIACAO

Nesta subsecao, serdo apresentadas as diversas sistematicas de avaliagao
nas diferentes situacdes do curso: avaliagao discente em relagado aos processos de
aprendizagem, avaliagdo do curso e avaliagdo docente, conforme o Regimento
Geral da Universidade (RGU).

2.6.1 Acompanhamento e avaliagao dos processos de ensino-aprendizagem

A avaliagdo dos processos de aprendizagem devera considerar os principios
estabelecidos neste PPC e, ainda, os dispositivos legais e normativos, bem como os
critérios estabelecidos por cada docente responsavel pelos componentes
curriculares, tendo como base o sistema de avaliagdo da UERGS, regulamentado
pela Resolugdo n° 07/2003 (UERGS, 2003). Sua énfase devera ser em relagdo ao
processo ensino-aprendizagem e ndo somente em relagao ao produto alcangado.

Os instrumentos e os critérios, tanto para a avaliagdo dos docentes como dos
alunos, serao elaborados e definidos pelos docentes em compatibilidade com este
PPC. Critérios e instrumentos devem ser de conhecimento prévio dos alunos.
Critérios sdo os padrbes que servem de base para comparagdo, julgamento ou
apreciacao de um indicador.

Em termos gerais, o processo avaliativo deve pautar-se, basicamente, pela
coeréncia das atividades em relagdo a concepgdo e aos objetivos do projeto
pedagogico e ao perfil de bacharel formado no curso de Administragdo Sistemas e
Servigos de Saude. A avaliagdo deve servir para (re)direcionar tanto a pratica do
professor como a do aluno em fungao dos objetivos propostos.

Espera-se que seja trabalhada, em cada componente curricular, a pratica de
producao/revisdo de textos académicos sobre os objetos especificos de cada campo
de estudo. Os procedimentos metodolégicos e os critérios de avaliagdo deveréo
estar explicitados no plano de ensino de cada professor.

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), parte dos

instrumentos que compdem Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior
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(SINAES), é um instrumento que avalia os conhecimentos dos alunos, conforme
escolha de curso pelo MEC. A UERGS cabe a inscricdo de todos os estudantes
considerados ingressantes e concluintes, segundo critérios estipulados pelo MEC.

A avaliagdo do curso devera seguir as normas institucionais da Comisséo
Prépria de Avaliagao Institucional (CPA); no entanto, cabe a coordenagao do curso
promover o exercicio constante de avaliagdo do mesmo, a fim de qualifica-lo
periodicamente, em espacos de discussdes com o corpo docente envolvido. Deve
ser elaborado um instrumento a ser preenchido pelos docentes e alunos
participantes do curso, considerando, entre outros critérios, a pertinéncia social, a
relevancia educacional, a consisténcia na formacdo e as possibilidades de
desenvolvimento dos principios norteadores do curso. Cabe também a coordenagao
planejar a periodicidade da avaliagédo do curso, em conjunto com os membros da
CPA.

Respaldado nos principios aqui delimitados, o Projeto Pedagdgico do Curso,
entendido como um processo permanente de reflexdo e discussédo e exercicio da
cidadania, trata de uma relacéo reciproca entre a dimensao politica e a dimensao
pedagogica e deve, periodicamente, ser objeto de estudo dos profissionais
envolvidos no curso, tendo em vista a sua qualificacdo. Neste sentido, o Nucleo
Docente Estruturante e o Colegiado de Curso irdo acompanhar e avaliar
sistematicamente a implementacdo do atual projeto, garantindo sua efetivagdo em
todas as instancias, especialmente quanto ao cumprimento das praticas
pedagogicas como componente curricular e das atividades cientifico-culturais e de

extens3do.
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3 EXTENSAO

A extensao universitaria € um processo educativo, cultural e cientifico, que se
articula com o ensino e a pesquisa de forma indissociavel, e que viabiliza a relagcao
transformadora entre a Universidade e a sociedade. Dentro desta concepcgao
considera-se que a extensdo: a) representa um trabalho onde a relagao escola-
professor-aluno-sociedade passa a ser de intercambio, de interagao, de influéncia e
de modificagdo mutua, de desafios e complementaridade; b) constitui um veiculo de
comunicacao permanente com os outros setores da sociedade e sua problematica,
numa perspectiva contextualizada; ¢) € um meio de formar profissionais-cidadaos
capacitados a responder, antecipar e criar respostas as questdes da sociedade; d) é
uma alternativa de produgdo de conhecimento, de aprendizado mutuo e de
realizacdo de acbes simultaneamente transformadoras entre universidade e
sociedade; e) favorece a renovagao e a ampliagdo do conceito de “sala de aula”,
que deixa de ser o lugar privilegiado para o ato de aprender, adquirindo uma
estrutura agil e dindmica, caracterizada por uma efetiva aprendizagem reciproca de
alunos, professores e sociedade, ocorrendo em qualquer espago e momento, dentro
e fora da Universidade.

As diretrizes da Extensdo Universitaria sdo a) interagdo dialdgica; b)
interdisciplinaridade e interprofissionalidade; c) indissociabilidade Ensino- Pesquisa-

Extensao d) impacto na formagao do estudante; e e€) impacto e transformagao social.

3.1 CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO

Conforme o Plano Nacional de Educacédo, a Resolugdo CNE/CSE 07/2018
(CNE, 2018) e a Resolugédo do Conepe 018/2020 (UERGS, 2020a), as atividades de
extensdo devem corresponder a no minimo 303 horas (10% da carga horaria total do
curso). Estas horas deverao ser registradas na Pré-Reitoria de Extensao da Uergs e
cumpridas considerando os cinco formatos abaixo, conforme Resolugdo do Conepe
019/2020 (UERGS, 2020b), dos quais os alunos poderao escolher no minimo trés

formatos distintos:

a) formato 1: Componentes curriculares da grade curricular do curso: projetos de

extensao distribuidos nas disciplinas do curso, de acordo com o descrito nas
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ementas. Sdo 12 componentes curriculares que preveem atividades

curricularizaveis de extensao:

- Seminario Integrador I;

- Seminario Integrador II;

- Seminario Integrador lll;

- Histéria da Saude e da Organizagéao do SUS;
- Estratégias Tecnoassistenciais em Saude;
- Tecnologia da Informacao;

- Gestao de Operacdes de Servigos;

- Controle Social em Saude;

- Politicas Publicas em Saude;

- Gestéo e Sustentabilidade;

- Topicos Especiais de Administracao;

- Topicos Especiais de Saude.

b) formato 2: Aproveitamentos de outras atividades de extensdo, conforme o
quadro 11. Os estudantes poderdao solicitar validacdo de horas de
aproveitamento de atividades curricularizaveis de extensdo nas quais foram
proponentes, colaboradores ou executores ativos (devidamente comprovado)
ou em caso de terem sido bolsistas de projetos de extenséo (por exemplo).
Atividades curricularizaveis de extensdo nao devem ser utilizadas como horas
de atividades complementares, sendo a diferenca entre ambas o fato que as

horas de extensao envolvem a proatividade do estudante;

c) formato 3: Prestagdo de servigos (praticas profissionais, transferéncia
tecnoldgica, assessorias e consultorias): Realizagdo de trabalho ou prestacao
de servigos que se caracterizem como extensdo, ou seja, que apresentem a
articulacdo entre Universidade e Sociedade; podendo também ocorrer se
contratado por terceiros (comunidade, empresa, 6rgao publico etc.) e mantiver
esta caracteristica. A prestacdo de servigcos pode ser um servico eventual,
como: Consultoria; Assessoria; Curadoria; Atendimentos. O registro da

atividade de extensdao sera com base no certificado apresentado pelo
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estudante, o qual sera analisado pelo coordenador de curso ou colegiado

para obtencao do(s) devido(s) crédito(s);

formato 4: Empresas Juniores e Incubadoras: Considera-se a criagao por
estudantes de Empresas Juniores (com orientagdo de docente) e a
participacdo em Incubadoras devidamente formalizadas junto as instancias
superiores da Universidade. Poderdo ser validadas horas como se apresenta
no quadro 11, e forma de comprovacdo sera através de um
certificado/atestado do orientador ou responsavel pela incubadora junto a

Coordenadoria de Ingresso, Controle e Registro Académico (Decor);

formato 5: Publicagbes artistica, cultural, cientifica ou tecnolégica, como
elaboracao e producao de livros e capitulos de livros de carater extensionista,
resumos simples e expandidos (completos) e artigos obtidos como resultado
de acgdes/atividades/projetos de extensdao apresentados em eventos de
carater extensionista (desde que ndo computados para a pesquisa),
elaboragcdo de manuais, cartilhas, livretos (etc); publicacido (de entrevista,
noticia, comentario e informagdes) em jornais de circulagdo externa a
universidade; relatorios técnicos de extensao (projeto, bolsa); produtos
audiovisuais (filmes, videos, CDs, DVDs); programa de radio, programa de
TV; softwares para computador (inclui-se aqueles de uso aberto e amplo,
inclusive apps); jogos educativos (fisicos ou virtuais); produto artistico. Devem
ser computadas horas dedicadas as atividades que tenham carater de
extensao na perspectiva da curricularizagdo. No caso de outros produtos
académicos de cunho extensionista, as atividades serdo validadas como
horas curricularizaveis de extensdao quando o aluno desempenhar
proatividade comprovada, visto que estas diferem das atividades

complementares.
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Quadro 11 - Atividades de Extensao nos formatos aplicaveis ao curso

Descrigéao Carga Carga
minima em maxima em
horas horas

Formato | - Componente Curricular

Componente curricular de extensao (disciplina) (conforme lista 180 180
indicada)

Formato Il - Atividades curricularizaveis de extensao (ACE)

Responsavel (coordenador ou vice-coordenador) pela organizagédo | 10 40
de eventos, palestras, féruns extensionistas, e similares na area do
curso (ou interdisciplinar) e que se caracterizem como extensao
universitaria.

Apresentacao de trabalho como autor principal em evento, projeto 2 20
ou acao de extensédo (exposigao / apresentagao artistica ou
cultural, feira do livro, bienal, semana nacional de ciéncia e
tecnologia - SNCT, campus party, olimpiadas cientificas,
hackathons, outras)

Membro da comissao organizadora (menos coordenador ou vice- 3 12
coordenador) de evento, acdo, projetos, curso de extensao

Desenvolvimento de material didatico (jogos) (desde que néo 5 20
incluidos em softwares/aplicativos ou cartas/mapas geograficos)

Ministrante de oficina, curso, palestra ou similar na area do curso 5 15
ou interdisciplinar, claramente configurada como extensao (por
atividade)

Participagao ativa como responsavel ou equipe de execugédo em 20 80
projetos sociais governamentais e nao governamentais (por
semestre)

Participagdo em Programas/Projetos de Extensdo como bolsista ou | 50 100
como voluntario sob orientagédo de professor da instituicdo ou de
outra IES (por semestre)

Relatério de Concluséo de Projeto, evento ou agédo de Extensao 3 12
(como coordenador e vice-coordenador - por relatério)

Organizagao (como diretor ou coordenador) de atividades artistico- | 20 80
culturais claramente configuradas como extensionistas (por

atividade)

Participagédo na organizagédo ou ministragédo em eventos tematicos 15 30

(feiras, exposi¢des, mostras, etc.), na area do curso.

Formato lll - Prestacao de Servigos
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Realizagdo de trabalho ou prestagdo de servicos que se | 10 30

caracterizem como extensao

Formato IV - Empresas Juniores e/ou incubadoras

Geréncia ou equipe gestora ou técnica em empresas juniores e/ou | 30 60
incubadora (por semestre)

Participagdo como membro de empresas juniores e/ou incubadoras | 5 30
(por semestre)

Formato V - Publicagdes e outros produtos académicos de cunho extensionista

Participagdo como editor ou revisor ou membro de corpo editorial 5 20
de revista de extensdo da area do curso ou interdisciplinar

Elaboragao e produgao de livros e capitulos de livros de carater 10 60
extensionista

Resumo simples e expandido (completos) e artigos obtidos como 2 20
resultado de agdes/atividades/projetos de extenséo apresentados
em eventos de carater extensionista (desde que ndo computados
para pesquisa nem para horas complementares)

Elaboragdo de manuais, cartilhas, livretos (etc.); publicacédo de 10 30
entrevistas, noticias, comentarios e informag¢des em jornais de
circulagédo externa a universidade; produtos audiovisuais (filmes,
videos, CDs, DVDs);

Relatorios técnicos de extensao (projeto, bolsa) 10 10
Programa de radio, programa de TV (por programa) 15 30
Criacao de softwares para computador (inclui-se aqueles de uso 30 a0

aberto e amplo e apps); jogos educativos (fisicos ou virtuais)

Fonte: Autores (2022)

Em cada formato ha um limite de carga horaria total de extensdo a qual o
aluno deve cumprir, sendo: para o formato 1 o maximo de 60% (ou 180 horas), e nos
formatos 2, 3, 4 e 5 0 minimo de 40% ou 123 horas, repartidos em trés formatos
distintos, totalizando uma carga horaria de 303 horas curricularizaveis de extenséo

(Figura 1).

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul



Projeto Pedagdgico de Curso e Administracao em Sistemas e Servicos de Saide —

Figura 1 - Distribuicdo da Carga Horaria do Curso

Total CURSO = 3.003 hs
Total nGo extensdo - 2730 hs
Total extensdo — 303 hs

—_—— -

- - ~ ~
” ~
,7 Curricularizaggdo da  ~
’ Extensdo \
_ \
[ (Formato | 1 Curricularizacio
\ c Co.m|laonente1.°,80 ) Extensdo
v, Lurricu 7::5) - R ( Formato 11, 111,
.~ - - IVeV)
Componentes 123 hs
Estagio Curriculares
Obrigatoério 2280 hs

300 hs

Atividades

Complementares
150 hs

Fonte: Autores (2022)
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4 PESQUISA

A pesquisa na Uergs tem como principio fundamental estimular o
desenvolvimento do espirito cientifico, do pensamento reflexivo, incentivando o
trabalho de investigacdo cientifica, com a insercdo de eixos de pesquisa nas
matrizes curriculares e nas tematicas de extensdo, com vistas ao desenvolvimento
da ciéncia, da tecnologia, do conhecimento, da arte e da cultura. Para a
institucionalizagdo da pesquisa na Uergs destacam-se orgamento especifico para a
pesquisa e para a pos-graduacgao, a valorizagdo da produgao cientifica tanto para o
ingresso como para a promogao da docéncia, a ampliagao do quadro de docentes, a
criacao e fortalecimento do estagio pés-doutoral, entre outras.

Além da preocupagdo em criar condicbes para oferecer um ensino de
graduacgéo de qualidade, ha o fomento para agbes que visem articular a graduagéo
com a pesquisa e a pos-graduagao. Nesse processo, o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo Cientifica (IC) e de Bolsas de Iniciagao tecnolégica e Inovagao
(IT1), ambos centrados na iniciagdo de alunos de graduagdo, em questbes de
pesquisa cientifica, existentes para todas as areas do conhecimento, tém papel
preponderante no incentivo e na formacao de novos pesquisadores € na proposi¢cao
de novos programas de pos-graduagao stricto sensu.

Ainda destaca-se para institucionalizacdo da pesquisa o apoio financeiro para
aquisicao de material de consumo e material permanente, necessarias para
realizacdo de pesquisas, incentivo a participacdo dos docentes e discentes em
eventos cientificos, bem como na divulgagcdo dos trabalhos produzidos na Uergs.
No que se refere a regionalizagdo da pesquisa e da pds-graduacao, € necessario a
percepc¢ao de que, embora exista ainda caréncia de pesquisadores em muitas areas
relevantes, é imprescindivel priorizar aquelas que dizem respeito as caracteristicas e
aos problemas especificos da regido, sem perder a perspectiva que a ciéncia é
universal.

Também fazem parte da pauta das pesquisas da universidade e na
estruturagdo de programas de pds-graduacgao stricto sensu planos de cooperagéo
220 internacional que envolva paises vizinhos da América Latina, e paises de outros
continentes, tais como Alemanha, Coreia do Sul, Espanha, Portugal, entre outros.

Desta forma podemos qualificar os nossos docentes-pesquisadores e servidores
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técnicos e administrativos, além de internacionalizar e aumentar as colaboracdes
cientificas internacionais.

A transferéncia de tecnologia tem um papel fundamental como ponte entre o
conhecimento gerado na instituicdo e o setor produtivo, contribuindo para uma
producao regional mais elevada e mais eficiente. Este processo proporcionara um
aumento na capacidade das empresas do Estado do Rio Grande do Sul em obter
mao de obra qualificada, criando, desta forma novas oportunidades de empregos e
estimulo a canalizagao de recursos para as atividades desenvolvidas na Instituicao.

A Uergs, visando proteger seus conhecimentos, criou o seu Nucleo de
Inovacdo Tecnoldgica (NIT). As metas sdo de expansdo e consolidacdo deste
nucleo, estimulando nossos pesquisadores a desenvolver projetos que envolvam
inovagdes tecnologicas. Uma ferramenta importante para a expansido destas
atividades sera a criacdo de uma incubadora, que teria papel de destaque na
relagdo com a sociedade, desenvolvendo novos processos tecnologicos e produtos
inovadores, desenvolvidos por nossos pesquisadores, em conjunto com empresas.

A Pés-Graduacdo cabe a tarefa de formar os profissionais aptos a atuar, nos
diferentes setores da sociedade e capazes de contribuir, a partir da formagao
recebida, para o processo de modernizagcado do Estado, e do Pais como um todo. Os
cursos de pos-graduacgao lato sensu da Uergs tém papel importante na formacgao de
recursos humanos especializados para as atividades de ensino e de pesquisa, bem
como para atuar no mercado de trabalho de modo geral.

Neste sentido, destaca-se a participagcdo de docentes do curso de
Administracdo em Sistemas e Servicos de Saude no curso de Especializagdo em
Saude Publica, desenvolvido em parceria com a Escola de Saude Publica do Rio
Grande do Sul (ESP/RS) e Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca
(ENSP). Esta parceria ja se encontra em sua quinta edi¢gao (2016-2022) e formou
138 sanitaristas até o momento.

Além deste, esta em andamento o MBA em Gestdo de Servicos em Saude
(2021-2022), ofertado por meio de convénio da Uergs com a Brigada Militar para
oficiais que trabalham na area da saude na Brigada Militar do RS. Este curso tem
como objetivo formar especialistas com competéncias e habilidades gerenciais para
aperfeicoar o emprego de recursos organizacionais e a gestdo de pessoas em

servicos em saude e conta com uma turma de 30 alunos.
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Ainda, tém-se pesquisas vinculadas as cinco edigdes do curso de

Especializacao lato sensu em Gestao Publica, a qual ja formou mais de 150 pds-

graduados.

Considerando que a pos-graduagao é o resultado do principio integrador dos

diversos niveis educacionais e representa o vértice dos estudos, constituindo- se

num sistema especial de cursos que se propde a atender as exigéncias da

investigacao cientifica e da capacitagédo docente, foram definidos os principios que

nortearéo a politica institucional de pesquisa e pos-graduagao. Sao eles:

a)

b)

d)

f)
g9)

consolidacdo dos grupos de pesquisa, visando uma articulagdo entre as
varias areas do conhecimento, bem como o fortalecimento das areas
especificas, potencializando a missdo institucional e a insercdo da
Universidade no contexto regional;

consolidacdo, acompanhamento e avaliagdo da producado cientifica e
tecnolégica dos Grupos de Pesquisa certificados da Universidade,
baseados nos critérios da politica nacional de pesquisa e pés-graduacgao;
desenvolvimento das linhas de pesquisa dos Grupos de Pesquisa da
Universidade de forma integrada aos projetos pedagdgicos dos cursos de
graduacéo e as atividades de extensao da Universidade;

qualificacdo da producéo cientifica da Universidade por meio da interagao
dos Grupos de Pesquisa com as agéncias de fomento, visando a captacao
de recursos;

priorizagdo da criagdo de Programas de Po6s-Graduagao stricto sensu, e
fortalecimento do papel destes Programas;

consolidacdo e ampliacdo da Pds-Graduacgao /ato sensu;

desenvolvimento de propostas de cursos institucionais que estimulem
parcerias com entidades publicas e privadas;

fomento prioritario com recursos préprio da Universidade para os Grupos
Pesquisa ligados aos Programas de Pés-Graduagéo /ato e stricto sensu;
fixacdo de Pesquisadores Sénior para a consolidagdo de grupos de

pesquisa novos e existentes;
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j) expansao do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica e de
Bolsas de Iniciagdo Tecnologica e Inovagao, visando a expansao da
interface entre ensino de graduacéo, pesquisa e pds-graduagao;

K) incentivo ao desenvolvimento de processos tecnolégicos e de inovacgéo,

envolvendo agdes do Nucleo de Inovagao tecnoldgico.

Os grupos de pesquisa vinculados ao quadro docente do curso sdo os

seguintes:

a) Politicas, Gestao Publica e Desenvolvimento existente, desde 2012, com
as seguintes linhas de pesquisa: (1) Cidades e Sustentabilidade, (2)
Democracia, Politicas Publicas e Desenvolvimento, (3) Gestdo de
Politicas Publicas;

b) Estudos, Pesquisas e Intervencdes em Saude Coletiva, desde 2014, com
as seguintes linhas de pesquisa: (1) Formagéo, Educacdo e Comunicagao
em Saude. (2) Politicas Publicas de Saude, Instituicées e Cidadania e (3)

Politicas, Planejamento, Gestdo e Avaliagdao em Saude.

A seguir, o Quadro 12 apresenta as pesquisas desenvolvidas pelo corpo

docente do curso.
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Quadro 12 - Pesquisas Desenvolvidas pelo Corpo Docente do Curso

Professor

Assunto

Carla Garcia Bottega

Planejamento das agdes, servigos e sistemas de saude:
metodologia e estratégias

Carla Garcia Bottega

O conceito de saude na ética dos estudantes: contribuicdes
para a formagéo de profissionais para o SUS

Celmar Corréa de Oliveira;
Jaciane Cristina Ladeira
Costa; Paola Carmen
Valenzuela Canepa

Gestao de Processo na Administracao Publica: o estado da
arte da Gestao por processos

Celmar Corréa de Oliveira

A cooperagéo institucional em recursos hidricos: novas
formas de gestado em bacias hidrograficas no RS

Janaina Carneiro da Silva

Mapeamento das politicas publicas (sociais) da habitagéo de
interesse social em porto alegre e 0 caso do reassentamento
da Vila Chocolatao

Mauro Mastella

Gestao por Competéncias em Escolas de Governo

Paola Carmen Valenzuela
Canepa

Gestao de Conhecimento impulsionando o Desenvolvimento
Regional: Criagdo e Implementagéo de Estratégias

Ricardo Letizia Garcia

O novo perfil epidemiolégico da populagédo gaucha e os
desafios da gestdo da atengéo basica do SUS na assisténcia
ao idoso

Carla Garcia Bottega

Organizagéo do programa de educacgao tutorial — pet para os
cursos de administracao da unidade Porto Alegre da Uergs

Carla Garcia Bottega

Conhecimento e informagao dos discentes de administracao
da universidade estadual do rio grande do sul sobre o
HIV/Aids

Celmar Corréa de Oliveira

A Cooperacgao Institucional em Recursos Hidricos: Novas
formas de gestdo em bacias hidrograficas no RS

Carla Garcia Bottega

O Programa Bolsa Familia e sua relagdo com as taxas de
mortalidade por desnutricao

Carla Garcia Bottega

Anadlise do Planejamento Regional Integrado da Secretaria de
Estado da Saude do Rio Grande do Sul

Celmar Corréa de Oliveira

A Interdisciplinaridade na Administragéo Publica - Fase Il e
uma viséo Latino Americana
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Celmar Corréa de Oliveira As contribuigbes da Economia Circular para as Politicas de
Sustentabilidade nas areas de mobilidade urbana e residuos
sélidos no Rio Grande do Sul

Celmar Corréa de Oliveira A Cooperacao Institucional em Recursos Hidricos: Novas
formas de gestdo em bacias hidrograficas no RS - Fase I

Jaciane Cristina Costa Sistemas de Informacado em Saude: Um estudo sobre os
Ladeira fatores que limitam a reestruturacdo do E-SUS Atencéo
Basica

Fonte: Autores (2022)
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5 CORPO DOCENTE

O Corpo Docente necessario para a realizagao do curso, € de 13 professores
com disponibilidade total. Estes professores estdo distribuidos em quatro grandes
areas: ciéncias humanas, sociais, juridicas e exatas aplicadas, demonstrando a
interdisciplinaridade do curso. A relacédo direta entre as areas e seus respectivos

componentes curriculares, encontram-se com maior detalhamento no Quadro 13.

QUADRO 13 - Relagao Perfil Docente vs. Componente Curricular

Area do Docente e Perfil Sugerido Docentes | Componente Curricular

Contabeis (Graduagao, Mestrado

gl;rﬁggg?;a::r:rgng::(:;su 65- Contabilidade Geral/ Custos/ Gestao

graduacdo em Controladoriape 1 Financei~ra e Orgamentaria / Trabalho de

Finangas, Auditoria Integral e Conclusrilo de Curso I/ Trabalho de

Contabilidade Aplicada ao Setor Conclusao de Curso Il

Publico ou areas afins)

Administragao Geral (Graduagao, Topicos Especiais de Administragao /

Mestrado ou Doutorado em 2 Teoria Geral da Administragéo / Teoria

Administragao de Empresas ou das Organizagdes/

areas afins) Introdugdo a Administragéo / Estatistica®
/ Etica em Pesquisa’ / Inovagéo e
Empreendedorismo / Trabalho de
Concluséao de Curso | / Trabalho de
Concluséo de Curso

Administrag¢ao (Graduacao, 1 Tecnologia da Informagéo / Sistemas de

Mestrado ou Doutorado em Informagdo em Saude / Gestéo por

Administracao de Empresas com Processos / Gestéo Estratégica da

énfase em Tecnologia da Tecnologia da Informacgao/ Gestao do

informacéo ou areas afins) ou Conhecimento / Inovagao e
Empreendedorismo / Trabalho de

Tecnologia da Informagio Conclusao de Curso I/ Trabalho de

(Graduacgao, Mestrado ou Concluséao de Curso I

Doutorado em Ciéncia da

computagdo ou Sistemas de

informacgao ou areas afins.)

Administragao (Graduacgao, 1 Matematica Financeira/ Gestao Financeira

Mestrado ou Doutorado em / Economia da Saude/ Avaliagao

Administracdo de Empresas com Econbmica da Saude/ Estatistica

énfase em Finangas ou areas Inferencial / Trabalho de Concluséo de

afins) Curso I/ Trabalho de Conclusdo de
Curso ll

® Pode ser ministrado por professor de diferentes areas.

”1dem.
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Administrag¢ao (Graduagao,
Mestrado ou Doutorado em
Administragdo de Empresas com
énfase em Logistica e Gestao de
operagoes ou areas afins)

Projetos, Contratos e Convénios/
Logistica/Gestao e Sustentabilidade/
Gestéo de Operagdes de Servigos/
Inovacdo e Empreendedorismo / Trabalho
de Concluséo de Curso I/ Trabalho de
Conclusédo de Curso

Administrag¢ao (Graduagao,
Mestrado ou Doutorado em
Administragdo de Empresas com
énfase em Recursos Humanos ou
areas afins)

Sociologia/ Psicologia Organizacional e do
Trabalho/

Lideranga e Negociacédo/ Gestéo de
Pessoas / Inovagao e Empreendedorismo
/ Trabalho de Conclusao de Curso |
[Trabalho de Concluséo de Curso I

Administragao (Graduagao,
Mestrado ou Doutorado em
Administragcdo de Empresas com
énfase em Marketing ou areas
afins)

Qualidade de servicos de atendimento /
Midia e Comunicagao / Marketing /
Comunicacgao e Expressao* / Logistica /
Inovagdo e Empreendedorismo / Trabalho
de Conclusdo de Curso | / Trabalho de
Concluséo de Curso I

Economia (Graduagéao, Mestrado ou
Doutorado em Economia ou areas
afins)

Economia da Saude/ Estatistica/
Estatistica inferencial / Economia/
Matematica Financeira/ Gestao
Financeira e Orcamentaria/ Avaliagao
Econdmica da Saude / Trabalho de
Conclusao de Curso I/ Trabalho de
Concluséo de Curso I

Administragao Publica (Graduacgao,
Mestrado ou Doutorado em
Politicas Publicas ou areas afins)

Planejamento Estratégico e
Governamental/ Mecanismos
Institucionais de Cooperagao/Gestao
Orgamentaria/ Avaliagao de Projetos
Publicos / Trabalho de Conclusao de
Curso |/ Trabalho de Conclusdo de
Curso Il

Ciéncias Exatas Aplicadas
(Graduagao, Mestrado ou
Doutorado em Ciéncias Exatas ou
areas afins)

Conceitos
Matematicos/Calculo/Estatistica/
Estatistica Inferencial / Trabalho de
Concluséo de Curso I/ Trabalho de
Conclusao de Curso Il

Ciéncias Juridicas (Graduagéo,
Mestrado ou Doutorado em Direito)*

Instituicdes de Direito / Mecanismos
Institucionais de Cooperacao /
Trabalho de Concluséo de Curso I/
Trabalho de Conclusao de Curso Il
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Saude Coletiva (Graduagao:
Medicina,

Enfermagem, Nutrig¢ao,
Administracgao,

Educacao Fisica,

Fisioterapia, Medicina
Veterinaria, Servigo

Social, Psicologia,

Farmacia, Odontologia, Saude
Coletiva

ou Fonoaudiologia.

Mestrado ou Doutorado na area de
Ciéncias da Saude)

Topicos Especiais de Saude / Politicas
Pudblicas em Saude / Planejamento,
Avaliagao e Monitoramento em Saude
Il / Planejamento, Avaliagéo e
Monitoramento em Saude | /
Legislacdo em Saude/ Introdugéo ao
Método Epidemiologico/ Histéria da
Saude e da Organizagéo do SUS/
Filosofia em Saude/ Estratégias
Tecnoassistenciais em Saude/
Educagao em Saude / Controle Social
em Saude/ Auditoria em Saude /
Trabalho de Conclusao de Curso I/
Trabalho de Concluséo de Curso Il

Libras (Graduagao em Letras-
Libras com énfases e ou pés-
graduagao
em libras) *

Libras / Trabalho de Conclusao de
Curso I/ Trabalho de Conclusdo de
Curso II**

* Podera ser ministrado por docente da area de Letras da instituicao.
**Devera ser ministrado por docente da area especifica de Libras da instituigao.

Fonte: Autores (2022)
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6 DESCRIGAO DAS FORMAS DE ASSISTENCIA AOS DISCENTES

O atendimento de condi¢des, acesso, e permanéncia dos estudantes nas
Instituicbes de Ensino Superior € elementar para a consolidacdo de politicas
democraticas e verdadeiramente inclusivas. Para que esse atendimento se
efetive é necessario que se priorize programas de assisténcia estudantil, e neste
sentido, faz-se necessario propor e realizar politicas de atendimento aos
discentes no que tange a apoio pedagogico, psicopedagoégico e financeiro,
desenvolvendo e possibilitando sua permanéncia na Universidade. Tais politicas
podem dar-se por meio de auxilios financeiros, bolsas de monitoria, cursos
formativos, atendimento pedagdgico e psicossocial, entre outros. Além da
reserva de vagas para estudantes com deficiéncias e estudantes com baixa
renda familiar, a Uergs oferece ao corpo discente bolsas de iniciagao cientifica,
de extensdo, de monitoria académica e bolsas de assisténcia estudantil. Essas
ofertas visam o acompanhamento e a orientagdo da vida académica dos
estudantes, individualmente, desde o ingresso no curso até sua conclusdo, em

uma tentativa de reduzir o indice de evasao.

6.1 AMBITO ACADEMICO

De acordo com o0 RGU/UERGS, Art. 348, o corpo discente compde-se de

académicos regulares e académicos especiais. A saber:

Do Corpo Discente

Art. 348 — O corpo discente compde-se de académicos regulares e
académicos especiais.

§ 1° - académicos regulares sdo aqueles matriculados nos cursos de
graduacgao e pés-graduagéo stricto sensu e mestrado profissional;

§ 2° - académicos especiais sdo aqueles matriculados em cursos de
pos- graduagéo lato sensu, extensdo ou em cursos de graduagcdo em
regime especial. (UERGS, 2010, p. 131).

O Curso de Administracdo em Sistemas e Servicos de Saude devera ater-se
a legislagao de ingresso e de aprovacado e a organizagao da UERGS e o corpo
docente devera deixar disponivel parte de sua carga horaria para atendimento dos

discentes de forma a complementar sua formagéao académica.
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6.2 ASSISTENCIA ESTUDANTIL

As acdes politico-pedagdgicas do Curso de Administragcdo em Sistemas e
Servigos de Saude devem prever sondagens individuais periddicas sobre metas e
objetivos profissionais dentre os académicos e n&o apenas de carater de
conhecimento, visando orientacdo e bom direcionamento de suas carreiras de
acordo com suas potencialidades, bem como visando evitar a evasdo. Além disto,
deve seguir as diretrizes apontadas pela PROENS (Pré-Reitoria de Ensino), pois
segundo o Regimento Geral da Universidade é esta Pro- Reitoria que deve nortear

as acoes de Assisténcia da IES. A saber:

Xl — elaborar politica de assisténcia estudantil de forma a garantir
aos académicos como baixo poder aquisitivo programas especiais,
aprovados pelo CONSUN, que auxiliem, entre outras despesas, no
custeio de moradia, transporte e alimentagao;

Xl - formular programas especiais, aprovados pelo CONSUN,
para o corpo discente que estimulem a participagdo em atividades de
ensino e afins por meio de bolsas de apoio académico;

Xl — fomentar e formular programas de formagdo e de
acessibilidade que contemplem as necessidades especiais dos
membros da comunidade universitaria, conforme legislagao pertinente;
(UERGS, 2010, p. 35).

No que se refere a Assisténcia Estudantil, o curso devera ter como referéncia
o apoio do NAD (Nucleo de Atendimento ao Discente) em termos de conhecimentos
e apoio para os discentes no que tange a aspectos pedagogicos, psicopedagogicos

e financeiros. De acordo com suas atribuicbées no RGU/UERGS. A saber:

Art. 188 - S&o atribuicdes do Nucleo de Atendimento ao Discente:

I — propor e aplicar politicas de atendimento aos discentes no que
tange a apoio pedagdgico, psicopedagdgico e financeiro;

Il — desenvolver programas de bolsas e de assisténcia a
portadores de necessidades especiais; (UERGS, 2010, p. 80).
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7 INFRAESTRUTURA DO CURSO

O curso de Administracdo Sistemas e Servigos de Saude localiza-se no
Campus central, na Rua Washington Luiz, 675, Centro Historico, Porto Alegre. Em
relacdo ao corpo técnico administrativo, o numero minimo necessario de
profissionais € de 06 servidores preparados para dar suporte a secretaria e

laboratoério de informatica como se detalha no Quadro 14.

Quadro 14 — Distribuicdo do Corpo Técnico necessario por setores
académicos

Secretaria Laboratoério de
informatica
Técnico em Tl 01
Administrativos 05

Fonte: Autoras (2022)

O Quadro 15 mostra as instalagdes e mobiliario necessarios para o curso.

Quadro 15 - Instalagoes/Salas e mobiliario

Quantidade Especificagao Mobiliario
01 Sala para
atividades

administrativas

01 Sala para Biblioteca

01 Sala de estudos individuais

10 Salas para Professores

01 Sala para Coordenagao

01 Sala para atendimento aos
estudantes

01 Sala de Reunides

01 Sala para alunos monitores
de disciplinas
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01 Sala para alunos bolsistas de
pesquisa
01 Area de convivéncia
Quantidade Especificagéo Mobiliario
02 Sanitarios masculino e
1 Sanitarios masculino
e
feminino para professores e
servidores
01 Sala para
Diretério
Académico
01 Area destinada Mesas e cadeiras
para
cafeteria/lanchonete
01 Auditério para 100 pessoas 100 poltronas, 01 data-
show e 01 quadro
branco
06 Salas de aula Mobiliario para
40
alunos cada sala
01 Salas para atendimento as
demandas da comunidade

Fonte: Autores (2022)
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Em relagao aos laboratérios necessarios, o Quadro 16 mostra as

necessidades do curso.

Quadro 16 - Laboratorios

02 Informatica Espago para acomodar 40
estudantes, internet de alta
velocidade, lousa eletrénica

multimidia, suporte a
teleconferéncia.

Fonte: Autoras (2022)
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8 BIBLIOTECAS

Nesta secdo se apresenta as informacgdes relacionadas ao Sistema de
Bibliotecas da Uergs (SiBi).

8.1 O SISTEMA DE BIBLIOTECAS (SIBlI) DA UERGS E AS BIBLIOTECAS
SETORIAIS

O Sistema de Bibliotecas (SiBi) da Uergs é formado pela Biblioteca Central
(BC) e pelas 23 Bibliotecas Setoriais localizadas nas Unidades de Ensino. Atende a
comunidade universitaria e o publico em geral com servigos de informagdes locais e
regionais.

As bibliotecas disponibilizam aos seus usuarios os seguintes servigos:

a) acesso a internet: é possivel o acesso a internet, com finalidade académica. O
servico esta disponivel para docentes, discentes e funcionarios do corpo
técnico e de apoio administrativo da Universidade;

b) catalogagdo na publicacdo: elaboragdo da ficha catalografica de livros e
periodicos editados por docentes da Uergs e para a inclusdo nos Trabalhos
de Conclusdo de Curso (graduagdo e pos-graduacao) dos discentes. O
servico € realizado pelos bibliotecarios da Biblioteca Central ou pelos
bibliotecarios regionais;

c) consulta local: consulta ao material bibliografico dentro do ambiente das
bibliotecas. Servigo disponivel para docentes, discentes, funcionarios do
corpo técnico e comunidade em geral;

d) empréstimo: o empréstimo domiciliar € pessoal e mediante apresentagédo de
documento de identificagcdo comprovando o vinculo com a Universidade
(atestado de matricula ou algum outro documento) ou documento de
identidade. Servico disponivel para docentes, discentes e funcionarios do
corpo técnico da Uergs;

e) levantamento bibliografico: consiste no auxilio a pesquisa em varias bases de
dados e acervos de outras instituigbes por assuntos determinados pelo

usuario. Servigo disponivel para docentes, discentes e funcionarios do corpo

técnico da Uergs;
’ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul



Projeto Pedagdgico de Curso » Administracao em Sistemas e Servicos de Saude

f) orientacbes sobre as Normas da ABNT: orientacbes e duvidas sobre
normalizacdo de trabalhos académicos sdo atendidas pelos bibliotecarios
regionais e/ou bibliotecarios da Biblioteca Central. Servigo disponivel para
docentes, discentes e funcionarios do corpo técnico da Uergs;

g) reserva e renovagao: as reservas e renovagdes podem ser realizadas através
de contato com as bibliotecas, por e-mail ou pessoalmente. A partir do
momento que a obra é reservada, nao tem a possibilidade da mesma ter seu
empréstimo renovado. Servico disponivel para docentes, discentes e
funcionarios do corpo técnico da Uergs;

h) empréstimo entre bibliotecas conveniadas: A Biblioteca Central possui
convénios com bibliotecas de outras instituigdes de Ensino e Pesquisa a fim
de promover o servico de empréstimo entre bibliotecas. Servigo disponivel
para docentes, discentes e funcionarios do corpo técnico especialmente do

Campus Central.
8.2 ESTRUTURA FiSICA E ORGANIZACIONAL

As Bibliotecas da Uergs deverao ter espagos de leitura individual e em grupo,
além de computadores para acesso a internet para os usuarios. O horario de
funcionamento devera ser concomitante com o horario das aulas e/ou em outros

turnos, conforme demanda apresentada pelo Colegiado do Curso.

8.3 DESCRICAO DAS POLITICAS DE ARTICULACAO COM 0OS ORGAOS
INTERNOS E A COMUNIDADE EXTERNA

A Biblioteca Central e as Bibliotecas Setoriais, através dos seus profissionais
bibliotecarios, poderédo participar de atividades de ensino, pesquisa e extensao,
auxiliando discentes e docentes em seminarios, féruns, semanas académicas,
saldes de ensino, pesquisa e extensao da Universidade, bem como feiras de livros e

projetos de pesquisa e de extensao nas Unidades de sua Regiao.
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8.4 DESCRICAO DA POLITICA DE EXPANSAO DO ACERVO

Em 2020, a Coordenadoria Geral de Bibliotecas aprovou a Instrugao
Normativa 001 (UERGS, 2020d), instituindo a Politica de Desenvolvimento de
Colegdes (PDC) para os acervos bibliograficos da Universidade, na qual contempla
critérios de avaliacdo de acervo, selecao de materiais, procedimento para aquisigao
por meio de compra ou doacéo e processos de remanejo ou descarte de materiais

bibliograficos, quando necessarios.
8.5 DESCRICAO DAS FORMAS DE ACESSO AO ACERVO

A biblioteca da Unidade de Porto Alegre, que oferta o curso de Bacharelado
em Administragdo Sistemas e Servicos de Saude, devera oferecer acesso a
documentos em meio impresso e digital. Sera oferecido catalogo online para acesso
aos acervos e possibilitara o acesso livre dos usuarios das bibliotecas de todas as
Unidades.

8.6 ACERVO BIBLIOGRAFICO ESPECIFICO

O acervo da Biblioteca da Unidade que ofertara o curso de Bacharelado em
Administracdo Sistemas e Servicos de Saude devera abranger os livros da
bibliografia basica e da bibliografia complementar das disciplinas obrigatérias e
eletivas do curso, para possiveis consultas, além de indicacdo de bibliografias
constantes na Biblioteca Virtual (ver capitulo abaixo), para acesso online. Além
disso, o Repositorio Institucional disponibilizara os trabalhos de conclusao dos

alunos formados do referido curso.
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8.7 INFORMATIZACAO

O Sistema de Bibliotecas (SiBi) da Universidade devera oferecer o acesso a
documentos em meio impresso e digital. Os seus acervos serao catalogados em
software especifico, que permite acesso via web para todos os seus usuarios. Este
catalogo online possibilitara o acesso aos acervos fisicos de forma livre aos usuarios
das Bibliotecas de todas as Unidades. Atualmente, os acervos fisicos pertencentes
as bibliotecas da Uergs podem ser acessados via web para consulta através do
software gerenciador de bibliotecas Gnuteca, no seguinte endereco eletronico:
https://academico.uergs.edu.br/miolo25/html/

Em complemento ao acervo impresso fisico catalogado, a Universidade
adquiriu, no ano de 2020, com recursos obtidos através do Projeto Uergs Digital, a
assinatura da Biblioteca Virtual da editora Pearson, pelo periodo inicial de 3 (trés)
anos. Este contrato prevé acesso a mais de 12 (doze) mil titulos de livros para toda
a comunidade académica, com acesso a varias outras editoras. Ha diversos titulos
voltados para as disciplinas do curso de Bacharelado em Administracdo Sistemas e
Servicos de Saude.

A Biblioteca Virtual apresenta em suas cole¢des livros digitais que podem
incluir textos, material visual, de audio e video, estes armazenados em formatos
eletrbnicos (em oposigao aos livros fisicos ou impressos), com utilizagdo simultédnea
do texto completo por dois ou mais usuarios. Este conteudo pode ser acessado
remotamente, 24 horas por dia, todos os dias da semana, através de dispositivos
com acesso a internet. Somando-se a conveniéncia de a biblioteca local dispensar a
incorporagao fisica do documento, estes sao alguns dos beneficios identificados em
bibliotecas com acervo virtual.

O acesso a Biblioteca Virtual é realizado através do Sistema de
Gerenciamento de Bibliotecas Gnuteca, com login e senha utilizados no sistema
académico SolisGE. Toda a comunidade da Uergs (docentes, discentes e técnicos
de apoio administrativo) pode acessar a Biblioteca Virtual.

A aquisi¢ao de bibliotecas digitais virtuais com acessibilidade remota facilita o
acesso a bibliografia das disciplinas para a nossa comunidade - que é tao diversa e
encontra-se em diferentes unidades universitarias - auxiliando nesta demanda de

forma efetiva, principalmente para os académicos de cursos em formato de
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8.8 CONVENIOS E PROGRAMAS

O Sistema de Bibliotecas devera ter convénio com bibliotecas de outras
instituicdes de ensino e pesquisa a fim de promover o servico de empréstimo entre
bibliotecas.

No momento presente, a Biblioteca Central possui convénios com bibliotecas
de outras instituicdes de ensino e pesquisa com o objetivo de suprir as necessidades
de informacgao inexistentes nos acervos do Sistema de Bibliotecas.

Abaixo, apresentamos estas instituicbes:

a) Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS);
b) Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC/RS);
c) Biblioteca Publica do Estado do Rio Grande do Sul.

A Universidade também possui a assinatura de bases de dados no Portal de
Periddicos da Capes, uma biblioteca virtual que reune e disponibiliza a instituicoes
de ensino e pesquisa no Brasil o melhor da produgéo cientifica internacional. Esta
assinatura possibilita o acesso aos acervos de texto completo de periddicos
cientificos, bases referenciais, bases de patentes, além de livros, enciclopédias e
obras de referéncia, normas técnicas, estatisticas e conteido audiovisual.

A Biblioteca da Unidade que ofertara o curso de Bacharelado em
Administracdo Sistemas e Servicos de Saude devera, quando disponivel um
profissional bibliotecario, apresentar e/ou oferecer programas de treinamento aos
usuarios, a fim de capacita-los para pesquisas na web e para o uso de softwares
disponiveis para acesso ao catalogo online do acervo do Sistema de Bibliotecas, do

Repositério Institucional e da Biblioteca Virtual.
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8.9 REGIMENTO INTERNO DO SISTEMA DE BIBLIOTECAS

A Resolugado CONSUN n.° 025/2018 (UERGS, 2018b), estabelece e atualiza
o regimento interno do Sistema de Bibliotecas da Universidade Estadual do Rio
Grande do Sul, definindo as normas de funcionamento do Sistema de Bibliotecas da

Uergs (SIBi) e regulamentando o uso de seus servigos e produtos.
8.10 OUTRAS FONTES DE INFORMACAO INSTITUCIONAIS

O Repositorio Institucional (RI) da Uergs foi langado em abril de 2021. Neste
sistema estara disponivel toda a producdo técnico-cientifica da comunidade
académica da Universidade. A sua Politica foi aprovada pelo Conselho Superior da
Universidade (CONSUN), bem como a criacdo do Comité Gestor para o seu
desenvolvimento e com competéncias deliberativas e normativas, conforme
Resolugdo CONSUN 024/2019 (UERGS, 2019).

O Repositdrio Institucional representa uma importante ferramenta para
divulgar, armazenar, organizar e aumentar a visibilidade e o acesso a produgao
intelectual da InstituicAo em ambiente digital, interoperavel, permanente e em
acesso aberto, em consonancia com a Lei de Direitos Autorais e com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). O Repositério Institucional pode ser acessado

no link: https://repositorio.uergs.edu.br/xmlui/
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APENDICE A - REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
(TCC) DO CURSO DE ADMINISTRACAO EM SISTEMAS E SERVIGOS DE
SAUDE

1 - Da ldentificagao

A carga horaria prevista para a realizagdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC) é de 120 horas, dividida em dois semestres, para facilitar a sua execucgao,
recebendo as denominacgdes de “Trabalho de Conclusdo de Curso I” (TCC I) e

“Trabalho de Conclus&o de Curso II” (TCC Il), sendo ambos de carater obrigatoério.
2 - Dos Objetivos

O componente curricular TCC | tem por objetivo desenvolver um projeto de
pesquisa, com seu problema de pesquisa, objetivos, revisdo de literatura e método
condizentes e articulados com o problema apresentado.

O aluno do Curso de Administracdo em Sistemas e Servicos de Saude devera
desenvolver seu TCC obrigatoriamente na area de Administragcdo e
preferencialmente na area de formacao especifica de seu curso.

O desenvolvimento desse componente curricular dever-se-a dar mediante o
acompanhamento de um professor orientador escolhido pelo discente.

O componente curricular TCC Il, por outro lado, tem por objetivo a execugao do
projeto de pesquisa desenvolvido em TCC |, ou seja, a condugdo da pesquisa,
propriamente dita, mediante o0 acompanhamento do professor orientador escolhido
que acompanhou TCC | (projeto de pesquisa). O documento final do TCC Il podera
ser no formato de monografia ou artigo.

O TCC podera ter relagdo com as atividades desenvolvidas no estagio curricular
obrigatério, mas cabe ressaltar que tem carater mais cientifico, pois se trata de uma
pesquisa; ja o estagio tem carater mais pratico, portanto é um relatorio mais técnico

do que cientifico.
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O TCC pode estar relacionado ao tema/assunto de projeto de pesquisa de iniciagao
cientifica, mas deverao ser pesquisas diferentes. Elas podem ser complementares

ou uma a continuagao da outra.
3 - Da Matricula e Orientacao

A matricula nos componentes curriculares TCC | e TCC Il dar-se-a a partir do
periodo letivo previsto no projeto pedagodgico corrente para sua elaboragao, isto €,
ao final do curso de graduagcdo sendo como pré-requisitos indispensaveis: 1) a
aprovagao no componente curricular Métodos de Pesquisa e 2) também a conclus&o
de carga horaria minima de 142 créditos em disciplinas obrigatorias e/ou eletivas ou
2100 horas (70% do curso concluido). Justifica-se esta opg¢ao para ser realizado no
fim do curso, tendo em vista uma formagao ampla, estando o aluno mais preparado
para a realizacdo de uma pesquisa cientifica.

O discente devera escolher o orientador do seu TCC, que sera um professor do
curso, que tenha formagao ou experiéncia na area. O aluno, antes de se matricular,
devera contatar o professor que ele busca como orientador. O professor orientador
escolhido podera aceitar ou n&o ser orientador do aluno. Caso o aluno ndo consiga
nenhum professor para orienta-lo, devera consultar a coordenacdo de
curso/colegiado de curso.

Na matricula de TCC Il, o aluno devera seguir com o mesmo orientador de TCC |,
uma vez que o trabalho sera a execugdo do projeto de pesquisa. Casos
excepcionais de troca de professor orientador deveréo seguir os prazos de matricula

e/ou trancamento do calendario académico.
4 - Dos Professores Orientadores

O TCC | e o TCC Il deverao ser desenvolvidos sob o acompanhamento de um
professor orientador integrante do colegiado do curso, o qual podera ser o mesmo
que acompanha o estagio curricular obrigatorio ou iniciagao cientifica.
Cada professor devera informar, em reunido de colegiado, a disponibilidade de
vagas para orientagcao quando do planejamento do semestre seguinte.
Professores substitutos poderao orientar trabalhos de conclusdo de curso de acordo

com seu contrato temporario~, Professores oriundos de outras instituicbes
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conveniadas poderdo orientar conforme convénio estabelecido. Professores
colaboradores voluntarios ndo poderao orientar trabalhos de conclusao neste curso,
seguindo o termo de compromisso e adesao.

Professor externo a Uergs ndo podera ser orientador de trabalhos de conclusao,
mas podera ser convidado para co-orientagdo de apenas um trabalho por semestre
€ por um prazo maximo de quatro semestres consecutivos.

A responsabilidade pela entrega do pré-projeto (TCC 1) e do trabalho de concluséo
(TCC 1) cabe integralmente ao orientando, o que ndo exime o professor orientador
de desempenhar adequadamente as atribuicbes decorrentes da atividade de
orientador.

Sao atribuicdes do Professor Orientador:

|. Definir datas e horarios de reunides com seu(s) orientado(s);

II. Indicar bibliografia;

[ll.Planejar, juntamente com o orientando, as atividades a serem desenvolvidas
por esse;

IV.Acompanhar o desenvolvimento das atividades do orientando;

V. Avaliar os resultados obtidos pelo orientando na execucédo das atividades
planejadas;

VI.Orientar na elaboragéo do projeto (TCC I) e na elaboragao e apresentagao do
trabalho final (TCC II);

VII. Escolher, juntamente com o orientando, os membros da banca examinadora;

VIIl. Presidir as bancas de apresentacao dos seus orientandos.

Caso o trabalho tenha um professor co-orientador (professor da Uergs ou externo), o
papel do professor co-orientador sera definido em conjunto com o professor

orientador.
5 - Da Realizacao, Entrega do Projeto (TCC I) e do Trabalho Final (TCC IlI)

O tema do trabalho de conclusdo devera ser definido juntamente com o professor
orientador e, obrigatoriamente, devera estar relacionado ao curso.

E responsabilidade do aluno:
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Comparecer as reunides previamente marcadas pelo orientador;
Elaborar, juntamente com o orientador, um plano de atividades a serem

realizadas durante o semestre letivo;

. Procurar cumprir as atividades planejadas;

. Apresentar, ao orientador, os resultados (dificuldades/sucessos) das atividades

realizadas;
Apresentar, ao orientador, o projeto (TCC [) ou o trabalho final (TCC Il) para
revisdo, conforme datas estipuladas conjuntamente com o orientador, e
respeitando o calendario académico;
Redigir o projeto (TCC |) e o trabalho final (TCC IlI) em conformidade com as
normas para elaboracdo de trabalhos académicos da ABNT e em conformidade
com o “Manual de Trabalhos Académicos e Cientificos: Orientacdo Pratica a
Comunidade Universitaria da UERGS”. No caso de pesquisas com dados
primarios, o projeto de pesquisa (TCC |) devera ser submetido, apds aprovagéo
pela banca examinadora, ao Comité de Etica da Uergs para avaliacdo prévia a
coleta de dados, conforme normas vigentes;

Fazer as alteracbes e/ou sugestbes propostas pelos membros da banca
examinadora dentro do prazo estipulado pelo calendario académico e pelo

colegiado de curso, ndo podendo ultrapassar o fim do semestre letivo;

. Entregar na secretaria do curso, dentro do prazo estipulado, uma versao

impressa do trabalho final e outra digital (apenas para TCC Il);
Defender o seu projeto (TCC I) e sua pesquisa (TCC Il) em banca de carater
publico;

Devera primar pelos principios éticos na elaboragao do trabalho;

XII. A entrega do TCC (I e Il) obedecera o cronograma elaborado pelo colegiado de

curso no inicio do semestre letivo. Ndo serédo aceitos trabalhos entregues fora

deste prazo.

6 - Da Banca Examinadora

A banca examinadora sera composta pelo professor orientador, que a preside, e por

outros dois membros avaliadores por ele convidados, sendo que estes nao devem

ter participado da elaboragdo do trabalho. Poderao integrar a banca examinadora

membros escolhidos entre os jpgofessores da Uergs ou profissionais de outras
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instituicdes, com titulacdo minima de especializacdo e com formagao ou experiéncia
na area do trabalho. Pelo menos um membro avaliador da banca devera ter titulacao
de mestrado e pelo menos um membro avaliador, além do orientador, deve
pertencer ao colegiado do curso e ser membro efetivo da Uergs. A banca podera, a
critério do orientador, ter quatro membros, o proprio orientador, dois docentes Uergs
e um convidado externo.

A banca nao podera ocorrer sem a presenca de pelo menos um membro avaliador.
No caso da auséncia de ambos os avaliadores, a banca devera ser remarcada. A
banca devera ocorrer com parecer dos docentes apenas em casos extremos, nao
devendo ser marcada com membros que previamente ndo poderdo comparecer ou
estiverem afastados. Os casos de banca com um parecer deverao ocorrer somente
quando houver imprevistos apds a marcacao da banca.

Se houver professor co-orientador, ele podera participar da banca ou emitir parecer
e sua nota fara média com a avaliagdo do orientador, conforme préxima secgéo 7
(Quadro 1).

7 - Da Apresentacao Oral/Defesa do Trabalho e Avaliagdes
I) Trabalho de Concluséo de Curso |

A avaliaggo do TCC | sera realizada através dos conceitos utilizados pela
Universidade para avaliagao, atribuidos pelo professor orientador e por um professor
da Uergs avaliador que recebera uma versao final do projeto para leitura e
avaliacao.

Todos os TCC | deverao ser apresentados em pré-banca com data definida pelo
colegiado de curso ao inicio do semestre corrente. O objetivo dessas pré-bancas &
que os alunos recebam a avaliagao dos professores avaliadores de seus trabalhos e
assistam aos demais projetos (TCC I) desenvolvidos pelos seus colegas, ficando,
desta forma, melhor capacitados para a realizagao do TCC Il.

A avaliacdo do componente curricular levara em consideracgao:

a) O comparecimento do académico as reunides marcadas pelo orientador;

b) A evolugdo demonstrada pelo discente durante a elaboragao do projeto;
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c) O conteudo e elaboragdo do projeto entregue, avaliados tanto pelo
orientador quanto pelo professor avaliador;
d) Defesa do projeto de pesquisa (TCC |) em banca com os colegas que

estdo elaborando o TCC | e demais interessados.

Quadro 1 - Itens Avaliados no TCC | e Pesos

AVALIAGCAO PESO MAXIMO
Avaliacao pelo Professor Orientador/Co- 5,0
Orientador
1. Comparecimento as reunides marcadas

1,0
2. Cumprimento as atividades planejadas

1,0
3. Evolucao durante a realizagao do

1,0-3,0

trabalho e documento final

Avaliacao pela Banca Examinadora (apenas

5,0
professor avaliador, nao orientador)
1. Desenvolvimento do trabalho (estrutura,

3,0
método adequado, analise dos dados e
consideragdes finais)
1. Elaboracdo do documento conforme

1,0

Manual de Trabalhos Académicos e Cientificos
da UERGS e regras correntes da Lingua

Portuguesa
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2. Apresentacao Oral e Defesa do Trabalho

1,0
perante a Banca
Nota Final 10,0

[I) Trabalho de Conclusao de Curso |l

O professor orientador devera encaminhar a coordenagao de curso, com 15 dias de
antecedéncia da data de defesa, a composicdo da banca examinadora, a fim de que
sejam distribuidas, em tempo habil, as copias do trabalho final.

A coordenacdo de curso, com anuéncia dos professores orientadores, elaborara e
divulgara o cronograma de defesa dos trabalhos de conclusdo de curso. O periodo
destinado a defesa do TCC (TCC Il) ndo devera ultrapassar o prazo maximo previsto
no calendario académico e definido pelo colegiado do curso.

A defesa do trabalho sera realizada pelo discente em sessdo publica no tempo
maximo de 20 minutos. Cada um dos membros avaliadores tera 10 minutos para
arguir o académico acerca do conteudo do trabalho realizado, reservando-se a
manifestacdo exclusivamente aos membros avaliadores da banca examinadora.

A atribuigcdo dos resultados dar-se-a apos o encerramento da arguicdo, em sessao
secreta, levando em consideracido o texto escrito e a defesa do trabalho. A banca,
apés analise, emite conceito atribuido ao trabalho de acordo com as normas
institucionais. A avaliacao final da defesa, assinada por todos os membros da banca
examinadora, sera registrada em ata e encaminhada a Secretaria do Curso.

Sera atribuido o conceito D ao trabalho em que seja verificada a existéncia de fraude
ou plagio pelo orientando, sem prejuizo de outras penalidades previstas no
Regimento Geral da Universidade.

O orientando que nao se apresentar para a defesa oral, sem motivo justificado, sera
considerado reprovado no componente curricular.

A nota final do discente sera definida pela média ponderada de duas avaliacbes
parciais (Quadro 1) e, posteriormente, para ser langada no sistema, sera convertida
em conceito:

| - Avaliacéo pelo Professor Orientador e Co-orientador quando houver
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A avaliagéo pelo orientador levara em consideragdo o comparecimento as reunides
marcadas, o cumprimento as atividades planejadas, a evolu¢gdo do académico ao
longo da elaboragao do trabalho e a versao final apresentada a banca.

Caso o professor co-orientador ndo possa comparecer a banca, devera enviar ao
orientador seu parecer em relagao a avaliacédo do trabalho e sera feita média da nota

junto com a avaliagéo do orientador.

lI- Avaliagcéo pela Banca Examinadora

Cada membro avaliador da banca emitira uma nota em relagdo ao conteudo do
trabalho final entregue e a sua apresentagao oral e defesa do trabalho. A nota final
da banca examinadora corresponde a média aritmética das notas atribuidas por
cada membro, levando em consideragao o peso designado a essa avaliagao.

As avaliagbes parciais possuem pesos diferenciados, conforme discriminagdo no
Quadro 2:

Quadro 2 - Itens Avaliados no TCC Il e Pesos

AVALIAGAO PESO MAXIMO
Avaliagao pelo Professor Orientador/Co-Orientador 3,0
1. Comparecimento as reunides marcadas 1,0
2. Cumprimento as atividades planejadas 1,0
3. Evolucao durante a realizagao do trabalho e 1,0

documento final

Avaliagao pela Banca Examinadora (apenas professores 7,0
convidados, nao orientador)

1. Desenvolvimento do trabalho (estrutura, método 4,0
adequado, analise dos dados e consideragdes finais)

2. Elaboracao do documento conforme Manual de Trabalhos 1,0
Académicos e Cientificos da UERGS e regras correntes da
Lingua Portuguesa
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3. Apresentagao Oral e Defesa do Trabalho perante a 2,0
Banca
Nota Final 10,0

Dessa forma, a avaliagao final do componente curricular TCC |l sera realizada
através de um conceito langado no sistema, digitado pelo professor orientador, que
devera corresponder a nota final (Quadro 1), apos a entrega do trabalho definitivo,
finalizada a revisao proposta pela banca examinadora. Sera considerado aprovado o
discente que obtiver média (Nota Final) igual ou superior 6,0 (seis).

A entrega do trabalho final de TCC Il revisado apds banca devera ser em
duas versdes (uma impressa e outra digital) e é condigdo essencial para a
integralizagdo do curso e consequentemente colagdo de grau. Caso o aluno nao
entregue a versdo final do seu trabalho corrigida conforme pedido da banca

avaliadora ao orientador, ele recebera conceito D (reprovado) em TCC Il
8 - Das Disposicoes Gerais

Os casos omissos nesse regulamento serdo resolvidos pela coordenacéo do

curso e, conforme necessidade, pelo colegiado do curso.
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APENDICE B - REGIMENTO DE ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

A presente Normatizagdo do Estagio Curricular do curso de Administracdo em
Sistemas e Servigos de Saude estda em conformidade com a Resolugdo CES/CNE n°
5, de 14 de outubro de 2021, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Graduacdo em Administragdao, bacharelado, com a Resolugdo Consun
05/2004 e o Regimento Geral da Universidade (RGU).

1. ESTAGIOS CURRICULARES SUPERVISIONADOS — OBRIGATORIO E NAO -
OBRIGATORIO

Conforme o inciso IV do § 2° do Art 11° da Resolugdo CES/CNE n° 5, de 14
de outubro de 2021, o Projeto Pedagdgico do curso, além da clara concepgao do
curso de graduacado em Administragdo, com suas peculiaridades, seu curriculo pleno
e sua operacionalizagdo, abrangera, sem prejuizo de outros, a “concepgdo e
composi¢cdo das atividades de estagio curricular supervisionado, suas diferentes

formas e condigdes de realizacio.
1.1 Estagio Curricular Obrigatoério

O Estagio Curricular Obrigatério € um componente curricular obrigatério do
Curso de Graduacao de Administracdo em Sistemas e Servicos de Saude da
UERGS. Como procedimento didatico-pedagdgico, é atividade de responsabilidade
da Universidade, sendo de sua competéncia a decisdo sobre a matéria e a
responsabilidade de zelar para que o estagio constitua atividade pedagdgica
integrada e ndo fora de contratagdo de mao-de-obra. O Estagio Curricular
Obrigatério n&o cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, ainda que o
estagiario possa receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que venha a ser
acordada, assim como € obrigatério que o estagiario esteja segurado contra

acidentes pessoais durante todo o periodo do estagio (Lei n° 11.788/2008).

Objetivos
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O Estagio Curricular Obrigatério do curso de Administracdo em Sistemas e

Servigos de Saude tem como objetivos:

- Oportunizar ao aluno a vivéncia de situagcdes concretas de vida e de trabalho
que lhe possibilitem a integragado dos conhecimentos teoricos e praticos;

- Desenvolver competéncia técnica e de relacionamento interpessoal e
compromisso profissional com a realidade em que atuara como administrador
na area da saude;

- Desenvolver a habilidade de atuar nas instituicbes a partir de uma visao
integral dos servigos e sistemas de saude, respeitando as particularidades
das mesmas;

- Propiciar a integragdo da Universidade com os sistemas e servigos de saude
por meio de a¢des conjuntas, favorecendo o desenvolvimento local e regional;
- Contribuir com o campo de estagio, por meio de envolvimento efetivo e
dindmico na proposi¢cao de alternativas de solucdo aos problemas que se

configuram em seu cotidiano.
Duracgao e Operacionalizagao

A carga horaria total do estagio devera ser de, no minimo, 300 horas. A
realizagdo, a supervisdo e a avaliagdo de estagios curriculares reger-se-do pela
Resolugao n° 05/ 2004 da UERGS, que institui as normas para encaminhamento,
realizacdo, supervisdo e avaliacdo de estagios curriculares. Os estagios poderao
estar apoiados em Termo de Cooperagao Técnica celebrados entre Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul (UERGS) e a instituicdo concedente de estagio, no
qual deverao estar registradas todas as condi¢gdes de sua viabilizagao.

As atividades do Estagio Curricular Obrigatério poderdo ser desenvolvidas
durante o periodo letivo, desde que nao haja prejuizo das atividades académicas
obrigatérias, ou nos periodos de férias escolares, com carga horaria semanal a ser
estabelecida entre a universidade, o estagiario e a parte concedente. As atividades
do Estagio Curricular Obrigatério poderao ser desenvolvidas em empresas publicas
ou privadas, desde que conveniadas de acordo com as normas da UERGS, sob a
supervisdao de um profissional designado pela instituicdo concedente e sob a
orientacdo de um professor do cukgo
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No periodo de matricula, os estudantes interessados em realizar o estagio
naquele semestre deverdo estabelecer contato com o professor que atue no
colegiado do curso, convidando-o para ser seu orientador. O aluno devera indicar a
coordenacgao, obrigatoriamente, o professor orientador, para que seja homologado
na primeira reunido de colegiado do semestre. Ainda, € desejavel que o aluno
comunique com antecedéncia a coordenagao de curso o local de estagio para que
seja avaliado. Apds a matricula, o aluno devera cumprir os procedimentos previstos
pela Universidade para a efetivacao do estagio.

Para iniciar o estagio, apds definido o local, € condicdo imprescindivel a
celebragcédo e assinatura do “Termo de Compromisso de Estagio”, pela Instituicdo
concedente do estagio, pelo estagiario e pela Universidade, em trés vias. O
acompanhamento do estagio supervisionado sera realizado por duas pessoas: pelo
supervisor (responsavel pelo acompanhamento do discente na instituicdo) e pelo

professor orientador.
Termo de Compromisso de Estagio

Define o objeto do estagio realizado pelo aluno com base em instrumento
legal prévio entre a Universidade e a instituigdo concedente. E celebrado entre as
partes, com a participacdo obrigatéria da Universidade, por meio de um
representante legal da UERGS, previamente definido. O Termo de Compromisso de
Estagio pode ser rescindido unilateralmente a qualquer momento, pela instituigao
concedente ou pelo estagiario, devendo a parte que solicita a interrupgao oficializar
imediatamente por escrito o fato ao Professor Orientador, que comunica ao

colegiado de curso e DECOR.

Estagiario

O estagiario € o aluno regular do Curso de Administracdo em Sistemas e
Servigos de Saude que tenha atendido a todos os pré-requisitos necessarios para
tal. Ao académico que se habilitar ao estagio curricular compete:

I. Buscar informacdes sobre os procedimentos e documentos necessarios na

Secretaria da Unidade, incluindo este Regulamento, antes de realizar a matricula;
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II. Contactar o professor orientador de interesse que seja membro do Colegiado do
Curso;

[ll. Comunicar a coordenagao de curso quem sera o professor orientador e o local de
estagio para que seja avaliado e homologado em reunido de colegiado;

IV. Participar do estagio com responsabilidade, consciente de sua condigdo de
estudante, procurando obter o maior aprendizado profissional possivel, cumprindo
suas obrigac¢des no estagio e na Universidade;

V. Ter uma postura ética nas dependéncias da organizacdo em que desenvolve o
estagio, respeitar as normas e nao divulgar informacoes restritas;

VI. Comunicar qualquer auséncia com antecedéncia;

VII. Entregar ao professor orientador o “Relatorio de Estagio”® dentro dos prazos
estipulados;

VIII. Cumprir com as determinagdes e orientagdes do professor orientador quanto a
prazos e procedimentos;

IX. Frequentar assiduamente o estagio, estar presente as reunides de orientagéo e
acompanhamento do estagio e apresentar o(s) relatéio(s) de avaliacdo nos prazos
estipulados;

X. Recorrer ao professor orientador sempre que surgirem dificuldades, duvidas,
irregularidades no desenvolvimento das Atividades Praticas e na situacao de estagio
XlI. Recorrer ao coordenador do curso sempre que surgirem dificuldades com
relacdo ao professor orientador ou ao campo de Atividades Praticas e de Estagio
que nao tenham sido resolvidas pelo professor orientador.

XI. Cumprir as normas do presente regulamento e da Regulamentagcéo sobre
Estagios Curriculares obrigatérios.

XIl. Ter cursado no minimo 1800h

Professor Orientador de Estagio

A orientagdo do estagio é realizada por professor do Curso de Administragao
em Sistemas e Servigos de Saude. Compete ao professor orientador de estagio
curricular obrigatorio:

I. Possibilitar ao estagiario o embasamento tedrico necessario ao desenvolvimento

s~de trabalhos da UERGS

8 Este relatério devera seguir as normas
@) uergs
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da proposta de estagio;

II. Avaliar as atividades a serem realizadas no estagio e sua adequacao a formagao
profissional do estagiario;

lll. Orientar o estagiario nas diversas fases do estagio, relacionando bibliografias e
demais materiais de acordo com as necessidades evidenciadas pelo discente;

IV. Orientar e controlar a execugao das atividades do estagio, através de reunides
marcadas com o discente-estagiario, ao longo do periodo de realizagao do estagio;
VI. Realizar avaliagdo de todas as etapas de desenvolvimento do estagio;

VII. Cumprir as diretrizes gerais e normas especificas de estagio referentes ao curso
de Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude;

VIII. Cumprir todas as atribuigbes advindas do cumprimento integral da Legislagéo

de Estagios curricular obrigatério e as normas da UERGS.

Durante a realizagdo do estagio, o professor orientador podera visitar o local
e/ou se comunicar com um supervisor do estagio. Além de acompanhar a realizagéo
das atividades do estagio supervisionado obrigatério, o professor-orientador é o
responsavel pela avaliacdo do desempenho do discente e emissdo do conceito final

no correspondente componente curricular.

Supervisor de Estagio

O Supervisor de Estagio é o profissional designado pela instituigdo concedente
do estagio. A ele compete:

I. Participar da elaborag¢ao do Plano de Estagio;
II. Situar o estagiario, dentro da estrutura da instituicdo, informando-o
sobre as normas internas da empresa e dando-lhe uma idéia de seu
funcionamento;
[ll. Acompanhar as atividades realizadas pelo estagiario;
IV. Supervisionar as atividades desenvolvidas pelo estagiario, auxiliando-o
nas solugdes de eventuais dificuldades;
V. Preencher a ficha de avaliagao do estagiario (Anexo 1);

VI. Comunicar ao Professor Orientador de Estagio eventuais dificuldades ao bom
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VII. Avaliar e autorizar a entrega do relatorio de estagio verificando se o conteudo
colocado corresponde a natureza das atividades desenvolvidas e se sua divulgagéo
esta dentro das politicas permitidas pela instituicao.

VIIl. Caso o supervisor de estagio considere necessario, podera elaborar um

relatério de supervisdo do estagio.

Campo de Estagio

Serdo considerados campos de estagio as instituicbes publicas, privadas ou
terceiro setor que evidenciem possibilidades de formagao profissional do estudante
por meio da participagdo em equipe interdisciplinar relacionada a formacéao
académica em Administragdao, com foco em Sistemas e Servicos de Saude. Dentre
estas, podem-se citar, como exemplo:

a) Secretarias de Saude (estadual ou municipais), nas suas mais diversas
areas de atuacgdo: planejamento, gestdo de pessoas, setor financeiro,
setor de logistica, setor de materiais, servigos, etc.;

b) Rede assistencial (geréncias distritais de saude, centros de saude e
unidades basicas de saude, hospitais, etc.);

c) Sistemas de vigilancia em saude (federal, estadual ou municipais);

d) Vivéncia e Estagio na Realidade do SUS (VER-SUS) que abrange
diversas instituicoes e niveis de gestao;

e) Projetos especificos de melhoria de areas vinculadas a saude;

f)  Instituicbes operadoras de planos de saude (Unimed, Amil, Cassi, etc.);

g) Organizagbes e empresas que atuam ao longo da cadeia de
suprimentos da Saude (distribuidoras de medicamentos, industrias da

area da saude, startups inovadoras, etc.) tanto publicas quanto privadas.

Caso o estagio ndo seja realizado em area afim a saude, o aluno podera
validar como horas de estagio no maximo 200 horas. Assim, devera complementar
sua carga horaria de estagio com a realizagdo de um outro estagio de 100 horas na
area da saude, visto que o curso em questdo tem a competéncia especifica de
formar gestores para atuar na area da saude. (§ 1° Art. 3° Resolugao 05/2021).

Este estagio de 100 horas podera ser realizado em instituicbes como as
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referidas nos itens (a) ao (f)° e devera cumprir todos os requisitos de um estagio

curricular.

A instituicdo concedente do estagio devera atender aos seguintes requisitos:

|. Celebrar o Termo de compromisso de Estagio com a Instituicdo de

Ensino (UERGS) e o estagiario;

lI. Ofertar instalagdes que tenham condigdes de propiciar ao discente,

atividades de aprendizagem social, profissional e cultural;
[ll.Designar funcionario de seu quadro de pessoal, com formagcdo ou experiéncia
profissional na area, para orientar e supervisionar as atividades desenvolvidas pelo
estagiario;
IV. Tomar as providéncias cabiveis caso o estagiario nd&o cumpra com as normas da
instituicdo, ausente-se durante o estagio ou demonstre falta de comprometimento e
responsabilidade;
V. Oferecer condi¢cdes de proporcionar experiéncias praticas na linha de

formacéao do aluno, devendo a Universidade definir essas condig¢des.

Avaliagao

A avaliacdo do discente sera realizada com base na observagao de seu
desempenho no dia a dia na Instituicdo Concedente, feita por meio de visitas e
contatos com o Supervisor e na analise dos conteudos abordados no “Relatério de
Estagio”, entregue pelo discente no final das atividades do estagio. Apds o
cumprimento da carga horaria necessaria no local de estagio e sob a orientagéo do
professor-orientador, o discente entregara o “Relatério de Estagio”, que devera
conter a descricdo do trabalho desenvolvido. A redagao do trabalho devera estar em
conformidade com as normas para elaboracdo de trabalhos académicos da
UERGS".

Devera, também, ser entregue um documento assinado pelo responsavel do
estagio na unidade concedente, atestando o cumprimento da carga horaria e das

atividades planejadas no “Plano de Atividades”. Sera aprovado o discente que

% O aluno podera atestar voluntariado na area da saude aprovado pelo colegiado e comprovado por
atestado de realizagéo pela instituica cedente.
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atender aos objetivos propostos.

O aproveitamento do aluno sera registrado de acordo com o regulamento da
UERGS e sera resultante da média dos dois instrumentos: a) Relatério de Estagio e
b) Formulario de Avaliagdo (anexo 1) preenchido pelo Supervisor de Estagio. A
avaliacdo do Relatério de Estagio sera realizada obrigatoriamente pelo professor
orientador e supervisor de estagio.

A nota final do estagio obrigatorio serd composta por 30% da média da

avaliagao parcial e final do supervisor do estagio e 70% da nota do relatério final.
Desligamento

O desligamento do estagio curricular dar-se-a automaticamente, ao término
do estagio. Entretanto, nas seguintes situagdes, podera ocorrer a qualquer tempo:

- Por interesse da Instituicdo Conveniente ou do Estagiario;

- Em descumprimento de qualquer compromisso assumido na oportunidade
da assinatura do Termo de Compromisso;

- Em decorréncia de faltas, por parte do Estagiario, sem motivo justificado-

- Em virtude da interrupgdo do Curso de Administracéo, foco em Sistemas
e Servicos de Saude na UERGS;

- A partir do trancamento temporario do Curso, por solicitagdo do
Estagiario, devidamente encaminhada a Secretaria da Unidade, nos
prazos estabelecidos pelo Departamento de Controle e Registro (Decor)

da Uergs.
1.2 Estagio Curricular Nao-Obrigatoério

De acordo com o § 2° do Art. 2° da Lei N° 11.788, de 25 de setembro de
2008, o Estagio Curricular ndo-Obrigatério € aquele desenvolvido como atividade
opcional, acrescida a carga horaria regular e obrigatoria. Esta modalidade de
Estagio podera ser aproveitada como Atividade Complementar, de acordo com o
regramento contido no PPC do curso. De qualquer modo, o estagio, como ato
educativo escolar supervisionado, devera ter acompanhamento efetivo pelo
professor orientador da instituicdo de ensino e pelo supervisor da parte concedente,

com a documentacao disponibilizada pela UERGS. De acordo com a Lei 11.788, de
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25 de setembro de 2008, para esta modalidade de estagio € compulsoria a
concessao de bolsa ou outra forma de contraprestacao que venha a ser acordada,

bem como auxilio transporte e recesso remunerado.
Objetivos

O Estagio Curricular nao-Obrigatério tem como objetivo a ampliagdo da
formagao profissional do estudante por meio de vivéncias e experiéncias proprias da

situacao profissional em outras instituicdes, empresas privadas ou 6rgaos publicos.
Duragao e Operacionalizagao

O Estagio Curricular nao-Obrigatério € aquele desenvolvido como atividade
opcional pelo discente, acrescida a carga horaria regular e obrigatéria do curso de
Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude. A fim de que possa integralizar o
curriculo, o discente devera comprovar a realizagdo do estagio curricular nao-
obrigatério mediante documento emitido pela unidade concedente do estagio,
constando as atividades desenvolvidas, a data de conclusdo e o numero total de
horas. O tempo de duragédo do estagio ndo-obrigatorio ndo pode ultrapassar a dois
anos na mesma instituicdo e a jornada de atividade em estagio ndo podera
ultrapassar 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, segundo a Lei 11.788
de 2008. As atividades de estagio poderdo ser desenvolvidas em instituicoes
publicas ou privadas, com atividades ligadas a Administragdo e capazes de
proporcionar experiéncias praticas na linha de formacao do aluno.

Para iniciar o estagio, é condicdo imprescindivel a celebragao e assinatura do
“Termo de Compromisso de Estagio”, pela Instituicdo concedente, pelo estagiario e
pela Universidade, em trés vias. A primeira via devera ser mantida na secretaria do
curso, a segunda via encaminhada para o Departamento de Controle e Registro
(Decor) e a terceira via para a Instituicdo concedente. O acompanhamento do
estagio sera realizado por duas pessoas: pelo supervisor (responsavel pelo discente
na Instituicdo concedente do estagio) e pelo professor supervisor (responsavel pelo
discente na Instituicdo de Ensino). O “Plano de Atividades” do Estagio nao-

Obrigatério devera ser elaborado de acordo com as trés partes envolvidas
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(estagiario, professor supervisor de estagio e Instituicdo concedente do estagio), e
incorporado ao “Termo de Compromisso de Estagio”.

O professor orientador de estagio devera ser um professor do curso de
Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude. A cada seis meses de duragao e
apos o término do periodo do estagio n&o-obrigatério, o discente entregara, junto a
Secretaria de seu Curso, um “Relatorio de Atividades de Estagio Curricular néo-
Obrigatdrio”, proposto e disponibilizado pelas normas da UERGS. Tal documento
devera ser preenchido pelo estagiario e pelo supervisor de estagio na unidade
concedente, cujo objetivo é auxiliar a Instituicdo de Ensino e a parte concedente de
estagio, no cumprimento da Lei 11.788/2008, quanto a supervisdo e avaliagdo do

estagio e do estagiario.
Validacao de Emprego e Estagio Nao-Obrigatério como Estagio Obrigatério

Para validagcdo de emprego e estagio n&o-obrigatério como estagio
obrigatério, as atividades desenvolvidas devem ser condizentes com as atividades
validas para o estagio obrigatério no Curso de Administracdo em Sistemas e
Servicos de Saude. O discente pode aproveitar oportunidades de estagio n&o-
obrigatério ou emprego correntes ou que tenha realizado até um ano antes da
matricula no componente curricular Estagio Supervisionado. Satisfeitas essas
prerrogativas, o discente devera preencher e entregar na Secretaria do Curso os
seguintes documentos:

I. Requerimento para Validacgdo de Emprego/Estagio N&o-
Supervisionado como Estagio- Supervisionado;

II. Relatério de Atividades Desenvolvidas no Emprego/Estagio N&ao-
Supervisionado contendo uma relacdo sucinta das atividades
desenvolvidas, que devera ser assinado pelo supervisor de estagio na
unidade concedente e pelo professor-orientador do estagio

[ll. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, no caso de emprego com
vinculo ativo;

V. Copia do Termo de Compromisso de Estagio, no caso de estagio néo-
obrigatério;

V. Atestado de matricula no componente curricular “Estagio

Supervisionado ObrigatQrio”
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Os casos omissos na presente normatizagao serao resolvidos pelo Colegiado

do Curso, atendendo aspectos legais e prescrigdes da UERGS.
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APENDICE C - FICHA DE AVALIAGAO DO ALUNO A SER PREENCHIDO PELO
SUPERVISOR

Curso: Administracdo em Sistemas e Servigos de Saude
@uergs |Cro
Unidade: Porto Alegre

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul

FICHA DE AVALIAGAO DA ORGANIZAGAO

DADOS DO ALUNO (A)

Nome:

Organizacéo:

Area ou setor do estagio:

Estagio obrigatdrio parcial ( ) Estagio obrigatdrio final ()

INSTRUCOES

1. O estagiario devera ser avaliado, pelo supervisor na
organizagéo, através do preenchimento desta ficha:

a- Seréo preenchidas mais de uma ficha, se o estagiario
estiver sob a superviséo de diferentes pessoas no
decorrer do estagio, quando entéo, cada supervisor
preenchera uma ficha distinta.

2. Os critérios de avaliagao estao
divididos em: GRUPO 1 — onde
serao avaliados os aspectos
profissionais. GRUPO 2 — serdo
avaliados os aspectos humanos.
3. Marque a opgéo em cada item com um X, caso o
estagiario atenda o critério de desempenho

CRITERIOS DE AVALIACAO

ITEM | GRUPO 1 - ASPECTOS PROFISSIONAIS

ADAPTABILIDADE - Ajustamento a sua condi¢ao de profissional atuando dentro de

o1 sua habilitagao técnica.

02 APLICACAO DE CONHECIMENTOS — Capacidade em aplicar seus conhecimentos
para um melhor desempenho de suas atividades.

03 ATENCAO E QUALIDADE - Cuidado com que realiza o trabalho, forma de

apresenta-lo e qualidade de conteudo.
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FACILIDADE DE COMPREENSAO — Aptid&o para observar e analisar os elementos de

04
um
problema, chegando a compreensao légica do todo.

05 ZELO PELO MATERIAL DE TRABALHO — Cuidado com o uso de equipamentos e
materiais.

06 ORGANIZACAO E PLANEJAMENTO — Capacidade de organizar as agdes futuras de
uma execucao para obtencéo dos objetivos.

07 APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL — Interesse em preparar-se para a vida
profissional, adquirindo novos conhecimentos.

ITEM | GRUPO 2 - ASPECTOS HUMANOS

01 CAPACIDADE DE RELACIONAMENTO — Tratamento dispensado aos colegas,
supervisores e subordinados.

02 ASSIDUIDADE E PONTUALIDADE — Constancia e pontualidade no cumprimento dos
horarios e dias determinados pela organizacéo.

03 AUTOCRITICA — Capacidade de reconhecer suas limitagdes e conhecer suas virtudes

04 DESEMBARAGCO - Facilidade e espontaneidade com que age frente a pessoas, fatos e
situacoes.

05 DISCIPLINA — Observancia das normas e regulamentos internos da organizagéo.

Atribua uma nota de 0 ao 10:

Data: / /

Supervisor na Organizagao
(assinatura e carimbo)
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APENDICE D - FICHA DE AVALIACAO DO ESTAGIO NAO OBRIGATORIO

Relatério de Atividades de Estagio:

Este relatério, a ser preenchido pelas partes integrantes do processo de
acompanhamento de estagio, visa auxiliar a instituicdo de ensino e a parte
concedente de estagio no cumprimento da Lei 11.788/2008, referente a superviséo e
avaliagao do estagio. Seu preenchimento é obrigatério, bem como a entrega de uma
via na Instituicdo de Ensino ao término do estagio.

Identificacao:

Nome completo do estagiario(a):

Periodo de estagio:

Instituicdo de Ensino: Universidade Estadual do Rio Grande do Sul

Curso:

Unidade:

Nome do Orientador de Estagio
(Coordenador do Curso):

Unidade Concedente de Estagio:

Nome do Supervisor de Estagio (na
Empresa):

Resumo das atividades
desenvolvidas pelo estagiario:
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Informacgdes a serem fornecidas pelo estagiario(a):

1 — O estagio permitiu experiéncia de trabalho envolvendo-me com informagdes e
conhecimentos de aplicagao pratica?

()Sim  ( )Nao

2 — Como vocé avalia a orientagao recebida para desenvolver as atividades
propostas?

( )Otimo ( )Bom ( ) Regular

3 — Os recursos disponibilizados pela empresa foram adequados para o exercicio
de suas atividades?

()Sim  ( )Nzo

4 — Quanto ao relacionamento com os colegas na Unidade Concedente:

( )Otimo ( )Bom ( ) Regular

5 — Quanto ao relacionamento com o Supervisor(a):

( )Otimo ( )Bom ( ) Regular

6 — Quanto aos seus conhecimentos diante das atividades que vem desenvolvendo
no estagio, vocé os considera:

( )Otimo ( )Bom ( )Regular

7 — Durante o desenvolvimento das atividades do estagio vocé ampliou seus
conhecimentos, habilidades, competéncias?
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()Sim  ( )Nzo

8 — O referido periodo de estagio |he proporcionou uma aprendizagem social e
cultural, dando-lhe oportunidade de preparacdo para a cidadania e para seu
futuro profissional?

() Sim ( ) Nao

Questdes a serem preenchidas pelo Supervisor(a) de Estagio da Unidade
Concedente:

1 — O estagiario obteve informagbes e conhecimentos suficientes para o
desenvolvimento de suas atividades?

() Sim ( ) Nao

2 — O estagiario demonstrou iniciativa para desenvolver as atividades?

() Sim ( ) Nao

3 — Quanto ao interesse demonstrado pelo estagiario, vocé considera:
() Demonstrou pouco interesse.
() Demonstrou interesse pelo que Ihe é ensinado.

() Demonstrou grande interesse pelo que Ihe € ensinado.

4 — Quanto a responsabilidade demonstrada pelo estagiario, vocé considera:
() Precisou ser lembrado para cumprir suas tarefas.
() Teve consciéncia da sua responsabilidade.

( ) E inteiramente responsavel.

5 — Quanto a cooperagao demonstrada pelo estagiario no local de estagio:
() Pode melhorar, cooperando mais com os colegas.

() Coopera quando lhe é solicitado.
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() Esta sempre disposto a cooperar com os colegas.
6 — Quanto ao nivel de qualidade no estagio:
( ) Esta em processo de desenvolvimento.

() Os padrées de qualidade nas atividades desenvolvidas no estagio foram
bons.

() As atividades desenvolvidas foram de excelente qualidade.

7 — Quanto ao aspecto disciplinar:

( ) Apresentou dificuldades em cumprir as normas estabelecidas pela unidade
concedente.

() Esta em processo de desenvolvimento satisfatorio.

() Agiu de acordo com as normas estabelecidas.

8 — Quanto ao relacionamento com os colegas:
() Apresentou dificuldades de relacionamento com os colegas.
() Esta em processo de desenvolvimento satisfatorio.

( ) Estabeleceu relagdes adequadas com os colegas.

Assinatura do Estagiario(a) Assinatura do Supervisor(a) na Empresa

Carimbo e Assinatura do Professor Orientador da Instituicdo de Ensino
(Coordenador do Curso)

Local e data:
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